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Abstract 
The objectives of the research were 1) to study the behavior of using 

generative AI of students at the People's Police Academy, 2) to study the acceptance 

of using generative AI of students at the People's Police Academy, and 3) to study 

the impacts and risks of using generative AI of students at the People's Police 

Academy. Using quantitative research methods, which used a questionnaire to ask 

for opinions from a sample group of 400 people, using the SPSS program to analyze 

data including frequency, percentage (%), mean (X̅), and standard deviation (SD). 

The results found that: The behavior of using generative AI of students at 

the People's Police Academy: Used for information searching, accounting for 76%; 

used 2-3 times/day; prompts used are in Lao; the application used is ChatGPT, 

accounting for 82%. Opinions on the acceptance of using generative AI of students 

at the People's Police Academy at a "Good" level, such as generative AI helps 

reduce time in searching for information at a "Good" level (X̅ =4.04, SD=67.53); 

increases work efficiency at a "Good" level (X̅=3.87, SD=64.46); has many 

applications to choose at a "Good" level (X̅=3.92, SD=64.92); and will have more 

development in the future at a "Good" level (X̅=4.16, SD=74.74). Opinions on 

impacts and risks of using generative AI of students at the People's Police Academy: 

The analysis results showed average mean values, such as over-reliance and trust in 

AI at a "Moderate" level (X̅=3.53, SD=52.68); AI may reduce human creativity at 

a "Moderate" level (X̅=3.57, SD=53.14); lack of laws regulating safe AI use at a 

"Moderate" level (X̅=3.70, SD=54.06); and AI can be used to create fake news or 

deceptive information at a "Good" level (X̅=3.88, SD=57.04). 

Keywords: Artificial Intelligent, AI Technology, Generate AI, Digital Technology, 
Digital Transformation

 

 

 

1. ພາກສະເໜ ີ
ໃນສະໄໝດິຈິຕອນທີີ່ກ າລັງພັດທະນາຢ່າງໄວວາ, ປັນຍາປະດິດ 

(Artificial Intelligence - AI) ໂດຍສະເພາະ ແມ່ນ Generative 
AI ເຊັັ່ນ: ChatGPT, Google Gemini, ແລະ Copilot ໄດ້ກາຍເປັນ
ເຄືີ່ອງມືທີີ່ມີອິດທິພົນຕ ໍ່ການສຶກສາໃນລະດັບທຸກໆລະດັບເວົົ້າລວມ ເວົົ້າ
ສະເພາະແມ່ນໃນລະດັບການສຶກສາຊັົ້ນສູງໃນທົັ່ວໂລກ. ການສຶກສາທົັ່ວ
ໂລກຄົົ້ນພົບວ່ານັກສຶກສາໃຊ້ ChatGPT ເປັນຕົວຕົົ້ນຕ ເພືີ່ອລະດົມສະ
ໝອງ, ສະຫ ຼຸບຂ ໍ້ຄວາມ, ແລະ ຄົົ້ນຫາບົດຄວາມວິຊາການ (Ravšelj et 
al., 2025). ເຕັກໂນໂລຊີນີົ້ບ ໍ່ພຽງແຕ່ປ່ຽນແປງວິທີການຮຽນຮູ້ຂອງ
ນັກສຶກສາ, ແຕ່ຍັງສ້າງໂອກາດ ແລະ ຄວາມທ້າທາຍໃໝ່ໆ ໃນການ
ພັດທະນາທັກສະການຄິດວິເຄາະ, ຄວາມຄິດສ້າງສັນ, ແລະ ຈັນຍາບັນ
ທາງວິຊາການ. ການນ າໃຊ້ Generative AI ໃນຫ້ອງຮຽນສ າຫ ັງການ
ສຶກສາຊັົ້ນສູງໄດ້ເພີີ່ມຂຶົ້ນຢ່າງຫ ວງຫ າຍໃນຊຼຸມປີມ ໍ່ໆມານີົ້ ແລະ ການ
ວິໄຈໄດ້ສະແດງໃຫ້ເຫັນວ່າ AI ມີທ່າແຮງທີີ່ຈະສົັ່ງຜົນກະທົບຕ ໍ່ປະສົບ
ການການຮຽນຮູ້ຂອງນັກສຶກສາ ແລະ ອາຈານສອນຜູ້ສິດສອນ (Wang 
& Fan, 2024). ສ າລັບສະຖາບັນການສຶກສາທີີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຄວາມ
ສະງົບສຸກຂອງສັງຄົມ ເຊັ ັ່ນ: ວິທະ ຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ, ການ
ເຂົົ້າໃຈທັດສະນະ ແລະ ພຶດຕິກ າການນ າໃຊ້ AI ຂອງນັກສຶກສາແມ່ນມີ
ຄວາມສ າຄັນສູງ ເນືີ່ອງຈາກບຸກຄະລາກອນເຫ ົັ່ານີົ້ຈະກາຍເປັນເຈົົ້າໜ້າທີີ່

ປະຕິບັດກົດໝາຍໃນອະນາຄົດທີີ່ຕ້ອງນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີຢ່າງຈັນຍາບັນ 
ແລະ ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ. 

ຫ ັກຖານຈາກການວິໄຈສະແດງໃຫ້ເຫັນວ່າ 78.7% ຂອງ
ນັກສຶກສາໃນລະດັບມະຫາວິທະຍາໄລໄດ້ໃຊ້ເຄື ີ່ອງມື GenAI ເປັນ
ປະຈ າ, ໂດຍ ChatGPT ເປັນເຄື ີ່ອງມືທີີ່ໄດ້ຮັບຄວາມນິຍົມສູງສຸດ 
(86.2%) (Almassaad et al., 2024). ນັກສຶກສາໃຊ້ເຄືີ່ອງມືເຫ ົັ່ານີົ້
ຕົົ້ນຕ ເພື ີ່ອການນິຍາມ ຫ ື ອະທິບາຍແນວຄວາມຄິດ, ການແປພາສາ, 
ການສ້າງແນວຄວາມຄິດໃນການຂຽນ, ແລະ ການສະຫ ຼຸບບົດວິຊາການ
ທີີ່ກ່ຽວຂ້ອງ. ການສຶກສາໃນປະເທດໄທຫ າຍບົດກ ໍ່ສະແດງໃຫ້ເຫັນຜົນ
ການທີີ່ຄ້າຍຄືກັນ, ໂດຍ ຜົນປະໂຫຍດທີີ່ຄາດຫວັງ, ການຮັບຮູ້ຄວາມ
ເປັນປະໂຫຍດ, ແລະ ການຮັບຮູ້ຄວາມງ່າຍໃນການນ າໃຊ້ມີອິດທິພົນຕ ໍ່
ກ ານຍອມຮ ັບ ເຕ ັກໂນໂລຊ ີ  Generative AI (Kanont et al., 
2024). 

ການສຶກສາຂອງ ນັກສຶກສາໃນຮົງກົງ 399 ຄ ົນສະແດງ
ທັດສະນະທີີ່ເປັນບວກຕ ໍ່ GenAI ໃນການສອນ ແລະ ການຮຽນ, ໂດຍ
ຮັບຮູ້ເຖິງທ່າແຮງໃນການສະໜັບສະໜູນການຮຽນຮູ້ແບບສ່ວນບຸກຄົນ, 
ການຊ່ວຍເຫ ືອການຂຽນ ແລະ ການລະດົມສະໝອງ (Chan & Hu, 
2023). ຢ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ, ກ ໍ່ມີຄວາມກັງວົນກ່ຽວກັບຄວາມຖືກຕ້ອງ, 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
mailto:vongvalyx@gmail.com


 

247 

ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ, ບັນຫາຈັນຍາບັນ, ແລະ ຜົນກະທົບຕ ໍ່ການ
ພັດທະນາສ່ວນບຸກຄົນ. 

Generative AI ນ າເອົາຜົນປະໂຫຍດຫ າຍຢ່າງໃຫ້ແກ່ນັກສຶກ
ສາ. ການວິເຄາະ meta-analysis ສະແດງໃຫ້ເຫັນວ່າ ChatGPT 
ສາມາດຊ່ວຍນັກສຶກສາໃນການຂຽນດ້ານວິຊາການ, ອ ານວຍຄວາມ
ສະດວກໃນການເຂົົ້າໃຈແນວຄວາມຄິດຄວາມຮູ້ທີີ່ສັບສົນ, ແລະ ແກ້ໄຂ
ບັນຫາທີີ່ສັບສົນ (Wu et al., 2025). ນອກຈາກນັົ້ນ, AI ສາມາດປັບ
ການຮຽນຮູ້ໃຫ້ເໝາະ ສົມກັບແຕ່ລະບຸກຄົນ, ຫ ຼຸດຄວາມກົດດັນ, ແລະ 
ປັບປຸງຜົນການສຶກສາ (Shahzad et al., 2024). 

ແນວໃດກ ໍ່ຕາມ, ການນ າໃຊ້ Generative AI ກ ໍ່ມາພ້ອມກັບ
ຄວາມທ້າທາຍທີີ່ສ າຄັນ. ມີຄວາມຕ້ອງການທີີ່ຈະເຂົົ້າໃຈເລິກເຊິີ່ງກ່ຽວ
ກັບສາເຫດ ແລະ ຜົນສະທ້ອນທີີ່ເປັນອັນຕະລາຍ ຫ ື ເປັນປະໂຫຍດຈາກ
ການນ າໃຊ ້ ChatGPT (Abbas et al., 2024).  ຄວາມກັງວ ົນ
ຕົົ້ນຕ ລວມມີ: ການສ ໍ້ໂກງ, ການລອກຕົວ, ການເພິີ່ງພາ AI ຫ າຍເກີນ
ໄປ, ຜົນກະທົບຕ ໍ່ຄວາມຄິດສ້າງສັນ, ແລະ ການຂາດກົດໝາຍທີີ່ຄວບ
ຄຸມການນ າໃຊ້ AI ຢ່າງປອດໄພ. ການພິຈາລະນາດ້ານຈັນຍາບັນ ແລະ 
ການປ້ອງກັນ, ລວມທັງການສຶກສາຜູ້ໃຊ້, ການປົກປ້ອງຄວາມເປັນ
ສ່ວນຕົວ, ການຄຸມຄອງຂອງມະນຸດ, ແລະ ຄ າແນະນ າທີີ່ຊັດເຈນແມ່ນ
ຈ າເປັນສ າລັບການນ າໃຊ້ຢ່າງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ (Bettayeb et al., 
2024). 

ສາທາລະນະລັດ ປະຊາທິປະໄຕ ປະຊາຊົນລາວມີນະໂຍບາຍ
ການຫັນປ່ຽນສູ່ດີຈຮຕອນ ແລະ ການສົັ່ງເສີມການນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີ
ໃນທຸກຂະແໜງການ, ລວມທັງການສຶກສາ ແລະ ຄວາມປອດໄພ
ສາທາລະນະ. ວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະ ຊາຊົນ, ໃນຖານະສະຖາບັນການ
ສຶກສາທີີ່ຜະລິດບຸກຄະລາກອນດ້ານການປົກປັກຮັກສາຄວາມສະງົບສຸກ 
ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງສັງຄ ົມ, ຕ້ອງກຽມພ້ອມນັກສຶກສາໃຫ້
ສາມາດນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີດີຈີຕອນ ແລະ AI ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ 
ແລະ ມີຈັນຍາບັນ. ປັດຈຸບັນ ຂາດການສຶກສາທີີ່ເປັນລະບົບກ່ຽວກັບ
ທັດສະນະ ແລະ ພຶດຕິກ າການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກ
ສາລາວໃນສະຖາບັນການສຶກສາດ້ານຄວາມປອດໄພສາທາລະນະ 
(ກະຊວງເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ການສືີ່ສານ, 2021). 

ປະສົບການຈາກຕ່າງປະເທດໄດ້ສະແດງໃຫ້ເຫັນວ່າການຝຶກ
ອົບຮົມກ່ຽວກັບ AI ກ າລັງກາຍເປັນສ່ວນສ າຄັນໃນການເຕົົ້າຮຽມເຈົົ້າ
ໜ້າທີີ່ຕ າຫ ວດ. ຕົວຢ່າງ: Miami Dade College ເປັນວິທະຍາຄານ
ຕ າຫ ວດແຫ່ງທ າອິດໃນສະຫະລັດທີ ີ່ນ າໃຊ້ AI ໃນການຝຶກອົບຮົມ 
(McLendon, 2025). ນອກຈາກນັົ້ນ, AI ສາມາດວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຈາກ
ກ້ອງປະຈ າຕົວເຈົົ້າໜ້າທີີ່ເພືີ່ອປະເມີນການປະຕິບັດວຽກ ແລະ ກ ານົດ
ຈຸດທີີ່ຕ້ອງພັດທະນາ (Wilkinson, 2024). ສິີ່ງນີົ້ໄດ້ສະແດງໃຫ້ເຫັນ
ຄວາມສ າຄັນຂອງການກຽມພ້ອມນັກສຶກສາຕ າຫ ວດໃຫ້ເຂົົ້າໃຈ ແລະ 
ນ າໃຊ້ AI ຢ່າງມີຈັນຍາບັນ. ເຫັນໄດ້ຄວາມສ າຄັນດັັ່ງກ່າວ ພວກເຮົາ
ຈິງໄດ້ໄດ້ສຶກສາທັດສະນະຂອງນັກສຶກສາຕ ໍ່ກັບ Generative AI ຂອງ
ນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ.ຜົນການສຶກສາຈະສະໜອງຂ ໍ້
ມູນທີ ີ່ສ າຄັນສ າລັບຜູ ້ອ ານວຍການ, ອາຈານສອນ, ແລະ ຜູ ້ກ ານົດ
ນະໂຍບາຍໃນການພັດທະນາຫ ັກສູດ, ວິທີການສອນ, ແລະ ນະໂຍບາຍ
ທີີ່ເໝາະສົມກ່ຽວກັບການນ າໃຊ້ Generative AI ໃນວິທະຍາຄານ
ຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ. ການຄົົ້ນຄວ້າຄັົ້ງນີົ້ມີຈຸດປະສົງເພືີ່ອສຶກສາພຶດຕິກ າ
ການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາ ວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດ
ປະຊາຊົນ; ເພືີ່ອສຶກສາການຍອມຮັບໃນການນ າໃຊ້ Generative AI 

ຂອງນັກສຶກສາ ວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ; ເພືີ່ອສຶກສາຜົນກະທົບ 
ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາ 
ວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ. 
2. ອປຸະກອນ ແລະ ວທິກີານຄົົ້ນຄວາ້ 
2.1 ປະຊາກອນ ແລະ ກຸມ່ຕວົຢາ່ງ 

ກຸ່ມປະຊາກອນຂອງບົດຄົົ້ນຄວ້ານີ ົ້ແມ່ນ ຈ ານວນນັກສຶກສາ 
ຕ າຫ ວດໃນຊັົ້ນປະລິນຍາຕີ ຈ ານວນ 917 ຄົນ ການກ າໜົດຂະໜາດ
ຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງໂດຍໃຊ້ສູດຄ ານວນຂອງທາໂຣະ ຢ່າມາເນ (Yamane, 
1973: 125) ເຊິີ່ງກ ລະນີຮູ້ຈ ານວນປະຊາກອນ ແລະ ກ າໜົດຄ່າຄວາມ
ຄາດເຄື ີ່ ີ່ອນ ແລະ ກ າໜົດຈ ານວນກຸ ່ມຕົວຢ່າງແມ່ນ n, ນ ານວນ
ປະຊາກອນແມ່ນ N ແລະ ຄ່າຄາດເຄືີ່ ີ່ອນທີີ່ຍອມຮັບໄດ້ e ໂດຍມີສູດ
ດັັ່ງນີົ້: 
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         (1) 
n   ຫມາຍເຖິງ ຂະໜາດຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງ 
N  ໝາຍເຖິງ ຂະໜາດຊອງປະຊາກອນທັງໝົດ 
e  ໝາຍເຖິງ ຄວາມຄາດເຄືີ່ອນຂອງການເລຶອກຕົວຢ່າງ 
ຈາກສົມຜົນ (1) ຂ້າງເທິງສາມາດແທນຄ່າ ແລະ ຄ ານວນໄດ້

ດັັ່ງຕ ໍ່ໄປນີົ້ 

𝑛 =
917

1 + 917 𝑥 0.052
 

 
𝑛 = 278.72 

ໃນການຄົົ້ນຄວ້າໃນຄັົ້ງນີ ົ້ ທີມງານພວກເຮົາໄດ້ນ າໃຊ້ການ
ຄົົ້ນຄວ້າແບບຄຸນນະພາບໂດຍການສ້າງແບບສອບຖາມ ເຊິີ່ງມີຈ ານວນ
ກຸ່ມຕົວຢ່າງຈ ານວນ ຈາກ 278.72 ຈະເພີີ່ມເປັນ 400 ຄົນ ເປັນຍິງ 
122 ຄົນ ກວາມເອົາ 30.50%. ນ າໃຊລ້ະດັບຄວາມເຊືີ່ອໝັົ້ນ 95%. 
2.2 ເຄືີ່ອງມືທີີ່ໃຊ້ໃນການຄົົ້ນຄວ້າ 

ໃນການຄົົ້ນຄວ້າໃນຄັົ້ງນີ ົ້ ທີມງານພວກເຮົາໄດ້ນ າໃຊ້ການ
ຄົົ້ນຄວ້າແບບຄຸນນະພາບໂດຍການສ້າງແບບສອບຖາມ ຈາກຂ ໍ້ມູນທີີ່
ຕ້ອງການສ າຫ ວດຜູ້ຄົ ົ້ນຄວ້າໄດ້ສ້າງແບບສອບຖາມໂດຍໄດ້ມີການ
ປຶກສາ ແລະ ກວດ ແກ້ຈາກຜູ້ຊ່ຽວຊານທີີ່ຢູ່ໃນຂົງເຂດກ າລັງປ້ອງກັນ
ຄວາມສະຫງົບໂດຍສະເພາະແມ່ນຈາກວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ 
ແລະ ຜູ້ຊ່ຽວຊານຈາກ ຄະນະວິສະວະກ າສາດ, ມະຫາວິທະຍາໄລແຫ່ງ
ຊາດ, ແບບສອບຖາມໃນບົດຄົົ້ນຄວ້ານີົ້ປະກອບມີ IV ພາກດັັ່ງນີົ້: 

1) ພາກທີ I ຂ ໍ້ມູນທົັ່ວໄປຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງເຊິີ່ງປະກອບມີ: ເພດ, 
ອາຍຸ, ປີຮຽນ, ແລະ ອືີ່ນໆ 

2) ພາກທີ II ພຶດຕິກ  າການນ າໃຊ້ AI  ຂອງກູ ່ມຕົວຢ່າງ 
ປະກອບມີບັນດາຄ າຖາມເຊັັ່ນ: ການນ າໃຊ້  AI  ກັບອຸປະກອນຕົວໃດ
ຫ າຍທີີ່ສຸດ, ໂດຍສະເລ່ຍຄວາມຖີີ່ໃນການໃຊ້ AI, ໄລຍະເວລາຂອງ
ການໃຊ ້AI,  ພາສາທີນ າໃຊ້ກັບ AI ແລະ ອືີ່ນໆ 

3) ພາກທີ III  ການຍອມຮັບການນ າໃຊ້ AI ຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງ 
ປະກອບມີຄ າຖາາມ: AI ເປັນຕົວຊ່ວຍທີີ່ດີໃນການຫາຂ ໍ້ມູນ, AI ຊ່ວຍ
ໃຫ້ຂ້ອຍເຮັດວຽກໄດ້ໄວ ແລະ ມີປະສິດທິພາບຫ າຍຂຶົ້ນ, AI ມາໃຊ້
ຊ່ວຍພັດທະນາຄຸນນະພາບຂອງວຽກດີຂຶົ້ນ ແລະ ອືີ່ນໆ 

4) ພາກທີ IV ຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້  
AI   ປະກອບມີບັນດາຄ າຖາມເຊັັ່ນ: ເພຶີ່ງພາ ແລະ ເຊືີ່ອຖືກ AI ຫ າຍ
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ເກີນໄປ, AI ອາເຮັດໃຫ້ຄວາມຄິດສ້າງສັນຂອງມະນຸດຫ ຼຸດລົງ, ຂາດ
ການຄົົ້ນຄວ້າ ແລະ ຊອກຫາຂ ໍ້ມູນ ແລະ ອືີ່ນໆ  

ແບບສອບຖາມທີີ່ສ ້າງຂຶ ົ້ນໄດ້ຜ່ານຜູ ້ຊ່ຽວຊານ ແລະ ອົງ
ການຈັດຕັົ້ງທີີ່ກ່ຽວຂ້ອງກ ໍ່ຄືກົມສືີ່ສານ ກະຊວງປ້ອງກັນຄວາມສະຫງົບ 
ເພືີ່ອກວດສອບຄວາມເໝາະສົມທາງດ້ານເນືົ້ອຫາເພືີ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ໄດ້
ຂ ໍ້ມູນຄົບຖ້ວນຕາມທີີ່ໄດ້ກ ານົດໄວ້ສະນັົ້ນເມືີ່ອແບບສອບຖາມບ ໍ່ຄົບ
ຖ້ວນ ຫ ື ມີການດັດແກ້ຈິີ່ງມີຄ າເຫັນຂອງຜູ້ຊ່ຽວຊານ 3 ທ່ານ.  
2.3 ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ 

ການວິເຄາະຈຸດປະສົງໃນ ຈຸດປະສົງທີ 1 ນັົ້ນແມ່ນພວກເຮົາຈະ
ໄດ້ວິເຄາະຫາຈ ານວນຄົນທີີ່ຕີເປັນ ເປີເຊັນຂອງຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມ, 
ສ າລັບຈຸດປະສົັ່ງທີ 2 ແລະ 3 ແມ່ນເປັນແບບສອບຖາມເປັນແບບຄ າ
ຖາມປາຍປິດ ດ້ວຍວິທີການວັດລະດັບຂອງ (Likert Scale)  ເຊິີ່ງແບ່ງ
ລະດັບການວັດ ແລະ ເກນການໃຫ້ຄະແນນອອກເປັນ 5   ລະດັບຕັົ້ງແຕ່
ຄະແນນໜ້ອຍສຸດຄື  1 ແລະ ສູງ ສຸດຄື 5 ຕາມລ າດັບດັັ່ງນີົ້:  
ຫ າຍທີີ່ສຸດ = 5 ຄະແນະ 
ຫ າຍ = 4 ຄະແນະ 
ປານກາງ = 3 ຄະແນະ 
ໜ້ອຍ = 2 ຄະແນະ 
ໜ້ອຍທີສຸດ = 1 ຄະແນະ 

ນອກຈາກນັົ້ນຜູ້ຄົົ້ນຄວ້າຍັງໄດ້ກ ານົດເກນຂອງຄ່າສະເລ່ຍໄວ້ 5 
ລະດັບຕາມລ າດັບຊັ ົ້ນ (class interval) ເຊິ ີ່ງສາມາດຄ ານວນຫາ
ຄວາມກວ້າງຂອງແຕ່ລະຊັົ້ນໄວ້ດັັ່ງນີົ້:  

ຄວາມກວ້າງຂອງຊັົ້ນ = (ຄະແນນສູງສຸດ - ຄະແນນຕ ່າສຸດ)/
ຈ ານວນຊັົ້ນ  (2) 

 =  (5-1)/5  
 =  0.80 

ຜູ້ຄົົ້ນຄວ້າໄດ້ກ ານົດຄວາມໝາຍຂອງຄ່າສະເລ່ຍໄວ້ດັັ່ງນີົ້ 
ຄະແລະຫວ່າງ 4.20 - 5.00 ໝ    ໝາຍເຖິງ ຫ າ  ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ຄະແລະຫວ່າງ 3.40 – 4.19 ໝາ ໝາຍເຖິງ            ຫ    ຫ າຍ 
ຄະແລະຫວ່າງ 2.60 - 3.39 ໝ  ໝາຍເຖິງ            ປານກາງ 
ຄະແລະຫວ່າງ 1.80 – 2.59 ໝ  ໝາຍເຖິງ            ໜ້ອໜ້ອຍ 
ຄະແລະຫວ່າງ 1.00 - 1.79 ໝາ ໝາຍເຖິງ            ໜ   ໜ້ອຍທີສຸດ 

   3. ຜນົໄດຮ້ບັ 
ຜົນໄດ້ຮັບຂອງການຄົົ້ນຄວ້າຕາມແຕ່ລະຈຸດປະສົງດັັ່ງນີົ້: 
1) ຜົນການສຶກສາພຶດຕິກ າການນ າໃຊ້ Generative AI 

ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນເຫັນໄດ້ວ່າການນ າໃຊ້ 
AI ແມ່ນນ າໃຊ້ຜ່ານ ມືຖື ຫ າຍກວ່າໝູ່ ໂດຍທີີ່ກຸ່ມຄົວຢ່າງເລືອກຈ າ
ນວນ 386 ຄົນ ກວມເອົາ 96.60%, ຄວາມຖີີ່ໃນການນ າໃຊ້ AI ແມ່ນ 
2-3 ຄັົ້ງຕ ໍ່ວັນເປັນແມ່ນເລືອກຫ າຍທີີ່ສຸດ ຈ ານວນ 126 ຄົນ ເທົັ່າກັບ 
31.40%, ສ າຫ ັບພາສາທີີ່ໃຊ້ໃນການຂຽນ Prompt ໃຫ້ກັບ AI ແມ່ນ 
ນິຍົມໃຊ້ພາສາລາວ ຫ າຍກວ່າໝຸ່ ຈ ານວນທີີ່ເລືອກ ແມ່ນ 170 ຄົນ 
ເທົັ່າກັບ 42.40%, ຈຸດປະສົັ່ງໃນການນ າໃຊ້ແມ່ນນ າໃຊ້ ເພືີ່ອຫາຂ ໍ້ມູນ 
ແມ່ນມີຈ ານວນເລືອກຫ າຍກວ່າໝູ່ 304 ຄົນ ເທົັ່າກັບ 76.10%, ສ າ
ຫ  ັບ ແອ ັບພລີເຄຊ ັ ົ້ນ (Application)ທີ ີ່ນ  າໃຊ ້ຫ  າຍທີ ີ່ສ ຸດແມ່ນ 
ChatGPT ເຫັນວ່າກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກຈ ານວນ 198 ຄົນ ກວາມເອົາ 
49.40%, ການນ າໃຊ້ໃນ ມີເດຍ(Media) ຫ າຍກວ່າໝູ່ແມ່ນ ນ າໃຊ້
ເພືີ່ອແຕ່ງຮູບ ຈ ານວນທີີ່ເລືອກ 207 ເທົັ່າກັບ 51.7%. ຄວາມໜ້າເຊືີ່ອ
ຖືຂອງ AI ເຫັນວ່າກຸ່ມຕົວຢ່າງ ເລືອກ 75% ຂອງຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຫ າຍ

ກວ່າໝູ່ ຈ ານວນ 161 ຄົນ ເທົັ່າກັບ 40.30% ແລະ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃນ
ການນ າໃຊ້ AI ແມ່ນເລືອກ 0 ກີບ ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຈ ານວນ 341 ຄົນເທົັ່າ
ກັບ 85.20%.  

2) ສ າລັບຜົນການສຶກສາການຍອມຮັບໃນການນ າໃຊ້ 
Generative AI ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະ ຊາຊົນ. 
ຈາກຜົນຂອງການຄົົ້ນຄວ້າ ສະແດງໃຫັເຫັນຄື:  ສ າຫ ັບ ການນ າໃຊ້ AI 
ເປັນຕົວຊ່ວຍທີີ່ດີໃນການຫາຂ ໍ້ມູນ ລະດັບ 5 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຢູ່ທີ 154 ຄົນ 
ເທົັ່າກັບ 38.5% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X  = 4.04, SD = 67.53 ຢູ່ໃນ
ລະດັບ ຫ າຍ, ການນ າໃຊ້ AI ຊ່ວຍໃຫ້ເຮັດວຽກໄດ້ໄວ ແລະ ມີ
ປະສິດທິພາບຫ າຍຂຶົ້ນ ເຫັນວ່າ ກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ຈ  ານວນ 159 ຄົນ ເທົ ັ່ າກ ັບ 39.75% ລະດ ັບຄ ່າສະເລ ່ຍ X  =

3.87, SD = 64.46 ຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ການນ າໃຊ້ AI ມາໃຊ້ຊ່ວຍ
ພັດທະນາຄຸນນະພາບຂອງວຽກດີຂຶ ົ້ນ ຜູ ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ 
ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຈ ານວນ 160 ຄົນ ກວາມເອົາ 40.00% ລະດັບ
ຄ່າສະເລ່ຍ X  = 3.49, SD = 65.90 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບ 
ການນ າໃຊ້ AI ສາມາດຊ່ວຍແກ້ໄຂບັນຫາໃນວຽກທີີ່ຍາກ ຫ ື ຊັບຊ້ອນ
ໄດ້ນັ ົ້ນ ເຫັນວ່າ ຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ຈ ານວນ 160 ຄົນ ກວາມເອົາ 40.00% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X  =

3.44, SD = 64.14 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ການໃຊ້ AI ຊ່ວຍໃຫ້ມີ
ຄວາມສາມາດໃນການຕັດສິນໃຈທີີ່ດີຂຶ ົ້ນ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບ
ຖາມ ເລືອກລະດັບ 4 ຫ າຍທີ ີ່ສ ຸດ ຈ  ານວນ 150 ຄົນ ເທົ ັ່າກ ັບ 
37.50% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X  = 3.85, SD = 63.77 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ 
ຫ າຍ, ສ  າຫ ັບ AI ເປັນລະບົບທີີ່ໃຊ້ງ່າຍ ແລະ ຮຽນຮູ້ໄວນັົ້ນ ເຫັນວ່າມີ
ການເລືອກຕອບ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຈ ານວນ 160 ຄົນ ກວາມເອົາ 
35.00% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X = 4.02, SD = 69.49 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ 
ຫ າຍ, ສ່ວນການໃຊ້ AI ບ ໍ່ຈ າເປັນຕ້ອງມີຄວາມຮູ້ພືົ້ນຖານທາງດ້ານ
ເຕັກໂນໂລຊີຫ າຍເຫັນວ່າກຸ ່ມຕົວຢ່າງເລືອກລະດັບ 4 ຫ າຍທີ ີ່ສຸດ 
ຈ  ານວນ  140 ຄົນ ກວາມເອົາ 35.00% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X  =

3.93 SD = 62.02 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບ AI ສາມາດໃຊ້ ກັບ
ພາສາລາວໄດ້ນັົ້ນຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 5 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ຈ  ານວນ 143 ຄ ົນ  ກວາມເອ ົ າ  35 .75% ລະດ ັບຄ ່ າສະ ເລ ່ຍ 
X =3.94, SD=60.60 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ່ວນ AI ບ ໍ່ຈ າ ກັດ
ອາຍຸຂອງຜູ້ໃນການໃຊ້ງານນັົ້ນ ກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ຈ ານວນ 165 ຄົນ ເທົ ັ່າກ ັບ 41.25% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X  =

4.06, SD = 72.32 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບ ການໃຊ້ AI ຊ່ວຍ
ໃນການສ້າງສັນເນືົ້ອຫາ ແລະ ຊ່ວຍຫາໄອເດຍ ເຫັນວ່າ ມີການເລືອກ 
ລະດັບລະ 4 ຫ າຍທີ ີ່ສຸດເຊັ ັ່ນການ ເທົ ັ່າກັບ 168 ຄົນ ກວາມເອົາ 
42.00%  X =4.08, SD=74.03 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບການ
ຂຽນ Prompt ເປັນພາສາລາວໄດ້ນັົ້ນ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມ
ເລືອກລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຈ ານວນ 134 ຄົນ ກວາມເອົາ 33.50% 
ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X =3.79, SD=61.19 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າ
ຫ ັບ AI ມີຫ າຍ Applications ໃຫ້ເລືອກໃຊ້ນັົ້ນ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບ
ສອບຖາມ  ເລືອກລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຈ ານວນ 14ຈ ຄົນ ກວາມ
ເອົາ 37.25% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X =3.92, SD=74.74 ຈັດຢູ ່ໃນ
ລະດັບ ຫ າຍ, ສຸດທ້າຍ AI ຍິງຈະມີການພັດທະນາກວ່ານີົ້ໃນອານາຄົດ
ນັົ້ນ ເຫັນວ່າເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກລະດັບ 5 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ຈ ານວນ 175 ຄົນ ເທົັ່າກັບ 43.ຄ0% ລະດັບຄ່າສະເລ່ຍ X =3.93, 
SD=74.74 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ. ດັັ່ງນັົ້ນເຫັນວ່າການຍອມຮັບໃນ
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ການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດ
ປະຊາຊົນແມ່ນຢູ ່ໃນລະດັບຫ າຍ ໂດຍ X =3.93 SD=66.55 ຜົນ
ດັັ່ງກ່າວໄດ້ສະແດງໃຫ້ເຫັນໃນຕາຕະລາງທີ 1. 

3) ຜົນການສຶກສາຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າ
ໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ 
ພົບວ່າ: ການເພຶີ່ງພາ ແລະ ເຊືີ່ອຖືກ AI ຫ າຍເກີນໄປ ເຫັນວ່າລະດັບ 
ຄວາມຄິດເຫັນຢູ່ທີລະດັບ ຫ າຍ ໂດຍຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກຕອບ
ລະດັບ 3 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ຢູ່ທີ 132 ຄົນ ເທົັ່າກັບ 33.00% ຄ່າສະເລ່ຍ X 
=3.53 SD=52.68, ສ າຫ ັບ AI ອາດເຮັດໃຫ້ຄວາມຄິດສ້າງສັນຂອງ
ມະນຸດ ຫ ຼຸດລົງນັົ້ນ ກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍ
ຈ ານວນ 146 ກວາມເອົາ 36.50%, X =3.57, SD=53.14 ຈັດໃນ
ລະດັບ ຫ າຍ, AI ເຮັດໃຫ້ຂາດການຄົົ້ນຄວ້າ ແລະ ຊອກຫາຂ ໍ້ມູນ ເຫັນ
ວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມ ເລືອກຕອບລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍ
ຈ ານວນ 149 ກວາມເອົາ 37.25%, X =3.60 SD=60.03 ຈັດໃນ
ລະດັບ ຫ າຍ, ການນ າ AI ມາໃຊ້ອາດເຮັດໃຫ້ຄົນພຶງພາເຕັກໂນໂລຊີ
ເກີນໄປ ເຫັນວ່າ ກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 
129 ກວາມເອົາ 32.25% X =3.71, SD=53.89 ຈັດໃນລະດັບ ຫ າຍ
, ສ າຫ ັບຄວາມຄິດເຫັນຕ ໍ່ກັບ AI ອາດຖືກນ າໄປໃຊ້ໃນທາງທີີ່ບ ໍ່
ຖືກຕ້ອງ ຫ ື ບ ໍ່ມີຈັນຍາບັນ ກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກ ລະດັບ 5 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ດ້ວຍຈ ານວນ 132 ເທົັ່າກັບ 33.00% X =3.82, SD=53.39 ຈັດໃນ
ລະດັບ ຫ າຍ, ສ່ວນຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນສ່ວນຕົວ ແລະ ອົງກອນ 
ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 3 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍ
ຈ ານວນ 125 ກວາມເອົາ 31.25% X =3.69, SD=51.25 ຈັດໃນ
ລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບ AI ອາດເຮັດໃຫ້ຄວາມສ າພັນຂອງມະນຸດຫ່າງໄກ
ກັນນັົ້ນ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ດ້ວຍຈ ານວນ 135 ກວາມເອົາ 33.75%, X =3.46 SD=51.79 ຈັດ
ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ໃນການນ າ AI ມາໃຊ້ອາດສ້າງຄວາມເຫັນແຍ່ງທາງ
ສັງຄົມ ຫ ື ຄວາມເຫັນຕ່າງທາງສິນທ າ ເຫັນວ່າກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກ ລະດັບ 
3 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 144 ກວາມເອົາ 36.00%, X =3.58, 
SD=58.5ຈັດໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບຜົນຂອງຄ າຖາມທີີ່ວ່າ ຂ້ອຍຮູ້ສຶກ
ກັງວົນກ່ຽວກັບຄວາມເປັນສ່ວນຕົວໃນການໃຊ້ AI ນັົ້ນ ຜູ້ຕອບແບບ
ສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 3 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 134 ເທົັ່າກັບ 
33.50%, X =3.61, SD=55.51 ຈັດໃນລະດັບ ຫ າຍ ເຊັັ່ນດຽວກັນ, 
ການໃຊ້ AI ອາດເຮັດໃຫ້ຄົນບາງກຸ່ມມີອ ານາດຫ າຍຂຶົ້ນໃນສັງຄົມ ນັົ້ນ 
ເຫັນວ່າຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ ໂດຍຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 
3 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 135 ກວາມເອົາ 33.75%, X =3.61, 
SD=56.35 , ສ າຫ ັບຄ າຖາມ ທີີ່ວ່າ ຂ້ອຍຮູ້ສຶກວ່າ AI ອາດມີຜົນ
ກະທົບຕ ໍ່ຈິດໃຈ ແລະ ຄວາມເຊືີ່ອຖືໃນຂ ໍ້ມູນ ນັົ້ນ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບ
ສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 4 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 140 ກວາມເອົາ 
35.00%, X =3.66, SD=54.11 ຈັດໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ າຫ ັບ ການ
ຂາດກົດໝາຍທີີ່ຄວບຄຸມການນ າໃຊ້ AI ຢ່າງປອດໄພ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບ
ແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 3 ຫ າຍທີີ່ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 132 ກວາມ
ເອົາ 32.00%, X =3.70, SD=54.06 ຈັດໃນລະດັບ ຫ າຍ, ສ່ວນ
ຄວາມຄິດເຫັນຕ ໍ່ກັບການລະເມີດລິຂະສິດໂດຍ AI ເຊັັ່ນ ນ າຜົນງານຄົນ
ອືີ່ນໄປຝຶກສອນ AI ເຫັນວ່າກຸ່ມຕົວຢ່າງເລືອກ ລະດັບ 5 ຫ າຍທີີ່ສຸດ 
ດ້ວຍຈ ານວນ 132 ກວາມເອົາ 33.00%, X =3.83, SD=56.02 ຈັດ
ໃນລະດັບ ຫ າຍ, ແລະ AI ສາມາດຖືກນ າໃຊ້ເພືີ່ອສ້າງຂ່າວປອມ ຫ ື ຂ ໍ້
ມູນຫ ອກລວງ ເຫັນວ່າຜູ້ຕອບແບບສອບຖາມເລືອກ ລະດັບ 5 ຫ າຍທີີ່

ສຸດ ດ້ວຍຈ ານວນ 138 ເທົັ່າກັບ 31.25%, X =3.88, SD=57.04 
ຈັດໃນລະດັບຫ າຍ. ຈາກຜົນການສຶກສາຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງ
ຂອງການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດ
ປະຊາຊົນ ເຫັນວ່າ ຈັດຢູ່ໃນລະດັບຫ າຍ (X =3.66 ແລະ SD=54.84) 
ດັັ່ງສະແດງໃນ ຕາຕະລາງທີ 2.  
4. ວພິາກຜນົ 

1) ຈາກຜົນການສຶກສາ ພຶດຕິກ າການນ າໃຊ້ Generative AI 
ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນເຫັນໄດ້ວ່າການນ າໃຊ້ 
AI ແມ່ນນ າໃຊ້ຜ່ານ ມືຖື ຫ າຍກວ່າໝູ່ ກວມເອົາ 96.60%, ຄວາມຖີີ່
ໃນການນ າໃຊ້ AI ແມ່ນ 2-3 ຄັົ້ງຕ ໍ່ວັນ ເທົັ່າກັບ 31.40%, ສ າຫ ັບ
ພາສາທີີ່ໃຊ້ໃນການຂຽນ Prompt ໃຫ້ກັບ AI ແມ່ນ ນິຍົມໃຊ້ພາສາ
ລາວ ຫ າຍກວ່າໝຸ່ ເທົັ່າກັບ 42.40%, ຈຸດປະສົັ່ງໃນການນ າໃຊ້ແມ່ນ
ນ າໃຊ້ ເພື ີ່ອຫາຂ ໍ້ມູນ ເທົັ່າກັບ 76.10%, ສ າຫ ັບ ແອັບພລີເຄຊັ ົ້ນ
(Application) ທີ ີ່ນ  າໃຊ້ຫ າຍທີ ີ່ສ ຸດແມ່ນ ChatGPT ກວາມເອົາ 
49.40%, ຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຖືຂອງ AI ເຫັນວ່າກຸ່ມຕົວຢ່າງ ເລືອກ 75% 
ຂອງຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຫ າຍກວ່າໝູ່ 40.30% ແລະ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃນການ
ນ າໃຊ້ AI ແມ່ນເລືອກ 0 ກີບ ຫ າຍທີ ີ່ສຸດ ເທົັ່າກັບ 85.20% ຖ້າ
ທຽບໃສ່ກັບ ການຄົົ້ນຄວ້າຂອງ Kraisila Kanontet al. (2024). ທີີ່
ໄດ້ຄົົ້ນຄວ້າພາຍໃຕ້ຫົວຂ ໍ້ Generative-AI ເປັນຜູ້ຊ່ວຍການຮຽນຮູ້ບ ? 
ປັດໃຈທີີ່ມີອິດທິພົນຕ ໍ່ການຍອມຮັບເຕັກໂນໂລຊີຂອງນັກສຶກສາລະດັບ
ມະຫາວິທະຍາໄລ ໂດຍມີກຸ່ມຕົວຢ່າງ 911 ຄົນ ເປັນນັກສຶກສາຈາກ 
10 ມະຫາວິທະຍາໄລ ແລະ ຈາກສາຂາວິຊາຕ່າງໆ ຜົນການສຶກສາ 
ພຶດຕິກ າເຫັນວ່າການນ າໃຊ້ ເຫັນວ່າ ປະເພດ Generative-AI ທີີ່
ນິຍົມທີີ່ສຸດແມ່ນປະເພດ Generative-AI ທີີ່ນິຍົມທີີ່ສຸດແມ່ນ Text 
Generation 47.7%, ຄວາມຖີີ່ໃນການນ າໃຊ້ ຫ າຍກວ່າ 1 ຄັົ້ງຕ ໍ່ມືົ້ 
ເທົ ັ່າກັບ 27.1%, ເວລາໃນການນ າໃຊ້ 2 -4 ຊົ ັ່ວໂມງ 35.5%, 
ຈຸດປະສົງຕົົ້ນຕ  ການຊອກຫາຂ ໍ້ມູນ 50.89% ພົບວ່າວ່າ ຈຸດທີີ່ຕ່າງກັນ 
ຄື ການນ າໃຊ້ ເປັນເວລາຫ າຍກວ່າ ຜົນຂອງການຄົົ້ນຄວ້າຂອງທີມງານ
ພວກເຮົາ.  

2) ຈາກຜ ົນການສ ຶກສາການຍອມຮ ັບໃນການນ  າໃຊ ້  
𝐺𝑒𝑛𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑣𝑒 𝐴𝐼 ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ ພົບ
ວ່າ ຢູ່ໃນລະດັບຫ າຍ ເຊິີ່ງຜົນໄດ້ຮັບດັັ່ງກ່າວມັນໄດ້ສອດຄອງກັບຜົນ
ການຄົົ້ນຄວ້າຂອງChan & Hu, (2023) ເຊິ ີ່ງພວກທ່ານໄດ້ສຶກສາ 
ທ ັດສະນະຂອງນ ັກສ ຶກສາມະຫາວ ິທະຍາໄລຕ  ໍ່ ເທ ັກໂນໂລຍ ີ  
Generative AI (GenAI) ເຊັ ັ່ນ ChatGPT ໃນການສຶກສາລະດັບ
ສູງ ໂດຍເນັ ົ້ນໃສ່ຄວາມຄຸ ້ນເຄີຍ, ຄວາມພ້ອມໃນການນ າໃຊ້, ຜົນ
ປະໂຫຍດ ແລະ ສິີ່ງທ້າທາຍ  ໂດຍ ນັກສຶກສາຈາກ 6 ມະຫາວິທະຍາໄລ
ໃນຫ້ອງກົງ ຜົນຂອງການຄົ ົ້ນຄວ້າຂອງພວກເພິ ີ່ນພົບວ່າ ຄະແນນ
ສະເລ່ຍ ໃນຄວາມເຂົົ້າໃຈໃນການໃຊ້ AI ຢູ່ທີ 3.89-4.15 ເຫັນວ່າຢູ່
ໃນລະດັບ ຫ າຍ ນັກສຶກສາມີທັດສະນະຄະດີ ບວກຕ ໍ່ກັບ AI, ມີຄວາມ
ສ າພັນທາງບວກລະຫວ່າງຄວາມຮູ ້ ແລະ ຄວາມຖີ ີ່ໃນການນ າໃຊ້ , 
ຕ້ອງການນ າໃຊ້ໃນການຮຽນ ແລະ ອາຊີບໃນອະນາຄົດ ໃນລະດັບ ດີ, 
ຊ່ວຍລະດົມຄວາມຄິດ ແລະ ຫາແຮງບັນດານໃຈ ໃນລະດັບ ດີ ແກ້ໄຂ
ໄວຍະກອນ ແລະ ປັບປຸງການຂຽນ ໃນລະດັບ ຫ າຍ ເປັນປະໂຫຍດ
ສ າລັບຜູ້ທີີ່ພາສາອັງກິດບ ໍ່ແມ່ນພາສາແມ່ ໃນລະດັບ ຫ າຍ ເຊັັ່ນກັນ.  

3) ຜົນການສຶກສາຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້ 
Generative AI ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ ພົບວ່າ 
: ກຸ່ມຕົວຢ່າງ ໄດ້ມີຄວາມກັງວົນຫ າຍ ໂດຍ ຄ່າສະເລ່ຍຂອງການ
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ຄົົ້ນຄວ້າໃນປະເດັນນີົ້ ແມ່ນເທົັ່າກັບ 3.66 ຈັດຢູ່ໃນລະດັບ ຫ າຍ ບ ໍ່ວ່າ
ຈະເປັນ AI ອາດຖືກນ າໄປໃຊ້ໃນທາງທີີ່ບ ໍ່ຖືກຕ້ອງ ຫ ື ບ ໍ່ມີຈັນຍາບັນ, 
ຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນສ່ວນຕົວ ແລະ ອົງກອນ, AI ອາດເຮັດໃຫ້
ຄວາມສ າພັນຂອງມະນຸດຫ່າງໄກກັນ, ການນ າເອົາ AI ມາໃຊ້ອາດສ້າງ
ຄວາມເຫັນແຍ່ງທາງສັງຄົມ ຫ ື ຄວາມເຫັນຕ່າງທາງສິນທ າ, ມີຄວາມ
ຮູ້ສຶກກັງວົນກ່ຽວກັບຄວາມເປັນສ່ວນຕົວໃນການໃຊ້ AI, ໃຊ້ AI ອາດ
ເຮັດໃຫ້ຄົນບາງກຸ່ມມີອ ານາດຫ າຍຂຶົ້ນໃນສັງຄົມ, ຄວາມຮູ້ສຶກວ່າ AI 
ອາດມີຜົນກະທົບຕ ໍ່ຈິດໃຈ ແລະ ຄວາມເຊືີ່ອຖືໃນຂ ໍ້ມູນ, ການຂາດກົດ
ໝາຍທີີ່ຄວບຄຸມການນ າໃຊ້ AI ຢ່າງປອດໄພ, ການລະເມີດລິຂະສິດ
ໂດຍ AI ເຊັັ່ນ ນ າຜົນງານຄົນອືີ່ນໄປຝຶກສອນ AI, AI ສາມາດຖືກນ າ
ໃຊ້ເພືີ່ອສ້າງຂ່າວປອມ ຫ ື ຂ ໍ້ມູນຫ ອກລວງ. ແລະ ຍັງສອດຄອ່ງກັບຜົນ
ການຄົົ້ນຄວ້າຂອງ Bettayeb et al. (2024) ທີີ່ສຶກສາຜົນກະທົບຂອງ
ການນ າໃຊ້ ChatGPT ໃນການສຶກສາ ໂດຍວິເຄາະ 70 ບົດຄວາມ
ວິທະຍາສາດທີີ່ຖືກເຜີຍແຜ່ລະຫວ່າງປີ 2022-2023 ການຄົົ້ນຄວ້າຂອງ
ເພິີ່ນພົບວ່າ ກຸ່ມຕົວຢ່າງມີຄວາມຄິດເຫັນຕ ໍ່ຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງ
ຂອງການນ າໃຊ້ AI ຫ າຍ ເຊັັ່ນ: ຂ ໍ້ມູນທີີ່ມາໃຊ້ສອນລະບົບ ຫ ື ໂມເດວ 
(Model) ນັົ້ນອາດມີອັກຄະຕິ, ສ້າງຄວາມບ ໍ່ຍຸດຕິທ າ ຫ ື ແບ່ງກຸ່ມ, ບາງ
ຄັົ້ງໃຫ້ຂ ໍ້ມູນບ ໍ່ຖືກຕ້ອງ ຫ ື ເຂົົ້າໃຈຜິດ, ບ ໍ່ມີການກວດສອບຂ ໍ້ເທັດຈິງ, 
ການບ ໍ່ສັດຊືີ່ຕ ໍ່ວິຊາການ (Academic Dishonesty), ຄວາມເປັນສ່ວນ
ຕົວຂອງຂ ໍ້ມູນ, ຄວາມໂປ່ງໃສ ແລະ ຄວາມຮັບຜິດຊອບ.  
5. ສະຫ ຼຸບ 
 ການຄົົ້ນຄວ້າສະບັບນີົ້ມີຈຸດປະສົງເພືີ່ອສຶກສາທັດສະນະຕ ໍ່ກັບ 
Generative AI ໃນກຸ່ມນັກສຶກສາລະດັບປະລິນຍາຕີຂອງວິທະຍາຄານ
ຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ ໂດຍໃຊ້ວິທີການຄົ ົ້ນຄວ້າເຊີງຄຸນນະພາບ, ມີ
ຈຸດປະສົງຕົົ້ນຕ ຄື: 1) ເພືີ່ອສຶກສາພຶດຕິກ າການນ າໃຊ້ Generative AI 
ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ ຜົນການສຶກສາ ເຫັນວ່າ 
ການນ າໃຊ້ AI ແມ່ນນ າໃຊ້ຜ ່ານ ມືຖື ຫ າຍກວ່າໝູ ່  ກວມເອົາ 
96.60%, ຄວາມຖີີ່ໃນການນ າໃຊ້ AI ແມ່ນ 2-3 ຄັົ້ງຕ ໍ່ວັນ ເທົັ່າກັບ 
31.40%, ສ າຫ ັບພາສາທີີ່ໃຊ້ໃນການຂຽນ Prompt ໃຫ້ກັບ AI ແມ່ນ 
ນິຍົມໃຊ້ພາສາລາວ ຫ າຍກວ່າໝຸ່ ເທົັ່າກັບ 42.40%, ຈຸດປະສົັ່ງໃນ
ການນ າໃຊ້ແມ່ນນ າໃຊ້ ເພື ີ່ອຫາຂ ໍ້ມູນ ເທົັ່າກັບ 76.10%, ສ າຫ ັບ 
ແອັບພລີເຄຊັົ້ນ(Application)ທີີ່ນ າໃຊ້ຫ າຍທີີ່ສຸດແມ່ນ ChatGPT 
ກວາມເອົາ 49.40%, ຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຖືຂອງ AI ເຫັນວ່າກຸ່ມຕົວຢ່າງ 
ເລືອກ 75% ຂອງຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຫ າຍກວ່າໝູ່ 40.30% ແລະ ຄ່າໃຊ້
ຈ່າຍໃນການນ າໃຊ້ AI ແມ່ນເລືອກ 0 ກີບ ຫ າຍທີ ີ່ສ ຸດ ເທົ ັ່າກັບ 
85.20%.  2) ເພືີ່ອສຶກສາການຍອມຮັບໃນການນ າໃຊ້ Generative 
AI ຂອງນັກສຶກສາລະດັບປະລິນຍາຕີວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ. 
ຄວາມຄິດເຫັນກ່ຽວກັບການຍອມຮັບການນ າໃຊ້ຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ", 
ເຊັ ັ່ນ: Generative AI ຊ່ວຍຫ ຼຸດເວລາໃນການຄົ ົ້ນຫາຂ ໍ້ມູນຢູ ່ໃນ
ລະດັບ "ຫ າຍ" x ̄=4.04 SD=67.53; ເພີີ່ມປະສິດທິພາບການເຮັດ
ວຽກຢູ ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" x ̄=3.87 SD=64.46; ມີ Application 
ຫ າຍທີີ່ສາມາດເລືອກໃຊ້ຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" x ̄=3.92 SD=64.92; 
ແລະ ຈະມີການພັດທະນາຕື ີ່ມອີກໃນອະນາຄົດຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" 
x ̄=4.16 SD=74.74. ຄວາມຄິດເຫັນກ່ຽວກັບຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມ
ສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້ Generative AI ເປັນຕົົ້ນ.  3) ເພືີ່ອສຶກສາຜົນ
ກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້ Generative AI 3) ເພື ີ່ອ
ສຶກສາຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້ Generative AI
ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ ຜົນການວິເຄາະສະແດງ

ໃຫ້ເຫັນຄ່າສະເລ່ຍ, ເຊັັ່ນ: ການເພິີ່ງພາ ແລະ ໄວ້ວາງໃຈ AI ຫ າຍເກີນ
ໄປຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" x ̄=3.53 SD=52.68; AI ອາດຫ ຼຸດຄວາມຄິດ
ສ້າງສັນຂອງມະນຸດຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" x ̄=3.57 SD=53.14; ຂາດ
ກົດໝາຍທີີ່ຄວບຄຸມການນ າໃຊ້ AI ຢ່າງປອດໄພຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" 
x ̄=3.70 SD=54.06; ແລະ AI ສາມາດຖືກນ າໃຊ້ເພືີ່ອສ້າງຂ່າວປອມ 
ຫ ື ຂ ໍ້ມູນທີີ່ຫ ອກລວງໄດ້ຢູ່ໃນລະດັບ "ຫ າຍ" x ̄=3.88 SD=57.04. 
ເຫັນໄດ້ວ່າ ນັກສຶກສາລະດັບປະລິນຍາຕີຂອງວິທະຍາຄານຕ  າຫ ວດ
ປະຊາຊົນ ມີຄວາມຄວາມພຶງພ ໃຈ ແລະ ຕອບສະໜອງໃນທາງບວກຕ ໍ່
ກັບ Generative AI ແຕ່ກ ໍ່ຍັງມີຄວາມກັງວົນຕ ໍ່ກັບຄວາມສ່ຽງ ແລະ 
ການເພິງພາເຕັກໂນໂລຊີດ້ານນີົ້ຢູ່.   
6. ຂ ໍ້ຂດັແຍງ່ 

ຂ້າພະເຈົົ້າໃນນາມຜູ້ຄົົ້ນຄວ້າວິທະຍາສາດ ຂ ປະຕິຍານຕົນວ່າ ຂ ໍ້
ມູນທັງໝົດທີີ່ມີໃນບົດຄວາມວິຊາການດັັ່ງກ່າວນີົ້ ແມ່ນບ ໍ່ມີຂ ໍ້ຂັດແຍ່ງ
ທາງຜົນປະໂຫຍດກັບພາກສ່ວນໃດ ແລະ ບ ໍ່ໄດ້ເອືົ້ອປະໂຫຍດໃຫ້ກັບ
ພາກສ່ວນໃດພາກສ່ວນໜຶີ່ງ, ກ ລະນີມີການລະເມີດ ໃນຮູບການໃດໜຶີ່ງ 
ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມຍິນດີ ທີີ່ຈະຮັບຜິດຊອບແຕ່ພຽງຜູ້ດຽວ. 
7. ຄ າຂອບໃຈ 

ຂ ຂອບໃຈ ພາກວິຊາວິສະວະກ າຄອມພີວເຕີ ແລະ ເຕັກໂນໂລ
ຊີຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ, ຄະນະວິສະວະກ າສາດ, ມະຫາວິທະຍາໄລແຫ່ງຊາດ 
ທີ ີ່ໄດ້ສິດສອນໃຫ້ຄວາມຮູ ້ ແລະ ຂ ຂອບໃຈມາຍັງ ກົມກອງໂດຍ
ສະເພາະວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ, ກົມໃຫຍ່ການເມືອງ, ກະຊວງ
ປ້ອງກັນຄວາມສະຫງົບ ທີີ່ໄດ້ສະໜອງຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຊ່ວຍເຫ ືອໃນການ
ຄົົ້ນຄວ້າໃນຄັົ້ງນີົ້. 
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 ຕາຕະລາງທີ 1. ການຍອມຮັບໃນການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາ ວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ 

ລາຍການ 
ລະດັບຄວາມຄິດເຫັນ 

ລວມ X̅ SD ຕີຄວາມໝາຍ 
5 4 3 2 1 

AI ເປັນຕົວຊ່ວຍທີີ່ດີໃນການຫາຂ ໍ້ມູນ 154 143 74 25 4 400 4.04 67.53 ຫ າຍ 
AI ຊ່ວຍໃຫ້ຂ້ອຍເຮັດວຽກໄດ້ໄວ ແລະ ມີ
ປະສິດທິພາບຫ າຍຂຶົ້ນ 

110 159 103 25 3 400 3.87 64.46 ຫ າຍ 

AI ມາໃຊ້ຊ່ວຍພັດທະນາຄຸນນະພາບຂອງວຽກດີ
ຂຶົ້ນ 

124 160 88 25 3 400 3.94 65.90 ຫ າຍ 

AI ສາມາດຊ່ວຍແກ້ໄຂບັນຫາໃນວຽກທີີ່ຍາກ ຫ ື 
ຊັບຊ້ອນໄດ້ 

43 160 129 65 3 400 3.44 64.14 ຫ າຍ 

ການໃຊ້ AI ຊ່ວຍໃຫ້ມີຄວາມສາມາດໃນການ
ຕັດສິນໃຈທີີ່ດີຂຶົ້ນ 

110 150 115 21 4 400 3.85 63.77 ຫ າຍ 

AI ເປັນລະບົບທີີ່ໃຊ້ງ່າຍ ແລະ ຮຽນຮູ້ໄວ 137 160 81 19 3 400 4.02 69.49 ຫ າຍ 
ການໃຊ ້AI ບ ໍ່ຈ າເປັນຕ້ອງມີຄວາມຮູ້ພືົ້ນຖານ
ທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີຫ າຍ 

132 140 99 25 4 400 3.93 62.02 ຫ າຍ 

AI ສາມາດໃຊ້ກັບພາສາລາວໄດ້ 143 131 91 29 6 400 3.94 60.60 ຫ າຍ 
AI ບ ໍ່ຈ າກັດອາຍຸຂອງຜູ້ໃນການໃຊ້ງານ 143 165 72 15 6 400 4.06 72.32 ຫ າຍ 
AI ຊ່ວຍໃນການສ້າງສັນເນືົ້ອຫາ ແລະ ຊ່ວຍຫາ
ໄອເດຍ 

144 168 69 16 3 400 4.08 74.03 ຫ າຍ 

ສາມາດຂຽນ Prompt ເປັນພາສາລາວໄດ້ 109 134 129 21 7 400 3.79 61.19 ຫ າຍ 
ມີຫ າຍ Applications ໃຫ້ເລືອກໃຊ້ 122 149 107 19 3 400 3.92 64.92 ຫ າຍ 

https://doi.org/10.1186/s41239-023-00411-8
https://doi.org/10.1186/s41239-023-00411-8
https://doi.org/10.34190/ejel.22.6.3196
https://www.miaminewtimes.com/news/miami-dade-police-academy-adds-ai-training-for-future-officers-22997573/
https://www.miaminewtimes.com/news/miami-dade-police-academy-adds-ai-training-for-future-officers-22997573/
https://www.miaminewtimes.com/news/miami-dade-police-academy-adds-ai-training-for-future-officers-22997573/
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0315011
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2024.1401329
https://doi.org/10.1057/s41599-025-04787-y
https://www.police1.com/vision/the-future-of-law-enforcement-training-harnessing-ai-for-advanced-officer-development
https://www.police1.com/vision/the-future-of-law-enforcement-training-harnessing-ai-for-advanced-officer-development
https://www.police1.com/vision/the-future-of-law-enforcement-training-harnessing-ai-for-advanced-officer-development
https://doi.org/10.1057/s41599-025-04787-y
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AI ຍິງຈະມີການພັດທະນາກວ່ານີົ້ໃນອານາຄົດ 175 134 75 13 3 400 4.16 74.74 ຫ າຍ 
ສະເລຍ່ 3.93 66.55 ຫ າຍ 

 
 ຕາຕະລາງທີ 2. ຜົນກະທົບ ແລະ ຄວາມສ່ຽງຂອງການນ າໃຊ້ Generative AI ຂອງນັກສຶກສາວິທະຍາຄານຕ າຫ ວດປະຊາຊົນ 

ລາຍການ 
ລະດັບຄວາມຄິດເຫັນ 

ລວມ X̅ SD ຕີຄວາມໝາຍ 
5 4 3 2 1 

ເພຶີ່ງພາ ແລະ ເຊືີ່ອຖືກ AI ຫ າຍເກີນໄປ 76 131 132 50 10 400 3.53 52.68 ຫ າຍ 
AI ອາເຮັດໃຫ້ຄວາມຄິດສ້າງສັນຂອງມະນຸດຫ ຼຸດລົງ 76 146 116 51 10 400 3.57 53.14 ຫ າຍ 
ຂາດການຄົົ້ນຄວ້າ ແລະ ຊອກຫາຂ ໍ້ມູນ 74 149 132 37 9 400 3.60 60.03 ຫ າຍ 
ການນ າ AI ມາໃຊ້ອາດເຮັດໃຫ້ຄົນພຶງພາເຕັກໂນໂລຊີ
ເກີນໄປ 

103 129 121 41 6 400 3.71 53.89 ຫ າຍ 

AI ອາດຖືກນ າໄປໃຊ້ໃນທາງທີີ່ບ ໍ່ຖືກຕ້ອງ ຫ ື ບ ໍ່ມີຈັນ
ຍາບັນ 

132 124 96 37 12 400 3.82 53.39 ຫ າຍ 

ຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນສ່ວນຕົວ ແລະ ອົງກອນ 112 112 125 43 9 400 3.69 51.25 ຫ າຍ 
AI ອາດເຮັດໃຫ້ຄວາມສ າພັນຂອງມະນຸດຫ່າງໄກກັນ 66 135 129 56 13 400 3.46 51.79 ຫ າຍ 
ການນ າ AI ມາໃຊ້ອາດສ້າງຄວາມເຫັນແຍ່ງທາງ
ສັງຄົມ ຫ ື ຄວາມເຫັນຕ່າງທາງສິນທ າ 

78 131 144 41 6 400 3.58 58.53 ຫ າຍ 

ຂ້ອຍຮູ້ສຶກກັງວົນກ່ຽວກັບຄວາມເປັນສ່ວນຕົວໃນການ
ໃຊ້ AI 

84 132 134 43 7 400 3.61 55.51 ຫ າຍ 

ການໃຊ້ AI ອາດເຮັດໃຫ້ຄົນບາງກຸ່ມມີອ ານາດຫ າຍ
ຂຶົ້ນໃນສັງຄົມ 

84 132 135 43 6 400 3.61 56.35 ຫ າຍ 

ຂ້ອຍຮູ້ສຶກວ່າ AI ອາດມີຜົນກະທົບຕ ໍ່ຈິດໃຈ ແລະ 
ຄວາມເຊືີ່ອຖືໃນຂ ໍ້ມູນ 

93 140 119 35 13 400 3.66 54.11 ຫ າຍ 

ຂາດກົດໝາຍທີີ່ຄວບຄຸມການນ າໃຊ້ AI ຢ່າງປອດໄພ 113 110 132 32 12 400 3.70 54.06 ຫ າຍ 
ການລະເມີດລິຂະສິດໂດຍ AI ເຊັັ່ນ ນ າຜົນງານຄົນອືີ່ນ
ໄປຝຶກສອນ AI 

132 118 110 31 9 400 3.83 56.02 ຫ າຍ 

AI ສາມາດຖືກນ າໃຊ້ເພືີ່ອສ້າງຂ່າວປອມ ຫ ື ຂ ໍ້ມູນ
ຫ ອກລວງ 

138 128 91 34 9 400 3.88 57.04 ຫ າຍ 

ສະເລ່ຍ 3.66 54.84 ຫ າຍ 
 


