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Abstract 
The purposes of this study were: 1) to assess the level of business 

performance of small and medium enterprises in Xay district, Oudomxay 
province; and 2) Factors affecting the business performance of small and medium 
enterprises in Xay district, Oudomxay Province. The Population and Sample 
consisted of 176 entrepreneurs in Xay district, Oudomxay province. Data were 
collected using questionnaires, and statistical methods including frequency, 
percentage, mean, standard deviation and multiple regression were used for 
analysis.  

The research findings were that entrepreneurs in Xay district have a high 
level of business performance in their small and medium enterprises. Their 
business performance was ranked from highest to lowest score as follows: 
financial performance, learning and growth, internal process, and customer 
performance. Factors affecting the business performance of small and medium 
enterprises in Xay district, Oudomxay province, consist of seven factors such as: 
marketing transformation, financial transformation, people transformation, 
economic, technological, environmental, and legal factor at a statistical 
significance level of 0.05. These factors were found to be statistically significant 
at the 0.05 level, and the multiple regression model achieved a prediction accuracy 
of 67.7% (R2=0.6770). 
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1. ພາກສະເໜ ີ
ການດໍາເນີນທຸລະກິດໃນປັດຈຸບັນຕ້ອງປະເຊີນກັບສະພາບແວດ

ລ້ອມທີີ່ມີການປ່ຽນແປງຢ ່ຕະຫຼອດເວລາ ເຊິ ີ່ງຜ ້ປະກອບການຕ້ອງມີ
ຄວາມຮ ້ໃນການບໍລິຫານທຸລະກິດ ແລະ ເຂົົ້າໃຈເພ ີ່ອປັບຕົວທຸລະກິດ
ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບການປ່ຽນແປງສະພາບແວດລ້ອມ ເຊິີ່ງຈະເຮັດໃຫ້ທຸລະ
ກິດປະສົບຜົນສໍາເລັດໃນການດໍາເນີນງານຂອງທຸລະກິດ ໂດຍການປະ
ເມີນຜົນການດໍາເນີນງານທຸລະກິດແບບສົມດ ນຕາມແນວຄິດຂອງ 
Kaplan & Norton (1993) ປະກອບມີ 4 ດ້ານ ຄ : (1) ຜົນການດໍາ
ເນີນທາງດ້ານການເງິນໃນເລ ີ່ອງຜົນຕອບແທນຈາກການລົງທຶນ ແລະ 
ມ ນຄ່າເພີີ່ມທາງເສດຖະສາດ; (2) ຜົນການດໍາເນີນງານທາງດ້ານລ ກຄ້າ 
ໃນເລ ີ່ອງຄວາມພໍໃຈຂອງລ ກຄ້າ, ການຮັກສາລ ກຄ້າເກົົ່າ, ສ່ວນແບ່ງ
ທາງການຕະຫຼາດ ແລະ ການເງິນ; (3) ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານ
ຂະບວນການພາຍໃນ ໃນເລ ີ່ອງຄຸນະພາບ, ໄລຍະເວລາໃນການຜະລິດ

ສິນຄ້າ ແລະ ບໍລິການ, ຕົົ້ນທຶນ ແລະ ການແນະນໍາຜະລິດຕະພັນໃໝ່
ອອກສ ່ຕະຫຼາດ; (4) ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານການຮຽນຮ ້ ແລະ ການ
ຂະຫຍາຍຕົວເພ ີ່ອການພັດທະນາ ໃນເລ ີ່ອງຄວາມພໍໃຈໃນການເຮັດ
ວຽກຂອງພະນັກງານ ແລະ ລະບົບຂໍໍ້ມ ນດ້ານຂໍໍ້ມ ນຂ່າວສານ (Kaplan 
& Norton, 1993).  

ວິສາຫະກິດຂະໜາດນ້ອຍ ແລະ ກາງ (ວນກ) ມີບົດບາດສໍາ
ຄັນໃນການສ້າງວຽກເຮັດງານທໍາ ແລະ ການພັດທະນາເສດຖະກິດ ເຊິີ່ງ
ການສ້າງສະພາບແວດລ້ອມທີ ີ່ດ ີໃນການແຂ່ງຂັນຂອງ ວກນ ໃນ
ອະນາຄົດ ຈະຕ້ອງພັດທະນາ ວນກ ໄປສ ່ຄຸນນະພາບໃໝ່ ໃຫ້ມີຄວາມ
ເຂັົ້ມແຂງ ແລະ ສາມາດແຂ່ງຂັນກັບພາກພ ົ້ນ ແລະ ສາກົນ ໂດຍໄດ້ສຸມ
ໃສ່ພັດທະນາ ວນກ ທີີ່ຕິດພັນກັບຕະຫຼາດ ແລະ ເປັນເຄ ອຂ່າຍການ
ຜະລິດຂອງບໍລ ິສັດໃຫຍ່ທັງພາຍໃນ ແລະ ສາກົນ (Ministry of 
planning and investment, 2021). ວນກ ກວມເອົາປະມານ 99% 
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ຂອງວິສະຫະກິດຈົດທະບຽນທັງໝົດຢ ່ ສປປ ລາວ ແລະ ກວມປະມານ 
82% ຂອງການຈ້າງງານ. ສະນັ ົ້ນ, ວນກ ຈິີ່ງມີຄວາມສໍາຄັນສໍາລັບ
ປະຊາຊົນລາວ. ແຕ່ວິສາຫະກິດປະເພດດັົ່ງກ່າວຍັງມີທ່າແຮງໃນການ
ຂະຫຍາຍຕົວໄດ້ອີກຫຼາຍ ເນ ີ່ອງຈາກວ່າວິສາຫະກິດເຫຼ ົ ົ່ານີ ົ້ຄາດວ່າ
ສາມາດປະກອບສ່ວນຕໍໍ່າກວ່າ 20% ຂອງ GDP ໃນປັດຈຸບັນ ເມ ີ່ອ
ທຽບກັບອັດຕາສ່ວນດັົ່ງກ່າວທີີ່ມີປະມານ 40% ຢ ່ໄທ ແລະ 32% ຢ ່
ມາເລເຊຍ ແລະ ຟິລິບປີນ ເຊິີ່ງບັນຫາ ແລະ ຂໍໍ້ຈໍາກັດຂອງ ວນກ ຢ ່ໃນ 
ສປປ ລາວ ປະກອບມີ: (1) ບັນຫາການເຂົົ້າເຖິງແຫຼ່ງທຶນໄດ້ກາຍເປັນ
ຂໍໍ້ຈໍາກັດ; (2) ບັນຫາການປະຕິບັດແບບບໍໍ່ໄປຕາມກົດລະບຽບຂອງຄ ່
ແຂ່ງທຸລະກິດທີີ່ບໍໍ່ໄດ້ລົງທະບຽນວິສາຫະກິດ; (3) ບັນຫາການສະໜອງ
ໄຟຟ້າຢ ່ພ ົ້ນທີີ່ຕ່າງໆ, ການເຂົົ້າເຖິງການຕໍໍ່ໄຟຟ້າ ແລະ ຄຸນນະພາບໄຟຟ້າ
ຍັງເປັນບັນຫາທີີ່ສົົ່ງຜົນກະທົບຕໍໍ່ກັບການດໍາເນີນທຸລະກິດຂອງ ວນກ 
(World bank, 2019). 

ການຈັດຕັ ົ້ງປະຕິບັດວຽກງານຂະແໜງສົ ົ່ງເສີມວິສາຫະກິດ 
ແລະ ການຄ້າ ຂອງເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ປະຈໍາປີ 2024 ໄດ້
ອໍານວຍຄວາມສະດວກ, ແນະນໍາ, ໃຫ້ຄໍາປຶກສາບັນດາຜ ້ປະກອບການ
ໃນຫົວໜ່ວຍທຸລະກິດຕ່າງໆ ກ່ຽວກັບການພັດທະນາ ວກນ ເຊິີ່ງພົບວ່າ: 
ການດໍາເນີນທຸລະກິດມີຄວາມຟົດຟ ື້ນ ແລະ ຫົວໜ່ວຍວິສາຫະກິດເພີີ່ມ
ຂຶົ້ນຢ່າງຕໍໍ່ເນ ີ່ອງ ເຊິີ່ງມີຫົວໜ່ວຍຂຶົ້ນທະບຽນທັງໝົດ 176 ຫົວໜ່ວຍ 
ແລະ ມີມ ນຄ່າການລົງທຶນ 2,276,256,391,554 ກີບ. ໃນນີົ້, ວິສາຫະ
ກິດຂະໜາດນ້ອຍມີຈໍານວນ 128 ຫົວໜ່ວຍ ແລະ 151,406,508,999 
ກີບ; ວິສາຫະກິດຂະໜາດກາງ 48 ຫົວໜ່ວຍ ແລະ ມ ນຄ່າ ການລົງທຶນ 
119,217,750,000 ກີບ. ຜ ້ປະກອບການ ວນກ ສາມາດເຂົົ້າເຖິງແຫຼ່ງ
ທຶນດອກເບ້ຍຕໍໍ່າ 3% ຂອງລັດຖະບານທັງໝົດ 17 ຫົວໜ່ວຍ ແລະ 
ມ ນຄ່າເງິນທັງໝົດ 15.28 ຕ ົ້ກີບ, ການເຂົົ້າເຖິງແຫຼ່ງທຶນຂອງ ວນກ 
ດອກເບັົ້ຍ 5% ເພ ີ່ອຮັບມ ຜົນກະທົບ ແລະ ຟ ື້ນຟ ຈາກໂຄວິດ - 19 
ຈໍານວນ 1 ຫົວໜ່ວຍ ແລະ ເປັນເງິນ 1 ຕ ົ້ກີບ ແລະ ຜ ້ປະກອບການຫົວ
ໜ່ວຍທຸລະກິດສາມາດເຂົົ້າເຖິງແຫຼ່ງທຶນໃນນະໂຍບາຍສິນເຊ ອເພ ີ່ອ
ກະຈາຍແຫຼ່ງທຶນສ ່ທ້ອງຖິີ່ນ ໄດ ້25 ຫົວໜ່ວຍ ແລະ ມ ນຄ່າ 66 ຕ ົ້ກີບ. 
ນອກຈາກນັົ້ນ, ຜ ້ປະກອບການເຂົົ້າຮ່ວມກອງປະຊຸມເຜີຍແຜ່ການເຂົົ້າ
ຫາແຫຼ່ງເງິນທຶນ, ການສ້າງແຜນທຸລະກິດ, ແຜນການເງິນ ແລະ ບັນຊີ
ເງິນສົດ ເພ ີ່ອເພີີ່ມໂອກາດການເປັນຜ ້ປະກອບການ ແລະ ການຈ້າງງານ. 
ບັນຫາໃນການດໍາເນີນທຸລະກິດຂອງຜ ້ປະກອບການມາຈາກສະພາບ
ແວດລ້ອມໃນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ເຊັົ່ນ: ຄວາມຫຍຸ້ງຍາກທາງດ້ານ
ລາຄານໍາມັນເຊ ົ້ອໄຟ, ຄ່າຄອງຊີບສ ງຂຶ ົ້ນ ແລະ ໄພເງິນເຟີ ື້ ຈຶ ີ່ງເຮັດ
ໃຫ້ການດໍາເນີນທຸລະກິດຢ ່ພາຍໃນແຂວງອຸດົມໄຊ ມີການຊະລໍຕົວ  
(Department of Industry and Commerce, 2024).  

ສະນັົ້ນ, ຜ ້ຄົົ້ນຄວ້າຈຶີ່ງໃຫ້ຄວາມສໍາຄັນ ແລະ ສົນໃຈໃນການ
ຄົົ້ນຄວ້າປັດໃຈທີີ່ສົ ົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ໃນ
ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ເຊິ ີ່ງການຄົ ົ້ນຄວ້າໄດ້ນໍາໃຊ້
ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທຸລະກິດຕາມແນວຄິດຂອງ Swapna & Raja 
(2012) ແລະ ປັດໃຈສະພາບແວດລ້ອມທາງທຸລະກິດ ຂອງແນວຄິດ
ຂອງ Marmol & Feys (2015) ເປັນປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາ
ເນີນງານ ຂອງ ວນກ ຍັງບໍໍ່ພົບເຫັນໃນການຄົົ້ນຄວ້າຢ ່ ສປປ ລາວ. ໃນ
ໄລຍະຜ່ານມາ, ການຄົົ້ນຄວ້າຢ ່ຕ່າງປະເທດ ປະກອບມີ Kanchanarote 

et al. (2022) , Prakthayanon et al. (2024) , Yang (2017), 
Singh (2017), Gupta (2018), Muller (2014) ແລະ Biadacz 
(2018) ໄດ້ນໍາໃຊ້ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງທຸລະກິດ ແລະ ປັດໃຈ
ສະພາບແວດລ້ອມທາງທຸລະກິດ ເປັນປັດໃຈທີີ່ສົ ົ່ງຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນ
ທຸລະກິດ ເຊິີ່ງຜົນທີີ່ໄດ້ຮັບຈາກການຄົົ້ນຄວ້າຈະນໍາໄປເປັນຂໍໍ້ມ ນໃນ
ການປັບປຸງ ແລະ ພັດທະນາຂະບວນການບໍລິຫານຈັດການ ວນກ ໃຫ້ມີ
ປະສິດທິພາບ ແລະ ມີປະສິດທິຜົນ.  
 ການຄົົ້ນຄວ້າຄັົ້ງນີົ້ມີຈຸດປະສົງ ຄ : (1) ເພ ີ່ອສຶກສາລະດັບຜົນ
ການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ແລະ 
(2) ປັດໃຈທີ ີ່ສ ົ ົ່ງຜ ົນຕໍ ໍ່ຜ ົນການດໍາເນ ີນທຸລະກິດຂອງ ວນກ ຢ ່
ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ. 
2. ອປຸະກອນ ແລະ ວທິກີານ 

2.1 ປະຊາກອນ ແລະ ກຸ່ມຕົວຢ່າງ 
ປະຊາກອນ ແລະ ກຸ່ມຕົວຢ່າງຄ  ຜ ້ປະກອບການ ວກນ ທີີ່ຂຶົ້ນ

ທະບຽນໃນເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ຈໍານວນ 176 ຄົນ (Office of 
Industry and Commerce, 2025). ເນ ີ່ອງຈາກຂະໜາດປະຊາກອນ
ມີຈໍານວນນ້ອຍ ຈຶີ່ງເອົາປະຊາກອນທັງໝົດມາເປັນກຸ່ມຕົວຢ່າງໃນການ
ຄົົ້ນຄວ້າ. 

2.2 ເຄ ີ່ອງມ ທີີ່ໃຊ້ໃນການຄົົ້ນຄວ້າ 
1) ເຄ ີ່ອງມ ທີີ່ໃຊ້ໃນການຄົົ້ນຄວ້າແມ່ນແບບສອບຖາມເຊິີ່ງ

ປະກອບມີ 3 ພາກສ່ວນ ທີີ່ມີເນ ີ່ອໃນລາຍລະອຽດດັົ່ງນີົ້: 
ພາກສ່ວນທີ 1: ລະດັບຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ໃນ

ເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ປະກອບມີ: ຜົນການດໍາເນີນງານທາງ
ດ້ານການເງິນ, ຜົນການດໍາເນີນງານທາງດ້ານລ ກຄ້າ, ຂະບວນການພາຍ
ໃນ, ການຮຽນຮ ້ ແລະ ການຂະຫຍາຍຕົວ. ໂດຍຄໍາຖາມເປັນລັກສະນະ
ແບບມາດຕາສ່ວນ (Rating Scale). 

ພາກສ່ວນທີ 2: ລະດັບປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງທຸລະກິດ 
ຂອງ ວນກ ໃນເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ປະກອບມີ: ປັດໃຈການ
ປ່ຽນແປງທາງການຕະຫຼາດ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ, 
ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງບຸກຄະລາກອນ ແລະ ປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ການປະຕິບັດງານ. ໂດຍຄໍາຖາມເປັນລັກສະນະແບບມາດຕາສ່ວນ 
(Rating Scale). 

ພາກສ່ວນທີ 3: ລະດັບປັດໃຈສະພາບແວດລ້ອມທາງທຸລະກິດ 
ໃນການປະກອບ ວນກ ໃນເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ປະກອບມີ: 
ປັດໃຈທາງດ້ານການເມ ອງ, ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ, ປັດໃຈທາງ
ດ້ານສ ັງຄ ົມ, ປ ັດໃຈທາງດ ້ານເຕ ັກໂນໂລຊີ ,  ປ ັດໃຈທາງດ ້ານ
ສິ ີ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ປັດໃຈທາງດ້ານກົດໝາຍ. ໂດຍຄໍາຖາມເປັນ
ລັກສະນະແບບມາດຕາສ່ວນ (Rating Scale). 

2) ການສ້າງເຄ ີ່ອງມ ໃນການຄົົ້ນຄວ້າໄດ້ອີງໃສ່ ແນວຄິດກ່ຽວ
ກັບການປະເມີນຜົນການປະຕິບັດງານຂອງອົງກອນແບບສົມດ ນ ຂອງ 
Kaplan & Norton (1993), ແນວຄິດປັດໃຈການປ່ຽນແປງທຸລະ
ກິດ ຂອງ Muller (2014), ທິດສະດີປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ
ພາຍນອກທາງທຸລະກິດ ຂອງ Gupta (2013) ເພ ີ່ອເປັນແນວທາງໃນ
ການສ້າງເຄ ີ່ອງມ . 
 3) ການຫາຄຸນະພາບເຄ ີ່ອງມ   
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-  ການກວດສອບຄວາມທ່ຽງ (Content Validity) ຜ  ້
ຄົ ົ້ນຄວ້າ ໄດ້ນໍາແບບສອບຖາມໃຫ້ຜ ້ຊ່ຽວຊານ ຈໍານວນ 3 ທ່ານ 
ພິຈາລະນາ ຄວາມສອດຄ່ອງລະຫວ່າງ ຂໍໍ້ຄໍາຖາມ ແລະ ຈຸດປະສົງ ຂອງ
ການຄົົ້ນຄວ້າ ເຊິີ່ງເອີົ້ນວ່າ ດັດຊະນີຄວາມສອດຄ່ອງ (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ທີີ່ພັດທະນາໂດຍ (Rovinelli & 
Hambleton, 1977). ຜົນການທົດສອບ ໄດ້ຄ່າ IOC ຢ ່ລະຫວ່າງ 
0.67-1.00 ເຊິ ີ່ງສ ງກວ່າເກນທີີ່ກໍານົດ ສະແດງວ່າ ແບບສອບຖາມ
ສາມາດນໍາໄປເກັບຂໍໍ້ມ ນຈິງໄດ້. 

- ການກວດສອບຄວາມເຊ ີ່ອໝັົ້ນ (Reliability) ຜ ້ຄົົ້ນຄວ້າ
ນໍາແບບໄປທົດສອບຄວາມເຊ ີ່ອໝັົ້ນກັບກຸ່ມເປົື້າໝາຍ ຈໍານວນ 30 
ສະບັບ ດ້ວຍວິທີຂອງ Cronbach's Alpha (Taber, 2017). ຜົນ
ການທົດສອບພົບວ່າຄ່າລະດັບຄວາມເຊ ີ່ອໝັົ້ນແມ່ນ 87.50% ເຊິີ່ງສ ງ
ກວ່າເກນມາດຕະຖານຂອງ Cronbach's Alpha ກໍານົດໄວ້ 80% 
ສະແດງວ່າແບບສອບຖາມມີຄວາມເໝາະສົມໃນການຄົົ້ນຄວ້າຄັ ົ້ງນີ ົ້  
ແລ້ວຈຶີ່ງນໍາເກັບກໍາກຸ່ມຕົວຢ່າງ ຈໍານວນ 176ສະບັບ. 

2.3 ການເກັບກໍາລວບລວມຂໍໍ້ມ ນ 
ຜ ້ຄົົ້ນຄວ້າໄດ້ລົງເກັບກໍາຂໍໍ້ມ ນດ້ວຍຕົນເອງ ແຕ່ເດ ອນ ມັງກອນ 

ຫາ ເດ ອນເມສາ 2025 ເຊິີ່ງຂຽນໜັງສ ສະ   ເໜີຂໍເກັບກໍາຂໍໍ້ມ ນຜ່ານ
ຫົວໜ້າຫ້ອງການອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ການຄ້າເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ເພ ີ່ອແຈກຢາຍແບບສອບຖາມໃຫ້ຜ ້ປະກອບການ ວນກ ຈໍານວນ 176 

ຄົນ. ຫຼ ັງຈາກຜ ້ປະກອບການຕອບແລ້ວເກັບລວມຂໍ ໍ້ມ ນຢ່າງເປັນ
ລະບົບລວມທັງກວດກາຄວາມຖ ກຕ້ອງ ແລະ ຄົບຖ້ວນແລ້ວມາປ້ອນຂໍໍ້
ມ ນເຂົົ້າໂປຣແກຣມ SPSS ເພ ີ່ອດໍາເນີນການວິເຄາະ ແລະ ແປຜົນການ
ຄົົ້ນຄວ້າ. 

   2.4 ວິທີການວິເຄະຂໍໍ້ມ ນ 
1) ບັນດາຂໍໍ້ມ ນທັງໝົດທີີ່ໄດ້ມາຈາກແບບສອບຖາມແມ່ນນໍາ

ມາວິເຄາະໂປຣມແກຣມສໍາເລັດຮ ບທາງສະຖິຕິ(SPSS) ດ້ວຍສະຖິຕິ
ພ ັນລະນາ  (Tabachnick & Fidell, 2019) ເພ  ີ່ອວ ິ ເຄາະຫາຄ ່າ
ສະເລ່ຍ (Mean), ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ (Standard Deviation) 
ແລະ  ການປະເມ ີນຄ ່ າສ ົມຜ ົນຖ ົດຖອຍພະຫ ຸຄ  ນ  (Multiple 
Regression) ດ້ວຍວິທີ Enter (Montgomery et al., 2012) ເພ ີ່ອ
ວິເຄາະປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານ
ເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ດັົ່ງນີົ້: 

P-Value <0.05 ປັດໃຈດັົ່ງກ່າວສົ ົ່ງຜົນຕໍ ໍ່ຜົນການດໍາເນີນ
ທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ. 

P-Value >0.05 ປັດໃຈດັົ່ງກ່າວບໍໍ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນ
ທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ. 

2) ແບບຈໍາລອງທາງເສດຖາມິຕິແມ່ນອີງໃສ່ສົມຜົນຖົດຖອຍ
ພະຫຸຄ ນ (Mushtak, 2012) ໂດຍມີສົມຜົນ ດັົ່ງນີົ້: 
    

0 1 1 2 2 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 8 8 9 9 10 10 tY X X X X X X X X X X                      

  
ໂດຍ Y ແມ່ນລະດັບການຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ໃນ

ເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດ ົມໄຊ, ສ ່ວນ X1 ແມ່ນປັດໃຈການ
ປ່ຽນແປງດ້ານຕະຫຼາດ, X2 ແມ່ນປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານການເງິນ, 
X3  ແມ່ນປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານບຸກຄະລາກອນ, X4 ແມ່ນການ
ປ່ຽນແປງດ້ານການດໍາເນີນງານ, X5 ແມ່ນປັດໃຈດ້ານການເມ ອງ, X6 

ແມ່ນ ປັດໃຈດ້ານເສດຖະກິດ, X7 ແມ່ນປັດໃຈດ້ານສັງຄົມ, X8 ແມ່ນ
ປັດໃຈດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ, X9 ແມ່ນ ປັດໃຈດ້ານສິີ່ງແວດລ້ອມ ແລະ 
X10 ແມ່ນປັດໃຈດ້ານລະບຽບ-ກົດໝາຍ ຕາມລໍາດັບ ໂດຍ 0 ຄ ຄ່າຄົງ

ທີ ີ່ຂອງສົມຜົນການຖົດຖອຍ;
1 , 

2 , 3 , 4 , 5 , 6 , 7 ,

8 , 9 , 10 ຄ ຄ່າສໍາປະສິດຂອງສົມຜົນການຖົດຖອຍຂອງຕົວປ່ຽນ

ອ ິ ດສະຫ ຼ ະ
1X ,

2X , 3X , 4X , 5X , 6X ,  7X , 8X , 9X , 

10X  ແ ລ ະ   ຄ  ຄ ວ າ ມ ຄ າ ດ ເ ຄ  ີ່ ອ ນ ໃ ນ ກ າ ນ ປ ະ ເ ມ ີ ນ ຄ ່ າ  

( 0 YY ). 
3) ເກນໃນການໃຫ້ຄະແນນ ແລະ ເກນອະທິບາຍ ລະດັບຜົນ

ການດໍາເນີນງານ ແລະ ລະດັບຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈ ມີລັກສະນະ
ເປັນມາດຕາສ່ວນ (Rating Scale) ໂດຍຄໍາຕອບແບບເລ ອກຕອບ
ຕາມລະດັບຜົນການດໍາເນີນງານ ແລະ ລະດັບປັດໃຈ ແບ່ງອອກເປັນ 5 
ລະດັບ ແລະ ກໍານົດຄະແນນ 1-5 ຂອງ Rensis Likert (Likert, 
1932) ເຊິີ່ງມີເກນອະທິບາຍຜົນ ດັົ່ງນີົ້: 

- ຖ້າຄະແນນສະເລ່ຍຢ ່ 4.21 ຫາ 5.00 ຄະແນນ ແມ່ນໝາຍ
ເຖິງຜົນການດໍາເນີນງານ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈ ຢ ່ໃນລະດັບດີ
ຫຼາຍ ແລະ ລະດັບສໍາຄັນຫຼາຍທີີ່ສຸດ. 

- ຖ້າຄະແນນສະເລ່ຍຢ ່ 3.41 ຫາ 4.20 ຄະແນນ ແມ່ນໝາຍ
ເຖິງຜົນການດໍາເນີນງານ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈ ຢ ່ໃນລະດັບດີ 
ແລະ ລະດັບສໍາຄັນຫຼາຍ. 

- ຖ້າຄະແນນສະເລ່ຍຢ ່ 3.41 ຫາ 4.20 ຄະແນນ ແມ່ນໝາຍ
ເຖິງຜົນການດໍາເນີນງານ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈ ຢ ່ໃນລະດັບ
ປານກາງ ແລະ ລະດັບສໍາຄັນປານກາງ. 

- ຖ້າຄະແນນສະເລ່ຍຢ ່ 1.81 ຫາ 2.60 ຄະແນນ ແມ່ນໝາຍ
ເຖິງຜົນການດໍາເນີນງານ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈ ຢ ່ໃນລະດັບຕໍໍ່າ 
ແລະ ລະດັບສໍາຄັນໜ້ອຍ. 

- ຖ້າຄະແນນສະເລ່ຍຢ ່ 1.00 ຫາ 1.80 ຄະແນນ ແມ່ນໝາຍ
ເຖິງຜົນການດໍາເນີນງານ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈ ຢ ່ໃນລະດັບຕໍໍ່າ
ທີີ່ສຸດ ແລະ ລະດັບສໍາຄັນໜ້ອຍທີີ່ສຸດ. 
3.    ຜົນໄດ້ຮັບ 
 3.1 ລະດັບຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງ
ໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 

ຜ ້ປະກອບການ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ຈໍານວນ 176 ຄົນ ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນເພດຊາຍ ກວມເອົາ 58.52%, 
ອາຍຸລະຫວ່າງ 41 ປີ ຫາ 50 ປີ ກວມເອົາ 30.68%, ສະຖານະພາບ
ແຕ່ງງານແລ້ວ ກວມເອົາ 68.18% ແລະ ລະດັບການສຶກສາປະລິນຍາຕີ 
ກວມເອົາ 69.32% ໂດຍຜ ້ປະກອບການເປັນວິສາຫະກິດຂະໜາດນ້ອຍ 
ກວມເອົາ 72.73% ແລະ ຂະແໜງທຸລະກິດສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນບໍລິການ 
ກວມເອົາ 44.32% (ຕາຕະລາງ 1). 

ຜ ້ປະກອບການ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ຈໍານວນ 176 ຄົນ ໂດຍລວມມີຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວິສາຫະກິດ 
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ຢ ່ໃນລະດັບດີ ດ້ວຍຄ່າສະເລ່ຍເທົ ົ່າກັບ 3.43 ແລະ ຄ່າຜັນປ່ຽນ
ມາດຕະຖານເທົົ່າກັບ 0.37 ເຊິີ່ງການຈັດອັນດັບລະດັບຄ່າສະເລ່ຍແຕ່
ໃຫຍ່ໄປຫານ້ອຍ ມາຈາກ: ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານການເງິນ, ຜົນ
ການດໍາເນີນງານດ້ານການຮຽນຮ ້ ແລະ ການຂະຫຍາຍຕົວ, ຜົນການດໍາ
ເນີນງານດ້ານຂະບວນການພາຍໃນ  ແລະ ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານລ ກ
ຄ້າ ຢ ່ໃນລະດັບປານກາງ (ຕາຕະລາງ 2). 

3.2  ປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ 
ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 

ຜ ້ປະກອບການ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ຈໍານວນ 176 ຄົນ ໂດຍລວມໃຫ້ຄວາມສໍາຄັນປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ທາງທຸລະກິດ ຢ ່ໃນລະດັບປານກາງ ດ້ວຍຄ່າສະເລ່ຍເທົົ່າກັບ 3.37 ຄ່າ
ຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານເທົົ່າກັບ 0.35 ເຊິ ີ່ງການຈັດອັນດັບລະດັບຄ່າ
ສະເລ່ຍແຕ່ໃຫຍ່ໄປຫານ້ອຍ ມາຈາກ: ປັດໃຈດ້ານການປ່ຽນທາງດ້ານ
ການຕະຫຼາດ, ການປ່ຽນແປງທາງດ້ານການເງິນ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ທາງດ້ານບຸກຄະລາກອນ ແລະ ປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານການປະຕິບັດ
ງານ ຕາມລໍາດັບ (ຕາຕະລາງ 3). ສ່ວນປັດໃຈດ້ານດ້ານສິີ່ງແວດລ້ອມ
ໃນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ໂດຍລວມໃຫ້ຄວາມສໍາຄັນຢ ່ລະດັບປານຫຼາຍ 
ດ້ວຍຄ່າສະເລ່ຍເທົົ່າກັບ 3.42 ແລະ ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານເທົົ່າກັບ 
0.30 ເຊິ ີ່ງຈັດລໍາດັບຄວາມສໍາຄັນມາຈາກປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດ
ລ້ອມທໍາມະຊາດ, ປັດໃຈດ້ານເສດຖະກິດ, ປັດໃຈດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ, 
ປັດໃຈທາງດ້ານກົດໝາຍ, ປັດໃຈດ້ານການເມ ອງ, ແລະ ປັດໃຈດ້ານ
ສັງຄົມ ຕາມລໍາດັບ (ຕາຕະລາງ 4). 

ຄວາມສໍາພັນຂອງຕົວປ່ຽນອິດສະຫຼະ 10 ຕົວປ່ຽນ ໂດຍແຕ່ລະ
ຄ ່ມີຄ່າສໍາປະສິດສະຫະສໍາພັນບໍໍ່ເກີນ 80% (ຕາຕະລາງ 5) ເຊິີ່ງສະແດງ
ວ່າບໍໍ່ເກີດບັນຫາຄວາມສໍາພັນກັນສ ງ (Multi-collinearity). ດັົ່ງນັົ້ນ, 
ຈຶ ີ່ງນໍາໃຊ້ຕົວປ່ຽນອິດສະຫຼະ 10 ຕົວ ເຂົ ົ້າໄປປະເມີນຄ່າໃນສົມຜົນ
ການຖົດຖອຍພະຫຸຄ ນໄດ້. ປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນທຸລະກິດ 
ຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ໃນລະດັບຄວາມ
ສໍາຄັນທາງສະຖິຕິ 0.05 ປະກອບ ມີ 7 ປັດໃຈ ຄ : ປັດໃຈການ
ປ່ຽນແປງຕະຫຼາດ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ, ປັດໃຈການ
ປ່ຽນແປງດ້ານບຸກຄະລາກອນ, ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ, ປັດໃຈ
ດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ, ປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ ແລະ ປັດໃຈດ້ານ
ລະບຽບ-ກົດໝາຍ, ສ່ວນປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານການປະຕິບັດງານ, 
ປັດໃຈດ້ານການເມ ອງ ແລະ ປັດໃຈດ້ານສັງຄົມສັງຄົມບໍໍ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນ
ການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ໃນລະດັບຄວາມສໍາຄັນທາງສະຖິຕິ 0.05. ຄ່າສໍາປະສິດໃນການຕັດສິນ
ໃຈເທົ ົ່າກັບ 0.6770 (R2=0.6770) ເຊິ ີ່ງໝາຍຄວາມວ່າສົມຜົນ
ການຖົດຖອຍສາມາດພະຍາກອນຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ຢ ່
ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ໄດ້ເຖິງ 67.70%, ສ່ວນ 
32.30% ແມ່ນຍັງຖ ກອະທິບາຍດ້ວຍປັດໃຈອ ີ່ນໆທີີ່ບໍໍ່ໄດ້ຄົົ້ນຄວ້າຄັົ້ງນີົ້ 
(ຕາຕະລາງ 6). 
4.     ວພິາກຜນົ 

1) ຈາກການຄົ ົ້ນຄວ້າພ ົບວ ່າ : ຜ  ້ປະກອບການ ວນກ ຢ ່
ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ໂດຍລວມມີຜົນການດໍາເນີນງານ
ຂອງ ວິສາຫະກິດ ຢ ່ໃນລະດັບດີ ໃນຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານການເງິນ, 

ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານການຮຽນຮ ້ ແລະ ການຂະຫຍາຍຕົວ, ຜົນ
ການດໍາເນີນງານດ້ານຂະບວນການພາຍໃນ ແລະ ຜົນການດໍາເນີນງານ
ດ້ານລ ກຄ້າ. ເຊິີ່ງການຄົົ້ນຄວ້າສອດຄ່ອງກັບ Kanchanarote et al. 
(2020) ທີ ີ່ໄດ້ສຶກສາປັດໃຈເຫດ ແລະ ຜົນທີ ີ່ມີອິດທິພົນຕໍ ໍ່ການ
ປ່ຽນແປງທາງທຸລະກິດ ແລະ ຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ພາກ
ການຜະລ ິດຂອງປະ ເທດໄທ .  ການຄ ົ ົ້ ນຄວ ້ າສອດຄ ່ ອງກ ັ ບ 
Kanchanarote et al (2022) ທີີ່ໄດ້ຄົົ້ນຄວ້າແບບຈໍາລອງຂອງ ວນກ 
ໃນພາກການຜະລ ິດປະເທດໄທ. ການຄ ົ ົ້ນຄວ ້າສອດຄ ່ອງກ ັບ 
Prakthayanon et al. (2024) ທີີ່ໄດ້ຄົົ້ນຄວ້າແບບຈໍາລອງຄວາມສໍາ
ພັນປັດໃຈທີີ່ມີອິດທິພົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນງານຂອງຜ ້ຜະລິດສິົ້ນສ່ວນ
ລົດຍົນໃນປະເທດໄທ. ການຄົົ້ນຄວ້າສອດຄ່ອງກັບ Hoongsengpha 
et al. (2020) ທີີ່ໄດ້ສຶກສາປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ທຸລະກິດຂະໜາດນ້ອຍ 
ແລະ ກາງ ໃນນະຄອນຫຼວງພະບາງ. ສະນັົ້ນ, ຜ ້ປະກອບການ ວນກ 
ຕ້ອງການວັດຜົນການດໍໍາເນີນວິສາຫະກິດ ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບສະພາບ
ການປ່ຽນແປງໃນປັດຈຸບັນ ຈະຕ້ອງວັດຈາກຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານ
ການເງ ິນ , ຜ ົນການດໍາເນ ີນງານດ ້ານການຮຽນຮ  ້  ແລະ ການ
ຂະຫຍາຍຕົວ, ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານຂະບວນການພາຍໃນ ແລະ 
ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານລ ກຄ້າ. 

2) ຈາກການຄົົ້ນຄວ້າພົບວ່າ: ປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາ
ເນີນທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ປະກອບ ມີ 7 ປັດໃຈ ຄ : ປັດໃຈການປ່ຽນແປງຕະຫຼາດ, ປັດໃຈການ
ປ່ຽນແປງທາງການເງິນ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານບຸກຄະລາກອນ, 
ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ, ປັດໃຈດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ, ປັດໃຈດ້ານ
ສະພາບແວດລ້ອມ ແລະ ປັດໃຈດ້ານລະບຽບ-ກົດໝາຍ. ການຄົົ້ນຄວ້າ
ສອດຄ່ອງກັບ Kanchanarote et al (2022) ທີີ່ໄດ້ສຶກສາປັດໃຈເຫດ 
ແລະ ຜົນທີີ່ມີອິດທິພົນຕໍໍ່ການປ່ຽນແປງທາງທຸລະກິດ ແລະ ຜົນການດໍາ
ເນີນງານຂອງ ວນກ ພາກການຜະລິດຂອງປະເທດໄທ ໃນ 4 ປັດໃຈ ຄ : 
ປັດໃຈການປ່ຽນແປງຕະຫຼາດ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ, 
ປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານບຸກຄະລາກອນ ແລະ ປັດໃຈເຕັກໂນໂລຊີ. 
ການຄົົ້ນຄວ້າສອດຄ່ອງກັບ Hoongsengpha et al. (2020) ທີີ່ໄດ້
ສຶກສາປັດໃຈທີ ີ່ສ ົ ົ່ງຜົນຕໍ ໍ່ທ ຸລະກິດຂະໜາດນ້ອຍ ແລະ ກາງ ໃນ
ນະຄອນຫຼວງພະບາງ ໃນ 2 ປັດໃຈ ຄ : ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ, 
ປ ັ ດໃຈດ ້ ານ ເຕ ັ ກໂນໂລຊ ີ .  ນອກນ ັ ົ້ ນ  ຍ ັ ງມ ີ ກ ານຄ ົ ົ້ ນຄວ ້ າ 
Prakthayanon et al. (2024), Yancy (2017), Singh (2017), 
Gupta (2018) and Biadacz (2018) ທ ີ ີ່ ສ ະໜ ັ ບສ ະໜ  ນກ ານ
ຄົົ້ນຄວ້າຄັົ້ງນີົ້ ເຊິີ່ງຜົນການຄົົ້ນຄວ້າສະຫຼຸບວ່າ: ປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ທຸລະກິດ ແລະ ປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດລ້ອມທາງທຸລະກິດສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນ
ການດໍາເນີນງານຂອງທຸລະກິດ. ສະນັ ົ້ນ, ຜ  ້ປະກອບການ ວນກ 
ຕ້ອງການໃຫ້ວິສາຫະກິດມີຜົນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ຢ ່ໃນລະດັບດີ 
ຕ້ອງໃຫ້ຄວາມສໍາຄັນປັດໃຈການປ່ຽນແປງທຸລະກິດ ແລະ ປັດໃຈດ້ານ
ສະພາບແວດລ້ອມທາງທຸລະກິດ ໂດຍສະເພາະປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ຕະຫຼາດ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ດ້ານບຸກຄະລາກອນ, ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ, ປັດໃຈດ້ານເຕັກໂນ
ໂລຊີ, ປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ ແລະ ປັດໃຈດ້ານລະບຽບ-ກົດໝ
າຍ ເຊິີ່ງປັດໃຈດ້ານເສດຖະກິດເຜັນປັດໄຈທີີ່ສົົ່ງຜົນການດໍາເນີນທຸລະ
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ກິດ ຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ສ ງທີີ່ສຸດ. 
ດັົ່ງນັົ້ນ, ລັດຖະບານຕ້ອງສ້າງສະພາບແວດລ້ອມທາງດ້ານເສດຖະກິດ
ໃຫ້ເໜາະສົມ ລວມທັງທະນາຄານແຫ່ງ ສປປ ລາວ ຄວນຄຸ້ມຄອງ
ອັດຕາແລກປ່ຽນ ແລະ ອັດຕາດອກເບ້ຍເງິນກ ້ຢ ມໃຫ້ເໝາະສົມກັບ
ການລົງທຶນຂອງຜ ້ປະກອບການ. ນອກຈາກນັົ້ນ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງ
ດ້ານການປະຕິບັດງານ, ປັດໃຈດ້ານການເມ ອງ ແລະ ປັດໃຈດ້ານສັງຄົມ
ສັງຄົມບໍໍ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງ
ໄຊ ແຂວງອຸດົມ ເຫດຜົນເນ ີ່ອງຈາກ: 1) ປັດໃຈການປ່ຽນແປງດ້ານ
ການປະຕິບັດງານ ໃນເລ ີ່ອງການປັບປຸງ, ການພັດທະນາຮ ບແບບການ
ປະຕິບັດງານ ແລະ ການນໍາໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີທີີ່ທັນສະໄໝເຂົົ້າໃນການ
ປະຕິບັດງານຂອງອົງກອນບໍໍ່ຕອບສະໝອງກັບຄວາມຕ້ອງການ ແລະ 
ສ້າງຄວາມພໍໃຈໃຫ້ລ ກຄ້າໄດ້; 2) ປັດໃຈດ້ານການເມ ອງໃນເລ ີ່ອງການ
ສ້າງໂອກາດໃນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ບໍໍ່ສອດຄ່ອງສະໜັບສະໜ ນ ແລະ 
ສົົ່ງເສີມຈາກໜ່ວຍງານພາກລັດ; 3) ປັດໃຈດ້ານສັງຄົມສັງຄົມ ໃນ
ເລ ີ່ອງການສ້າງໂອກາດໃຫ້ການດໍາເນີນທຸລະກິດ ບໍໍ່ສອດຄ່ອງກັບຄ່າ
ນິຍົມຂອງສັງຄົມ, ເຄ ີ່ອຂາຍໃນຊຸມຊົນ ແລະ ລະດັບລາຍໄດ້ຂອງຜ ້
ບໍລິໂພກໃນສັງຄົມ. 
5. ສະຫຼຸບ 
 ຜົນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ 
ແຂວງອຸດົມໄຊ ຢ ່ໃນລະດັບດີ, ໃນນັົ້ນຜົນການປະຕິບັດງານຢ ່ໃນລະດັບ
ດີກ່ວາໜ ່ເກີດມາຈາກຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານການເງິນ, ຜົນການດໍາ
ເນີນງານດ້ານການຮຽນຮ ້ ແລະ ການຂະຫຍາຍຕົວ, ຜົນການດໍາເນີນ
ງານດ້ານຂະບວນການພາຍໃນ ແລະ ຜົນການດໍາເນີນງານດ້ານລ ກຄ້າ 
ຕາມລໍາດັບ ເຊິີ່ງການປະເມີນຜົນການດໍາເນີນງານໄປຕາມແນວຄິດຂອງ 
Kaplan & Norton (1993).   
 ປັດໃຈທີ ີ່ສົ ົ່ງຜົນຕໍ ໍ່ຜົນການດໍາເນີນທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ຢ ່
ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ ທັງໝົດປະກອບ ມີ 7 ປັດໃຈ 
ໂດຍປັດໃຈການປ່ຽນແປງທຸລະກິດ ປະກອບມີ 3 ປັດໃຈຄ : ປັດໃຈ
ການປ່ຽນແປງຕະຫຼາດ, ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ, ປັດໃຈ
ການປ່ຽນແປງດ້ານບຸກຄະລາກອນ. ສ່ວນປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດ
ລ້ອມທາງທຸລະກິດ ປະກອບມີ 4 ປັດໃຈ ຄ : ປ ັດໃຈທາງດ ້ານ
ເສດຖະກິດ, ປັດໃຈດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ, ປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ 
ແລະ ປັດໃຈດ້ານລະບຽບ-ກົດໝາຍ ເຊິີ່ງສົມຜົນການຖົດຖອຍສາມາດ
ພະຍາກອນຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ 
ແຂວງອຸດົມໄຊ ໄດ້ເຖິງ 67.70%. ສະນັົ້ນ, ໃນການຄົົ້ນຄ້ວາໃນອານາ
ຄົດຄວນເພີີ່ມຂະໜາດກຸ່ມຕົວຢ່າງໃຫ້ຫຼາຍຂຶົ້ນ ໂດຍສຶກສາທົົ່ວແຂວງ
ອຸດົມໄຊ ແລະ ນໍາໃຊ້ປັດໃຈດ້ານອົງກອນແຫ່ງນະວັດຕະກໍາຂອງ 
Steers & Porter (2002) ຈະເຮັດໃຫ້ຜົນການຄົົ້ນຄວ້າດີຂຶົ້ນ. 
6. ຂໍໍ້ຂດັແຍງ່ 

ຂ້າພະເຈົົ້າໃນນາມຜ ້ຄົົ້ນຄວ້າວິທະຍາສາດ ຂໍປະຕິຍານຕົນວ່າ ຂໍໍ້

ມ ນທັງໝົດທີີ່ມີໃນບົດຄວາມວິຊາການດັົ່ງກ່າວນີົ້ແມ່ນບໍໍ່ມີຂໍໍ້ຂັດແຍ່ງ

ທາງຜົນປະໂຫຍດກັບພາກສ່ວນໃດ ແລະ ບໍໍ່ໄດ້ເອ ົ້ອປະໂຫຍດໃຫ້ກັບ

ພາກສ່ວນໃດພາກສ່ວນໜຶີ່ງ, ກໍລະນີມີການລະເມີດໃນຮ ບການໃດໜຶີ່ງ

ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມຍິນດີທີີ່ຈະຮັບຜິດຊອບແຕ່ພຽງຜ ້ດຽວ. 
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ຕາຕະລາງທີ 1: ສະແດງຈໍານວນ ແລະ ສ່ວນຮ້ອຍດ້ານຂໍໍ້ມ ນທົົ່ວໄປຂອງຜ ້ປະກອບການ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ຕາຕະລາງທີ 1: ສະແດງຈໍານວນ ແລະ ສ່ວນຮ້ອຍດ້ານຂໍໍ້ມ ນທົົ່ວໄປຂອງຜ ້ປະກອບການ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 

ລ/ດ ຂໍໍ້ມ ນທົົ່ວໄປຂອງຜ ້ປະກອບການ ວນກ ຈໍານວນ ສ່ວນຮ້ອຍ (%) 

1 ເພດ 176 100.00 

 ຊາຍ   103 58.52 

 ຍິງ 73 41.48 

2 ອາຍ ຸ 176 100.00 

 ອາຍຸຕໍໍ່າກວ່າ ຫຼ  ເທົົ່າກັບ 20 ປີ 6 3.41 
 ອາຍຸຢ ່ລະຫວ່າງ 21-30 ປີ 4 2.27 
 ອາຍຸຢ ່ລະຫວ່າງ 31-40 ປີ 29 16.48 
 ອາຍຸຢ ່ລະຫວ່າງ 41-50 ປີ 54 30.68 
 ອາຍຸຢ ່ລະຫວ່າງ 51-60 ປີ 43 24.43 
 ອາຍຸຢ ່ລະຫວ່າງ 60 ປີ 40 22.73 
3 ສະຖານະພາບ 176 100.00 

 ແຕ່ງງານ 120 68.18 

 ໂສດ 56 31.82 
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4 ລະດັບການສຶກສາ  176 100.00 

 ຕໍໍ່າກວ່າ ຫຼ  ເທົົ່າກັບ ມັດທະຍົມຕອນປາຍ 5 2.84 

 ອະນຸປະລິຍຍາ 42 23.86 

 ປະລິນຍາຕີ 122 69.32 

 ປະລິນຍາໂທ 7 3.98 

5 ຂະໜາດທຸລະກິດ  176 100.00 

 ວິສາຫະກິດຂະໜາດນ້ອຍ 128 72.73 

 ວິສາຫະກິດຂະໜາດກາງ 48 27.27 

6 ຂະແໜງທຸລະກິດ 176 100.00 

 ການຜະລິດ 20 11.36 

 ກະສິກໍາ 8 4.55 

 ການຄ້າ 70 39.77 

 ບໍລິການ 78 44.32 

ຕາຕະລາງ 2: ສະແດງເຖິງ ຈໍານວນ, ຄ່າສະເລ່ຍ, ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ ແລະ ລະດັບຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງ
ໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ລ.ດ ຜນົການດາໍເນນີງານຂອງ ວນກ ຈາໍນວນ X  S.D ລະດບັຜນົການດາໍເນນີງານ 
1 ຜົນການດໍາເນີນງານທາງດ້ານການເງິນ 176 3.48 0.44 ດີ 
2 ຜົນການດໍາເນີນງານທາງດ້ານລ ກຄ້າ 176 3.36 0.44 ປານກາງ 
3 ຂະບວນການພາຍໃນ 176 3.43 0.46 ດີ 
4 ການຮຽນຮ  ້ແລະ ການຂະຫຍາຍຕົວ 176 3.47 0.48 ດີ 
 ລວມ 176 3.43 0.37 ດ ີ

ຕາຕະລາງ 3: ສະແດງເຖິງ ຈໍານວນ, ຄ່າສະເລ່ຍ, ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ ແລະ ລະດັບຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງທຸລະ

ກິດ ຂອງ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 

ລ.ດ ປດັໃຈການປຽ່ນແປງທາງທລຸະກດິ ຈາໍນວນ X  S.D ລະດບັຄວາມສາໍຄນັ 

1 ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການຕະຫຼາດ 176 3.42 0.45 ຫຼາຍ 

2 ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ 176 3.41 0.47 ຫຼາຍ 

3 ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງບຸກຄະລາກອນ 176 3.36 0.39 ປານກາງ 

4 ປັດໃຈການປ່ຽນແປງການປະຕິບັດງານ 176 3.31 0.53 ປານກາງ 

 ລວມ 176 3.37 0.35 ປານກາງ 

ຕາຕະລາງ 4: ສະແດງເຖິງ ຈໍານວນ, ຄ່າສະເລ່ຍ, ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ ແລະ ລະດັບຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈດ້ານສະພາບແວດລ້ອມໃນ
ການດໍາເນີນທຸລະກິດ ຂອງ ວນກ ໃນເທດສະເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ 
ລ.ດ ປດັໃຈການປຽ່ນແປງທາງທລຸະກດິ ຈາໍນວນ X  S.D ລະດບັຄວາມສາໍຄນັ 

1 ປັດໃຈທາງດ້ານການເມ ອງ  

 

176 3.34 0.46 ປານກາງ 

2 ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ 176 3.45 0.35 ຫຼາຍ 

3 ປັດໃຈທາງດ້ານສັງຄົມ 176 3.37 0.44 ປານກາງ 

4 ປັດໃຈທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ 176 3.45 0.46 ຫຼາຍ 

5 ປັດໃຈທາງດ້ານສິີ່ງແວດລ້ອມ 176 3.50 0.42 ຫຼາຍ 

6 ປັດໃຈທາງດ້ານກົດໝາຍ 176 3.43 0.49 ຫຼາຍ 

 ລວມ 176 3.42 0.30 ຫາຼຍ 
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   ຕາຕະລາງ 5: ສະແດງເຖິງ ການທົດສອບບັນຫາຄວາມສໍາພັນຂອງຕົວປ່ຽນອິດສະຫຼະ 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

X1 1.000          
X2 0.471 1.000         
X3 0.493 0.459 1.000        
X4 0.382 0.299 0.460 1.000       
X5 0.362 0.220 0.349 0.368 1.000      
X6 0.396 0.454 0.409 0.323 0.456 1.000     
X7 0.333 0.294 0.392 0.473 0.357 0.519 1.000    
X8 0.304 0.366 0.358 0.268 0.197 0.432 0.374 1.000   
X9 0.336 0.408 0.362 0.315 0.190 0.488 0.378 0.401 1.000  
X10 0.352 0.336 0.444 0.315 0.170 0.331 0.271 0.364 0.496 1.000 
ຕາຕະລາງ 6: ສະແດງເຖິງປັດໃຈທີີ່ສົົ່ງຜົນຕໍໍ່ຜົນການດໍາເນີນງານຂອງ ວນກ ຢ ່ເທດສະບານເມ ອງໄຊ ແຂວງອຸດົມໄຊ  

Coefficientsa 

Model 
B Std. Error Beta 

t 
 

Sig. 

1 

(Constant) -0.087ns 0.20   -0.45 0.656 

ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການຕະຫຼາດ (X1) 0.102** 0.05 0.125 2.23 0.027 

ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງການເງິນ (X2) 0.099** 0.04 0.128 2.28 0.024 

ປັດໃຈການປ່ຽນແປງທາງບຸກຄະລາກອນ (X3) 0.134** 0.05 0.144 2.45 0.015 

ປັດໃຈການປ່ຽນແປງການປະຕິບັດງານ (X4) 0.074ns 0.04 0.107 1.94 0.054 

ປັດໃຈທາງດ້ານການເມ ອງ  (X5) 0.029ns 0.04 0.037 0.69 0.488 

ປັດໃຈທາງດ້ານເສດຖະກິດ (X6) 0.212*** 0.06 0.205 3.29 0.001 

ປັດໃຈທາງດ້ານສັງຄົມ (X7) -0.001ns 0.05 -0.001 -0.01 0.989 

ປັດໃຈທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ (X8) 0.136*** 0.04 0.169 3.20 0.002 

ປັດໃຈທາງດ້ານສິີ່ງແວດລ້ອມ (X9) 0.144*** 0.05 0.166 2.89 0.004 

ປັດໃຈທາງດ້ານກົດໝາຍ (X10) 0.099** 0.04 0.133 2.42 0.017 

a. Dependent Variable: Y, R2=0.677, F=34.520 (p-value=0.000) 

 


