
Chittaphone et al. (2023). Souphanouvong University Journal of Multidisciplinary Research and 

Development, ISSN 2521-0653. Volume 9. Issue 2. Apr – Jun 2023. Page 223 – 233 

223 

ປດັໄຈທ ີ່ສົົ່ງຜນົຕ ໍ່ການພດັທະນາຊບັພະຍາກອນມະນດຸ ຂອງສວ່ຍສາອາກອນປະຈາໍ ແຂວງຫວຼງພະບາງ 
ສາຍຈດິ ຈດິຕະພອນ1, ສລຸເິດດ ແກວ້ບວົລະເພດັ ແລະ ດາລຸນນ  ອນິດາວງົ 

ພາກວິຊາບ ລິຫານທຸລະກິດ, ຄະນະເສດຖະສາດ ແລະ ການທ່ອງທ່ຽວ, ມະຫາວິທະຍາໄລສຸພານຸວົງ, ສປປ ລາວ
 

1ຕດິຕ ໍ່ພວົພັນ: ສາຍຈິດ ຈິດຕະພອນ, 
ວິທະຍາໄລການເງິນພາກເໜືອ, 

ໂທລະສັບ: +856 20 22955455,  
E-mail: 

saychith229@gmail.com 

 

 

 

 

ຂ ໍ້ມນູບດົຄວາມ: 
ການສົົ່ງບົດ: 11 ເມສາ 2023 

ການປັບປຸງ: 30 ພຶດສະພາ 2023 

ການຕອບຮັບ: 08 ມຖິຸນາ 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ບດົຄດັຫຍ ໍ້ 
 ການວິໄຈຄັັ້ງນ ັ້ ມ ຈຸດປະສົງສຶກສາສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ
ຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ, ສຶກສາຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໄຈສະພາບ
ແວດລ້ອມຕ ໍ່ການເຮັດວຽກ ຂອງພະນັກງານສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ 
ແລະສຶກສາລະດັບອິດທິພົນຂອງປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມໃນການປະຕິບັດງານສົົ່ງຜົນຕ ໍ່
ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ. 
ປະຊາກອນທ ີ່ໃຊ້ໃນການຄົັ້ນຄວ້າແມ່ນພະນັກງານຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະ
ບາງ ໂດຍມ ກຸ່ມຕົວຢ່າງຈໍານວນທັງໝົດ 126 ຄົນ ເປັນການສຸ່ມຕົວຢ່າງແບບສະເພາະເຈາະ
ຈົງ. ເຄືີ່ອງມືທ ີ່ໃຊ້ໃນການຄົັ້ນຄວ້າແມ່ນແບບສອບຖາມ ໂດຍມ ຄ່າຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຖືເທົົ່າກັບ 
0.947, ສະຖິຕິທ ີ່ໃຊ້ໃນການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນໄດ້ແກ່: ຄ່າຄວາມຖ ີ່, ຄ່າສະເລ່ຍ, ຄ່າຜັນປ່ຽນ
ມາດຕະຖານ, ຄ່າສໍາປະສິດສະຫະສໍາພັນແບບເພຍສັນ ແລະຄ່າສໍາປະສິດຖົດຖອຍທະວ ຄູນ. 
 ຜົນການສຶກສາພົບວ່າ ສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາ
ອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນມ ການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ ແລະ 
ພະນັກງານມ ຄວາມຄິດເຫັນວ່າການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດແມ່ນເພືີ່ອພັດທະນາ
ຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດ, ທັກສະ, ທັດສະນະຄະຕິຂອງພະນັກງານ ແລະເປັນສິີ່ງທ ີ່ມ ຄວາມຈໍາ
ເປັນຫຼາຍທ ີ່ສຸດ, ພະນັກງານມ ຄວາມຕ້ອງການພັດທະນາດ້ານພາສາຕ່າງປະເທດ ແລະ ຍົກ
ລະດັບວິຊາສະເພາະຫຼາຍທ ີ່ສຸດ. ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານຕ ໍ່ກັບການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ໂດຍພາບລວມ
ແລ້ວແມ່ນມ ການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດັບດ ຫຼາຍ 

ເປັນຕົັ້ນແມ່ນການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ, ການບ ລິຫານຜົນການ
ປະຕິບັດງານ, ການພັດທະນາສາຍອາຊ ບ ແລະການພັດທະນາອົງການ. ປັດໄຈສະພາບ
ພາບແວດລ້ອມພາຍໃນ ແລະ ປັດໄຈສະພາບພາບແວດລ້ອມພາຍນອກ ໂດຍພາບລວມ
ແມ່ນມ ຄວາມສໍາຄັນໃນລະດັບຫຼາຍຕ ໍ່ການເຮັດວຽກຂອງພະນັກງານ . ປັດໄຈສະພາບ
ແວດລ້ອມທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງບວກຕ ໍ່ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການ
ພັດທະນາບຸກຄະລາກອນແມ່ນຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ , ນະໂຍບາຍ ແລະ
ລະບຽບກົດໝາຍ ແລະ ຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ ; ດ້ານການພັດທະນາສາຍ
ອາຊ ບ ແລະດ້ານການພັດທະນາອົງການ ແມ່ນການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ, ຜົນການ
ປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ, ນະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບກົດໝາຍ; ດ້ານການບ ລິຫານຜົນການ
ປະຕິບັດງານໂດຍລວມແມ່ນການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ, ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການ
ເຮັດວຽກ, ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ, ນະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບກົດໝາຍ. ປັດໄຈ
ສະພາບແວດລ້ອມທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງລົບຕ ໍ່ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານ
ການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ ແມ່ນປັດໄຈການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ ແລະໃນດ້ານ
ການພັດທະນາສາຍອາຊ ບໂດຍລວມແມ່ນປັດໄຈການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ. 
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Abstract 

 The objectives of this research were to study the human resource 

development conditions of the Tax Department in Luang Prabang Province; to 

study the importance level of work environment factors of the Tax Department in 

Luang Prabang Province; and to study the operational environment factors 

influencing human resource development of the Tax Department in Luang 

Prabang Province. The population used in the research is the employees of the tax 

office in Luang Prabang province with a total sample group of 126 people as a 

specific random sample. The instrument used in the research is a questionnaire 

with a reliability value equal to 0.947. The statistics used for data analysis were 

frequency value, mean value, standard deviation value, Pearson’s product-

moment coefficient and multiple regression analysis. The results were found that: 

 The conditions of human resource development in Luang Prabang 

province were mostly about human resources development and the 

employees were of the opinion that the development of human resources 

based on the developing of knowledge, skills and attitude of the 

employees and it is the most necessary thing, the employees have the need 

to develop foreign languages and upgrade the most specialized subjects. 

The perceptions of staff towards the practice of human resource 

development of the Tax Department in Luang Prabang Province was 

overall at a high level mainly on the practice of implementation human 

resource development plan, evaluation of implementation, specialized and 

organization development. It was also viewed that the internal and 

external factors play a crucial role in the work performance of staff.  The 

employees’ opinions towards the development of human resources of the 

taxation sector in Luang Prabang province. Overall, there was a very good 

implementation level of human resources development, such as the 

implementation of personnel development, performance management, 

career development and organizational development. Internal 

environmental factors and external environmental factors in general are 

very important to the work of employees. The work environment factors 

that had a positive effect on the development of human resources in terms 

of personnel development were commitment in the workplace, policy, 

legal, regulations, and technological progress; the career and organization 

development are top-level support, work performance results, policy, legal 

and regulations; The management of the overall performance is the 

support of the top level, the commitment to work, the performance of the 

work, the policy and the law. Environmental factors that had a negative 

effect on the development of human resources in terms of personnel 

development was the economic growth factor and in terms of overall 

career development was the information awareness factor. 

Keywords: Human resource development, Operational environment 

factors 
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1.  ພາກສະເໜ  
 ສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາ ແຂວງຫລວງພະບາງ ແມ່ນ
ຂະແໜງສາຍຕັັ້ງຂຶັ້ນກັບ ກົມສ່ວຍສາອກອນໂດຍກົງ ແລະ 
ມ ພາລະບົດບາດເປັນເສນາທິການໃຫ້ແກ່ກົມສ່ວຍສາ
ອາກອນ (ກະຊວງການເງິນ, 2020) ເຮັດໜ້າທ ີ່ໃນການຄຸ້ມ
ຄອງເກັບລາຍຮັບສ່ວຍສາອາກອນ , ລາຍຮັບທ ີ່ດິນ, ຄ່າ
ທໍານຽມຕ່າງໆ ແລະ ຄ່າບ ລິການຈາກບັນດາຂະແໜງການ
ລັດບ ລິຫານເຂົັ້າງົບປະມານແຫ່ງລັດ ຕາມກົດໝາຍ ແລະ 
ລະບຽບການກໍານົດ. ເຊິີ່ງໃນປະຈຸບັນນ ັ້ ສະພາບແວດລ້ອມ
ໃນການເຮັດວຽກຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ໄດ້ມ ການປັບປຸງ 
ແລະ ພັດທະນາຫຼາຍໆດ້ານ ໂດຍໃນໄລຍະຜ່ານມາແມ່ນ 
ໄດ້ມ ການຊຸກຍູ້ໃຫ້ຜູ້ເສຍອາກອນແຈ້ງ-ມອບດ້ວຍຕົນເອງ 
ຜ່ານລະບົບອ ເລັກໂຕຣນິກ ແລະ ຜ່ານເວັບໄຊ້ຫຼາຍຂຶັ້ນ, ມ 
ການສ້າງຊ່ອງທາງການຊໍາລະພາສ ອາກອນຜ່ານຫຼາຍຊ່ອງ
ທາງ ເຊັົ່ນ: ຜ່ານທາງທະນາຄານ, ຜ່ານທາງລະບົບ easy-

tax, ມ ການປັບປຸງຊັບຊ້ອນພະນັກງານ-ລັດຖະກອນຕາມ
ພາລະບົດບາດໃໝ່ , ມ ການແບ່ງຄວາມຮັບຜິດຊອບໃຫ້
ພະນັກງານ ແລະໃຫ້ສົມຄູ່ກັບຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດຂອງ
ພະນັກງານ ແລະມ ການເພ ີ່ມຂອດການປະສານງານເຊິີ່ງກັນ
ແລະກັນ ລະຫວ່າງສາຍຕັັ້ງ-ສາຍຂວາງດ້ານກົງຈັກ , ບຸກ
ຄະລາກອນ ແລະອືີ່ນໆ ໃຫ້ໜັກແໜ້ນກວ່າເກົົ່າ, ປະສານ
ສົມທົບກັບຂະແໜງການທ ີ່ກ່ຽວຂ້ອງ ແລະ ອົງການ 
ປົກຄອງ ທ້ອງຖິີ່ນຂັັ້ນເມືອງໃຫ້ຖືກຕ້ອງຕາມລະບຽບກົດໝ
າຍຂອງແຕ່ລະຂະແໜງການ, ການຫັນຫົວໜ່ວຍວິສາຫະ
ກິດເຂົັ້າສູ່ລະບົບອາກອນມູນຄ່າເພ ີ່ມໃຫ້ໄດ້  ແລະ ໃຫ້ຖື
ບັນຊ  ແລະນໍາໃຊ້ໃບເກັບເງິນອາກອນມູນຄ່າເພ ີ່ມໃຫ້
ຖືກຕ້ອງຕາມລະບຽບ, ຂະຫຍາຍລະບົບ TaxRis ຄຸ້ມຄອງ
ເກັບລາຍຮັບ, ໄລຍະຜ່ານມາສ່ວຍສາອາກອນໄດ້ມ ການຝຶກ
ອົບຮົມການນໍາໃຊ້ລະບົບໃຫ້ພະນັກງານສວ່ຍສາອາກອນ
ຂັັ້ນແຂວງ, ຂັັ້ນເມືອງ, ນະຄອນ ແລະ ຫົວໜວ່ຍທຸລະກິດ, 
ຈັດຝຶກອົບຮົມວຽກບ ລິຫານຄວາມສ່ຽງ ແລະ ກວດກາໃຫ້
ພະນັກງານສວ່ຍສາອາກອນ, ການເກັບຄ່າທ ານຽມທາງ 
ແລະພາສ , ຄຸ້ມຄອງບັນດາບ ລິສັດທ ີ່ ເຄືີ່ອນໄຫວນໍາເຂົັ້ າ
ສິນຄ້າຕົວຈິງຢ່າງເຂັັ້ມງວດດວ້ຍການລົງກວດກາ, ຊຸກຍູ້ຫົວ
ໜວ່ຍດັົ່ງກ່າວຢ່າງຕ ໍ່ເນືີ່ອງ, ກວດກາຄືນຈ ານວນຫົວໜ່ວຍ

ທຸລະກິດທ ີ່ຜິດດ່ຽງກັບ ພະແນກອຸດສາຫະກໍາ ແລະການຄ້າ 
ແຂວງນະຄອນ ແລະເມືອງ ເພືີ່ອກວດກາຄືນຫົວໜ່ວຍທຸລະ
ກິດໃດທ ີ່ເຄືີ່ອນໄຫວ ແລະ ວໜ່ວຍໃດຢຸດເຊົາໃຫ້ລະອຽດ 
ແລະຊັດເຈນ, ເວົັ້າສະເພາະ ແຂວງຫລວງພະບາງ ທາງສ່ວຍ
ສາອາກອນແມ່ນຕ້ອງໄດ້ບຸກຫນ້າບືນປະກອບສ່ວນສ້າງ
ຜົນງານໃນຂົງເຂດວຽກງານຂອງຕົນທ ີ່ຮັບຜິດຊອບອັນໄດ້
ເຮັດໃຫ້ວຽກງານການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດເກັບລາຍຮັບດ ຂຶັ້ນ
ເຊັົ່ນ: ໄດ້ເອົາໃຈໃສ່ຈັດເກັບລາຍຮັບ, “ປະຕິບັດແຜນລາຍ
ຈ່າຍງົບປະມານຕາມແຜນທ ີ່ສະພາແຫ່ງຊາດຮັບຮອງ, ເຮັດ
ໃຫ້ການພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມຂອງ ແຂວງຫລວງພະ
ບາງ ມ ການຂະຫຍາຍຕົວຢ່າງເພ ີ່ມຂຶັ້ນ 7.3% ຕ ໍ່ປີ (2016-

2020) ຂອງລວມຍອດຜະລິດຕະພັນຂອງແຂວງ ເຮັດໃຫ້
ຊ ວິດການເປັນຢູ່ຂອງພະນັກງານ , ທະຫານ, ຕ າຫລວດ 
ແລະ ປະຊາຊົນບັນດາເຜົົ່າທົົ່ວແຂວງດ ຂຶັ້ນ. ໃນດ້ານການ
ປະຕິບັດດ້ານລາຍຮັບຕາມແຜນການ 5 ປີ (2016-2020) 
ຂຸດຄົັ້ນລາຍຮັບງົບປະມານພູດທ້ອງຖິີ່ນ ໃຫ້ໄດ້ 1,446.43 
ຕືັ້ກ ບ , ປະຕິບັດຕົວຈິງໄດ້  1,556.98 ຕືັ້ກ ບ , ເທົົ່ າກັບ 
107.64%; ສໍາລັບດ້ານລາຍຈ່າຍ: ແຜນການ 3,476.56 
ຕືັ້ກ ບ , ປະຕິບັດຕົວຈິງໄດ້  3,357.96 ຕືັ້ກ ບ , ເທົົ່ າກັບ 
96.46%”, ເຊິີ່ງພວກເຮົາເຫັນໄດ້ວ່າການປະຕິບັດລາຍຮັບ-
ລາຍຈ່າຍໃນງົບປະມານໃນປີ 2016-2020 ແມ່ນມ ຄວາມ
ຫຍຸ້ງຍາກ ແລະບ ໍ່ດຸ່ນດ່ຽງໄດ້ຕາມແຜນຂອງງົບປະມານ
ແຫ່ງລັດທ ີ່ສະພາຮັບຮອງ (ພະແນກແຜນການ ແລະການ
ລົງທຶນ ແຂວງຫຼວງພະບາງ, 2020). ດັົ່ງນັັ້ນ , ສ່ວຍສາ
ອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຕ້ອງໄດ້ຂຸດຄົັ້ນແຫຼ່ງລາຍຮັບທ ີ່ເກ ດ
ຂຶັ້ນໃໝ່ ແລະເລັົ່ງທວງໜ ັ້ສິນຄ້າງມອບຕາມບົດບັນທຶກ
ກວດສອບ ແລະໜ ັ້ສິນຕ່າງໆ ເພືີ່ອເປັນການຂຸດຄົັ້ນລາຍຮັບ
ເຂົັ້າງົບປະມານທ ີ່ຍັງບ ໍ່ທັນຄົບຖ້ວນຕາມຖານຂ ໍ້ມູນຕົວຈິງ 
ແລະທ່ າແຮງບົົ່ມຊ້ອນຂອງແຂວງ , ການປະຕິບັດວິໄນ
ແຜນການ-ການເງິນ ໃນບາງຂະແໜງການ ແລະທ້ອງຖິີ່ນບ ໍ່
ທັນເຂັັ້ມງວດ. ຈາກເງືີ່ອນໄຂທ ີ່ມ ການປ່ຽນແປງເຫຼົົ່ານ ັ້ໄດ້
ເຮັດໃຫ້ເກ ດຄວາມທ້າທາຍຕ ໍ່ກັບພະນັກງານຂອງສ່ວຍສາ
ອາກອນຫຼາຍຂຶັ້ນໃນດ້ານການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກ
ງານ ແລະຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງຕົນ ເຊິີ່ງມ ຄວາມຈໍາເປັນ
ຕ້ອງໄດ້ຮັບການພັດທະນາຕົນເອງດ້ວຍຫຼາຍໆ ວິທ ການ, 
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ຫຼາຍຮູບການບ ໍ່ວ່າຈະເປັນການຮຽນຮູ້ດ້ວຍຕົນເອງ ແລະ 
ການສົົ່ງເສ ມຈາກພະແນກການ ເພືີ່ອທ ີ່ຈະສາມາດບັນລຸໄດ້
ຂອງການແກ້ໄຂບັນຫາເຫຼົົ່ານ ັ້ໄດ້.  
 ໂດຍຜູ້ບ ລິຫານທຸກຄົນພາຍໃນສ່ວຍສາອາກອນ 
ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ຕ້ອງມ ຄວາມຮັບຜິດຊອບຕ ໍ່ບຸກ
ຄະລາກອນ ຫຼື ບັນດາພະນັກງານຂອງຕົນ, ດ້ວຍການເອົາ 
ໃຈໃສ່ໃນການບ ລິຫານຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ເພືີ່ອຍົກສູງ
ຄຸນນະພາບຂອງພະນັກງານໃຫ້ມ ຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດ 
ສອດຄ່ອງກັບສະພາບການປ່ຽນແປງໄປຂອງລະບົບການ
ເກັບອາກອນຂອງກະຊວງການເງິນໃນສະໄໝໃໝ່ໃຫ້ມ ປະ
ສິດທິຜົນສູງຂຶັ້ນ, ລວມເຖ ງການເບ ີ່ງແຍງດູແລບຸກຄະລາ
ກອນໃນອົງການໃຫ້ສາມາດປະຕິບັດງານຕາມການມອບ
ຫມາຍໃຫ້ສໍາເລັດ ແລະມ ຄວາມາມພ ໃຈຕະຫຼອດຮອດ
ຄວາມເຂົັ້າໃຈໃນຄວາມຕ້ອງການໃນການພັດທະນາຊັບພະ 
ຍາກອນຂອງພະນັກງານ ແລະຄວາມພະຍາຍາມເຮັດໃຫ້
ຄວາມຕ້ອງການຂອງບຸກຄະລາກອນໄປໃນທິດທາງດຽວ
ກັນກັບເປົົ້າຫມາຍ (ພະແນກສ່ວຍສາອາກອນ ແຂວງຫຼວງ
ພະບາງ, 2016). ຈາກເຫດຜົນຂ້າງເທິງ, ທາງຜູ້ຄົັ້ນຄວ້າຈຶີ່ງ
ມ ຄວາມສົນໃຈທ ີ່ຈະຄົັ້ນຄວ້າເຖິງ ປັດໄຈທ ີ່ສົົ່ງຜົນຕ ໍ່ການ
ພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະ
ຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ເພືີ່ອຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນສະພາບການໄດ້ຮັບ
ການພັດທະນາຂອງພະນັກງານ ແລະຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນລະດັບ
ຄວາມສໍາຄັນປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມຕ ໍ່ການປະຕິ ບັດງານ
ຂອງພະນັກງານ ແລະຮັບຮູ້ເຖິງລະດັບອິດທິພົນຂອງປັດໄຈ
ສະພາບແວດລ້ອມໃນການການປະຕິບັດງານສົົ່ງຜົນຕ ໍ່ການ
ພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວນສາອາກອນປະຈໍາ
ແຂວງຫຼວງພະບາງ ເພືີ່ອໃຊ້ເປັນຂ ໍ້ມູນໃນການວາງແຜນປັບ 

ປຸງເຖິງແນວທາງໃນການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ
ຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ໃນອານາຄົດ 
ແລະທ ີ່ສໍາຄັນຍັງເປັນການກະຕຸ້ນໃຫ້ພະນັກງານມ ຕ້ອງການ
ໃນການພັດທະນາຕົນເອງໃນອານາຄົດອ ກດ້ວຍ. 

 ຈຸດປະສົງໃນການຄົັ້ນຄວ້າຄັັ້ງນ ັ້ມ ຈຸດປະສົງຄື ເພືີ່ອ
ສຶກສາສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ, ສຶກສາຄວາມ
ຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານຕ ໍ່ກັບປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມມ 

ຄວາມສໍາຄັນຕ ໍ່ການປະຕິບັດງານຂອງພະນັກງານ ສ່ວຍສາ
ອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ແລະສຶກສາປັດໄຈສະ 
ພາບແວດລ້ອມທ ີ່ສົົ່ງຜົນຕ ໍ່ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນ
ມະນຸດຂອງພະນັກງານ ສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງ
ພະບາງ. 
2. ອຸປະກອນ ແລະ ວິທ ການ 

2.1  ເຄືີ່ອງມືໃນການເກັບຂ ໍ້ມູນ 

 ເຄືີ່ອງມືທ ີ່ໃຊ້ໃນການຄົັ້ນຄວ້າວິໄຈຄັັ້ງນ ັ້ແມ່ນແບບ
ສອບຖາມ ເຊິີ່ງມ ລັກສະນະເປັນແບບຊ່ວງປະມານຄ່າ 
(Rating Scale) ແບ່ງອອກເປັນ 5 ລະດັບ ຕາມວິທ ຂອງ 
Likert Scales ໂດຍມ ຄ່າຄວາມໜ້າເຊືີ່ອຖື (Cronbach’s 

Alpha) ເທົົ່າກັບ 0.947 ໂດຍໄດ້ມ ການສຸ່ມຕົວຢ່າງແບບ
ເຈາະຈົງ ແລະແຈກແບບສອບຖາມແບບງ່າຍດາຍ. 
2.2  ວິທ ການຄົັ້ນຄວ້າ  
 ເປັນການຄົັ້ນຄວ້າແບບປະລິມານ, ດ າເນ ນການຄົັ້ນ 

ຄວ້າໂດຍການກໍານົດປະຊາກອນແມ່ນພະນັກງານສ່ວນສາ
ອາກອນ ປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ໃນສົກປີ 2022-2023 
ມ ທັງໝົດຈໍານວນ 126 ຄົນ, ກຸ່ມຕົວຢ່າງທ ີ່ໃຊ້ໃນການສໍາ
ຫຼວດແມ່ນກໍານົດເອົາ 100% ໂດຍສາມາດເກັບລວບລວມ
ແບບສອບຖາມໄດ້ຄືນທັງໝົດ 120 ສະບັບ, ການຄົັ້ນຄວ້າ
ໃນຄັັ້ງນ ັ້ແມ່ນເລ ີ່ມເກັບກໍາຂ ໍ້ມູນ ແຕ່ເດືອນມິຖຸນາ 2022 - 
ມັງກອນ 2023, ເມືີ່ອໄດ້ຂ ໍ້ມູນຈາກການລົງເກັບກໍາແລ້ວ
ໄດ້ນໍາເອົາຂ ໍ້ມູນດັົ່ງກ່າວມາດໍາເນ ນການວິເຄາະຊອກຫາຄ່າ
ທາງສະຖິຕິຕ່າງໆ ເຊັົ່ນ: ຄ່າຄວາມຖ ີ່, ຄ່າສ່ວນຮ້ອຍ, ຄ່າສະ 
ເລ່ ຍ  (Mean), ຄ່ າ ຜັ ນ ປ່ ຽ ນ ມ າດ ຕ ະຖ ານ  (Std. 

Deviation) ແລະຄ່າສໍາປະສິດສະຫະສໍາພັນການຖົດຖອຍ
ທ ະ ວ ຄູ ນ  (Multiple Regression Correlation 

Coefficient), ດ້ວຍການນໍາໃຊ້ໂປຼແກມສໍາເລັດຮູບທາງ
ສະຖິຕິ SPSS version 22.0 ເພືີ່ອວິເຄາະຕາມຈຸດປະສົງ
ຂອງການຄົັ້ນຄວ້າດັົ່ງນ ັ້: 
 - ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບສະພາບການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງ
ຫຼວງພະບາງ ແລະລະດັບຄວາມສໍາຄັນຂອງປັດໃຈສະພາບ
ແວດລ້ອມຂອງອົງການມ ຄວາມສໍາຄັນຕ ໍ່ການປິຕິບັດໜ້າທ ີ່
ວຽກງານຂອງພະນັກງານສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງ
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ຫຼວງພະບາງ ແມ່ນຈະວິເຄາະຫາຄ່າຄວາມຖ ີ່, ຄ່າສ່ວນຮ້ອຍ, 
ຄ່າສະເລ່ຍ (Mean) ແລະຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ (Std. 

Deviation). 

 - ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບປັດໃຈສະພາບແວດ
ລ້ອມຂອງອົງກອນສົົ່ງຜົນຕ ໍ່ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນ
ມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ແມ່ນ

ຈະວິເຄາະຫາຄ່າສະເລ່ຍ (Mean), ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ 
(Std. Deviation), ຄ່າສໍາປະສິດສະຫະສໍາພັນແບບເພຍ
ສັນ (r) ແລະຄ່າສໍາປະສິດສະຫະສໍາພັນການຖົດຖອຍ
ທ ະ ວ ຄູ ນ  (Multiple Rgression Corrlation 

Coefficient). 

2.3  ກອບແນວຄິດຂອງການຄົັ້ນຄວ້າ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ຮູບທ  1 ສະແດງກອບແນວຄິດຂອງການຄົັ້ນຄວ້າ
3.  ຜນົໄດຮ້ບັ 

3.1  ສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາ ແຂວງຫຼວງພະບາງ 

 ພະນັກງານສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ
ທ ີ່ຕອບແບບສອບຖາມ ທັງໝົດມ  120  ຄົນ ເຊິີ່ງສ່ວນ
ໃຫຍ່ເປັນເພດຊາຍ (80%), ມ ອາຍຸຢູ່ລະຫວ່າງ 30-40 ປີ 
(47.5%), ສະຖານະພາບແຕ່ງງານ (86.7%), ມ ລະດັບ
ການສຶກສາຈົບວິຊາສະເພາະຊັັ້ນປະລິນຍາຕ  (75%), ມ ລາຍ
ໄດ້ຢູ່ລະຫວ່າງ 1,500,001-2,000,000 ກ ບ (70%), ອາ ຍຸ
ການເຮັດວຽກແມ່ນຫຼາຍກວ່າ 11 ປີ (45%) ແລະ ເປັນ
ພະນັກງານວິຊາການ (99.2%).   
 ສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນ ເຫັນວ່າ ສ່ວນໃຫຍ່ພາຍໃນສ່ວຍສາອາ 

ກອນ ແຂວງຫຼວງພະບາງ ມ ການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ 
(67.5%), ມ ການພັດທະນາສາຍອາຊ ບ (17.2%), ການ
ພັດທະນາອົງການ (27%) ແລະ ມ ການບ ລິຫານຜົນການ
ປະຕິບັດງານ (35%), ພັດທະນາບຸກຄະລາກອນດ້ວຍການ
ຝຶກອົບຮົມໄລຍະສັັ້ນ (53%), ຝຶກອົບຮົມໄລຍະກາງ 1-3 
ເດືອນ (60%) ແລະຝຶກອົບຮົມໄລຍະຍາວ (12%), ໄດ້ຮັບ
ການສອນວຽກ  (87.5%), ມ ການໄປທັດສະນະສຶກສາ 
(35%), ເຂົັ້ັ້າຮ່ວມກອງປະຊຸມສໍາມະນາໃນຫົວຂ ໍ້ຕ່າງໆ ທ ີ່
ກ່ຽວຂ້ອງກັບວຽກງານ (74.2%) ເຊິີ່ງສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນເຂົັ້າ
ຮ່ວມຢູ່ 2-3 ຄັັ້ງຕ ໍ່ປີ (55%), ໄດ້ມ ການໝູນວຽກພາຍໃນ
ອົງການ (74.2%), ໄດ້ຮັບການຍົກລະດັບການສຶກສາຕ ໍ່  
(65%) ເຊິີ່ງເປັນທຶນສະໝັກດ້ວຍຕົນເອງ (59%) ແລະມ 
ຄວາມຄິດເຫັນວ່າການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ

ປດັໄຈສະພາບແວດລອ້ມພາຍໃນອງົການ 
- ການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ 
- ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ 

- ຄວາມຊັບຊ້ອນຂອງອົງການ 

- ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

- ວິທ ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ 

- ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ 

ປດັໄຈສະພາບແວດລອ້ມພາຍນອກອງົການ 
- ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ 
- ນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝາຍ 
- ຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  
- ດ້ານວັດທະນະທໍາແລະສັງຄົມ 

ຕວົປຽ່ນອດິສະຫຼະ 

ການພດັທະນາຊບັພະຍາກອນມະນດຸ  
ຂອງສວ່ຍສາອາກອນ ປະຈາໍແຂວງຫວຼງພະບາງ 

1) ການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ 

2) ການພັດທະນາສາຍອາຊ ບ 

3) ການພັດທະນາອົງການ 

4) ການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານ 

ຕວົປຽ່ນຕາມ 
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ແມ່ນເພືີ່ອພັດທະນາຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດ, ທັກສະ ແລະ
ທັດສະນະຄະຕິຂອງພະນັກງານ (76.7%), ໃນນ ັ້ພະນັກງານ
ໃຫ້ຄວາມຄິດເຫັນວ່າການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ
ພາຍໃນອົງການແມ່ນມ ຄວາມຈໍາເປັນໃນລະດັບຫຼາຍທ ີ່ສຸດ 
(𝑋̅ = 4.58) ແລະພະນັກງານແມ່ນມ ຄວາມຕ້ອງການພັດ
ທະ ນາໃນລະດັບຫຼາຍທ ີ່ສຸດ (𝑋̅ = 4.45) ໂດຍຕ້ອງການ
ພັດທະນາດ້ານພາສາຕ່າງປະເທດ ແລະ ຍົກລະດັບວິຊາສະ 
ເພາະ (58.3%). 

 ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານຕ ໍ່ກັບການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງ
ຫຼວງພະບາງ ໂດຍລວມແລ້ວເຫັນວ່າອົງການມ ການຈັດຕັັ້ງ
ປະຕິບັດການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດັບດ ຫຼາຍ 

(𝑋̅ = 3.99, SD = 0.449) ເມືີ່ອພິຈາລະນາລາຍລະອຽດ
ຂອງການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດທ ີ່ມ ຈັດຕັັ້ງປະຕິ 
ບັດໃນລະດັບດ ຫຼາຍໃນລໍາດັບທໍາອິດແມ່ນການພັດທະນາ
ບຸກຄະລາກອນ (𝑋̅ = 4.09, SD = 0.460), ຮອງລົງມາ
ແມ່ນການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານ (𝑋̅ = 3.97, SD 
= 0.518), ຖັດມາແມ່ນການພັດທະນາສາຍອາຊ ບ (𝑋̅ =

 3.96 ແລະ SD = 0.511) ແລະສຸດທ້າຍແມ່ນການພັດທະ 
ນາອົງກອນ (𝑋̅ = 3.95, SD = 0.533). 
3.2  ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານທ ີ່ມ ຕ ໍ່ປັດໄຈສະພາບ

ແວດລ້ອມມ ຄວາມສໍາຄັນຕ ໍ່ການປະຕິບັດງານຂອງ
ພະນັກງານສວ່ຍສາອາກອນປະຈາໍແຂວງຫຼວງພະບາງ 

 ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານທ ີ່ມ ຕ ໍ່ປັດໄຈສະພາບ
ແວດລ້ອມມ ຄວາມສໍາຄັນຕ ໍ່ການປະຕິບັດງານຂອງພະນັກ 

ງານສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາ ແຂວງຫຼວງພະບາງ ໂດຍລວມ
ແລ້ວເຫັນວ່າ ປັດໄຈສະພາບພາບແວດລ້ອມພາຍໃນມ 
ຄວາມສໍາຄັນຕ ໍ່ການເຮັດວຽກຂອງພະນັກງານໃນລະດັບ
ຫຼາຍ (𝑋̅ = 3.99, SD = 0.493). ເມືີ່ອພິຈາລະນາລະ 
ອຽດແລ້ວເຫັນວ່າ ປັດໄຈທ ີ່ມ ຄວາມສໍາຄັນຫຼາຍໃນລໍາດັບ 

ທໍາອິດແມ່ນດ້ານຄວາມມຸ່ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ (𝑋̅ =

 4.17, SD = 0.609), ຮອງລົງມາແມ່ນການສະ ໜັບສະ
ໜູນຂອງຂັັ້ນເທິງ (𝑋̅ = 4,06, SD = 0.596), ຖັດມາ
ແມ່ນຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ (𝑋̅ = 3.99, SD=

 0.534), ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນ-ຂ່າວສານ (𝑋̅ = 3.95, SD = 

0.599), ວິທ ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ (𝑋̅ = 3.92, SD = 
0.582) ແລະສຸດທ້າຍແມ່ນຄວາມສັບຊ້ອນຂອງອົງກອນ 
(𝑋̅ = 3.82, SD = 0.601). 

 ປັດໄຈສະພາບພາບແວດລ້ອມພາຍນອກມ ຄວາມສໍາ
ຄັນໃນການເຮັດວຽກຂອງພະນັກງານໃນລະດັບຫຼາຍ (𝑋̅ =

 3.89, SD = 0.502) ແລະເຫັນວ່າ ປັດໄຈທ ີ່ມ ຄວາມສໍາ
ຄັນໃນລໍາດັບທໍາອິດຕ ໍ່ການເຮັດວຽກແມ່ນປັດໄຈດ້ານວັດ 

ທະນະທໍາ ແລະສັງຄົມ (𝑋̅ = 3.94, SD = 0.540), ຮອງ
ລົງມາແມ່ນ ຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  (𝑋̅ =

 3.91, SD = 0.605), ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດ ຖະກິດ 
(𝑋̅ = 3.86, SD = 0.594) ແລະສຸດທ້າຍແມ່ນປັດໄຈ
ດ້ານນະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບກົດໝາຍ (𝑋̅ = 3.84, SD 
= 0.601).  

3.3  ປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມສົົ່ງຜົນຕ ໍ່ການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນດຸຂອງສ່ວຍສາກອນກອນປະຈໍາ 
ແຂວງຫຼວງພະບາງ 

 ດ້ານການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ ເຫັນວ່າ ຜົນ
ການວິເຄາະສໍາປະສິດຖົດຖອຍທະວ ຄູນຂອງປັດໄຈສະພາບ
ແວດລ້ອມທັງ 10 ຕົວ (ປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນ
ເທ ງ (X1), ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ (X2), ຄວາມ
ຊັບຊ້ອນຂອງອົງການ  (X3), ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

(X4), ວິທ ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ (X5), ຜົນການປະຕິບັດ
ໜ້າທ ີ່ວຽກງານ (X6), ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ 

(X7), ນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝາຍ (X8), ຄວາມກ້າວ
ໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  (X9) ແລະ ດ້ານວັດທະນະທໍາ
ແລະສັງຄົມ (X10)) ແມ່ນສາມາດພະຍາກອນການພັດທະ 
ນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະນາບຸກຄະລາ
ກອນ ໂດຍລວມໄດ້ 47.9% ແລະມ ຄວາມສໍາພັນກັນຢູ່ໃນ
ລະດັບປານກາງ (R = 0.692) ແລະພົບວ່າມ ພຽງ 4 ປັດໄຈ
ທ ີ່ມ ຄວາມສໍາພັນກັນໃນທາງສະຖິຕິ 0.05 ຄື: ຄວາມມຸ້ງໝັັ້
ນໃນການເຮັດວຽກ (X2) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.244, ການເຕ ບໂຕ
ທາງດ້ານເສດຖະກິດ (X7) ມ ຄ່າ 𝛽 = -0.272, ນະໂຍບາຍ
ແລະລະບຽບກົດໝ າຍ  (X8) ມ ຄ່ າ  𝛽 = 0,395 ແລະ 
ຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  (X9) ມ ຄ່າ 𝛽 =

 0.253, ໃນການຄົັ້ນຄວ້ານ ັ້ມ ສົມຜົນພະຍາກອນການພັດ 

ທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະນາບຸກຄະ 
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ລາກອນໂດຍລວມຂອງສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງ
ພະບາງ ຄື: 𝑍𝑌1 = 0.244 X2 - 0.272 X7 + 0.395 X8 

+ 0.253 X9.  
 ດ້ານການພັດທະນາສາຍອາຊ ບເຫັນວ່າ ຜົນການວິ 
ເຄາະສໍາປະສິດຖົດຖອຍທະວ ຄູນປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມ
ທັງ 10 ຕົວ (ປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ 
(X1), ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ (X2), ຄວາມຊັບ 

ຊ້ອນຂອງອົງການ (X3), ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ (X4), 

ວິທ ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ (X5), ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່
ວຽກງານ (X6), ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ (X7), 

ນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝາຍ (X8), ຄວາມກ້າວໜ້າ
ທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  (X9) ແລະ ດ້ານວັດທະນະທໍາແລະ
ສັງຄົມ (X10)) ແມ່ນສາມາດພະຍາກອນການພັດທະນາ
ສາຍອາຊ ບໄດ ້58.7% ແລະມ ຄວາມສໍາພັນກັນຢູ່ໃນລະດັບ
ປານກາງ (R = 0.766) ແລະ ພົບວ່າ ມ ພຽງ 4 ປັດໄຈທ ີ່ມ 
ຄວາມສໍາພັນກັນໃນທາງສະຖິຕິຄື: ການສະໜັບສະໜູນ
ຂອງຂັັ້ນເທ ງ (X1) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.251, ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນ
ຂ່າວສານ (X4) ມ ຄ່າ 𝛽 = - 0.409, ຜົນການປະຕິບັດໜ້າ
ທ ີ່ວຽກງານ (X6) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.383 ແລະນະໂຍບາຍ ແລະ
ລະບຽບກົດໝາຍ (X8) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.344, ໃນການຄົັ້ນ 

ຄວ້ານ ັ້ມ ສົມຜົນພະຍາກອນການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນ
ມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະນາສາຍອາຊ ບໂດຍລວມຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ຄື: 𝑍𝑌2 = 

0.251 X1 - 0.409 X4 + 0.383 X6 + 0.344 X8. 
 ດ້ານການພັດທະນາອົງກອນເຫັນວ່າ ຜົນການວິເຄາະ
ສໍາປະສິດຖົດຖອຍທະວ ຄູນປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມທັງ 
10 ຕົວ (ປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ (X1), 

ຄວາມມຸ່ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ (X2), ຄວາມຊັບຊ້ອນ
ຂອງອົງການ (X3), ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ (X4), ວິທ 
ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ (X5), ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກ
ງານ (X6), ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ (X7), ນະໂຍ 

ບາຍ ແລະ ລະບຽບກົດໝາຍ (X8), ຄວາມກ້າວໜ້າທາງ
ດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  (X9) ແລະ ດ້ານວັດທະນະທໍາແລະສັງຄົມ 
(X10)) ແມ່ນສາມາດພະຍາກອນການພັດທະນາຊັບພະ ຍາ
ກອນມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະນາອົງກອນໂດຍລວມໄດ້ 

68.8% ແລະມ ຄວາມສໍາພັນກັນຢູ່ໃນລະດັບສູງ ແລະພົບວ່າ
ມ ພຽງ 3 ປັດໄຈທ ີ່ມ ຄວາມສໍາພັນກັນໃນທາງສະຖິຕິຄື : 
ການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ (X1) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.283, 

ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ (X6) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.332 

ແລະນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝາຍ (X8) ມ ຄ່າ 𝛽 =

 0.201, ໃນການຄົັ້ນຄວ້ານ ັ້ມ ສົມຜົນພະຍາກອນການພັດ 

ທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະນາອົງການ
ໂດຍລວມຂອງສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ 
ຄື: 𝑍𝑌3 = 0.283 X1 + 0.332 X6 + 0.201 X8. 
 ການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານເຫັນວ່າ ຜົນການ
ວິເຄາະສໍາປະສິດຖົດຖອຍທະວ ຄູນປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມ
ທັງ 10 ຕົວ (ປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທິ ງ 
(X1), ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ (X2), ຄວາມຊັບ 

ຊ້ອນຂອງອົງການ (X3), ການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ (X4), 

ວິທ ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ (X5), ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່
ວຽກງານ (X6), ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ (X7), 

ນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝາຍ (X8), ຄວາມກ້າວໜ້າ
ທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ  (X9) ແລະ ດ້ານວັດທະນະທໍາ ແລະ
ສັງຄົມ (X10)) ແມ່ນສາມາດພະຍາກອນການພັດທະນາຊັບ 
ພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດ
ງານໄດ້ 69.8% ແລະ ມ ຄວາມສໍາພັນກັນຢູ່ໃນລະດັບສູງ 
(R = 0.835) ແລະພົບວ່າມ ພຽງ 4 ປັດໄຈທ ີ່ມ ຄວາມສໍາ
ພັນກັນໃນທາງສະຖິຕິຄື: ການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ 
(X1) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.258, ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ 

(X2) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.203, ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ 

(X6) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.270 ແລະນະໂຍບາຍແລະ ລະບຽບກົດ
ໝາຍ (X8) ມ ຄ່າ 𝛽 = 0.204, ໃນການຄົັ້ນຄວ້ານ ັ້ມ ສົມ
ຜົນພະຍາກອນການພັດທະນາຊັບພະຍາ ກອນມະນຸດໃນ
ດ້ານການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານໂດຍລວມຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ຄື: 𝑍𝑌4 = 

0.258 X1 + 0.203 X2 + 0.270 X6 + 0.204 X8. 

4.  ວພິາກຜນົ 

 ສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນສ່ວນໃຫຍ່ພາຍໃນສ່ວຍສາອາກອນ ແຂວງ
ຫຼວງພະບາງ ແມ່ນມ ການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ ດ້ວຍ
ການຝຶກອົບຮົມໄລຍະສັັ້ນ ແລະພະນັກງານໃຫ້ຄວາມຄິດ
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ເຫັນວ່າ ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດແມ່ນເພືີ່ອ
ພັດທະນາຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດ, ທັກສະ ແລະທັດສະນະ
ຄະຕິຂອງພະນັກງານ ແລະມ ຄວາມຈໍາເປັນຫຼາຍທ ີ່ສຸດ ໂດຍ
ພະນັກງານມ ຄວາມຕ້ອງການພັດທະນາຫຼາຍທ ີ່ສຸດ ເປັນຕົັ້ນ
ແມ່ນຕ້ອງການພັດທະນາດ້ານພາສາຕ່າງປະເທດ ແລະຍົກ
ລະດັບວິຊາສະເພາະ ເຊິີ່ງສອດຄ່ອງກັບການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ 
Outhai Masisonxay (2014) ສຶກສາແນວທາງການພັດ 
ທະນາຄວາມອາດສາມາດຂອງບຸກຄະລາກອນ ກະຊວງການ
ຕ່າງປະເທດກົມຈັດຕັັ້ງພະນັກງານ ພະແນກການຕ່າງປະ 
ເທດ ແຂວງຊຽງຂວາງ ແລະ ໜ່ວຍງານ ວ ຊ່າ ກັບດ່ານສາ 
ກົນ. ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າ: ສະພາບການດ າເນ ນການພັດ 
ທະນາຄວາມສາມາດຂອງບຸກຄະລາກອນໃນໄລຍະຜ່ານມາ
ແມ່ນພັດທະນາດ້ວຍວິທ ການຝຶກອົບຮົມ, ການປະຊຸມແລກ 
ປ່ຽນບົດຮຽນ ແລະການສຶກສາຕ ໍ່ໄລຍະຍາວ ແລະຄວາມຮູ້ 
ແລະທັກສະທ ີ່ຈໍາເປັນຫຼາຍທ ີ່ສຸດທ ີ່ຕ້ອງພັດທະນາຂອງບຸກ
ຄະລາກອນຢູ່ກົມຈັດຕັັ້ງພະນັກງານແມ່ນດ້ານພາສາຕ່າງປະ 
ເທດ ແລະດ້ານວິຊາການ ແລະຍັງສອດ ຄ່ອງກັບການຄົັ້ນ 
ຄວ້າຂອງ Thipphasone Saiyalat (2019) ສຶກສາເລືີ່ອງ
ຄວາມຕ້ອງການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ
ຂອງພະນັກງານ ທະນາຄານການຄ້າຕ່າງປະເທດລາວມະຫາ 
ຊົນ ສໍານັກງານໃຫຍ່, ຈາກການສຶກສາພົບວ່າ ພະນັກງານມ 
ຄວາມຕ້ອງການຝຶກອົບຮົມໂດຍພາບລວມໃນລະດັບຫຼາຍ 
ໂດຍຕ້ອງການຝຶກອົບຮົມທົົ່ວໄປ ແລະ ຕ້ອງການບໍາລຸງພາ 
ສາຕ່າງປະເທດ.  
 ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານຕ ໍ່ກັບການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງ
ຫຼວງພະບາງ ໂດຍລວມແລ້ວແມ່ນມ ການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດ
ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດັບດ ຫຼາຍ ເປັນຕົັ້ນ
ແມ່ນການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ, 

ການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານ, ການພັດທະນາສາຍອາ 
ຊ ບ ແລະການພັດທະນາອົງການ. ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າສອດ 

ຄ່ອງກັບຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ Soukanya Kaewkhao  
(2018) ສຶກສາເລືີ່ອງປັດໄຈທ ີ່ມ ອິດທິພົນຕ ໍ່ການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງກົມສົົ່ ງເສ ມການກະເສດ 
ກະຊວງກະເສດ ແລະ ສະຫະກອນ.  

 ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າ ການພັດທະນາຊັບພະຍາ 
ກອນມະນຸດຂອງກົມສົົ່ງເສ ມການກະເສດ ກະຊວງກະເສດ 
ແລະ ສະຫະກອນແມ່ນມ ປະສິດທິພາບໃນລະດັບຫຼາຍທ ີ່ສຸດ 
ເປັນຕົັ້ນແມ່ນວຽກການປັບປຸງປະສິດທິພາບການເຮັດວຽກ
ແມ່ນໄດ້ຮັບການພັດທະນາໃນລະດັບດ ຫຼາຍ, ຮອງລົງມາ
ແມ່ນການພັດທະນາສົົ່ງເສ ມຄວາມຮູ້, ທັກສະການນໍາໃຊ້
ເຕັກໂນໂລຊ ທັນສະໄໝມາໃຊ້ໃນການປະຕິບັດງານ ແລະ
ການພັດທະນາສັກກະຍາພາບເພືີ່ອກ້າວຂຶັ້ນສູ່ຕໍາແໜ່ງງານທ ີ່
ສູ ງຂຶັ້ ນ  ແລ ະຍັ ງສ ອດຄ່ ອ ງກັ ບກ ານຄົັ້ ນ ຄວ້ າຂ ອ ງ 
Phaakekarat Kithithara (2013) ຄົັ້ນຄວ້າເລືີ່ອງການ
ພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງອົງການບ ລິຫານສ່ວນ 

ຕໍາບົນ ອໍາເພ ຄັນທະລັກ ຈັງຫວັດສ ສະເກດ. ຜົນການຄົັ້ນ 

ຄວ້າພົບວ່າ: ຄວາມຄິດເຫັນຂອງບຸກຄະລາກອນທ ີ່ມ ຕ ໍ່ການ
ພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ຂອງອົງກອນບ ລິຫານ
ສ່ວນຕໍາບົນໂດຍພາບລວມແມ່ນຢູ່ໃນລະດັບດ ຫຼາຍ ເປັນ 

ຕົັ້ນແມ່ນການຝຶກອົບຮົມ, ດ້ານການພັດທະນາ ແລະ ດ້ານ
ການສຶກສາ. ນອກຈາກນ ັ້ຍັງສອດຄ່ອງກັບການຄົັ້ນຄວ້າ
ຂອງ Anuchat Piyanaravit (2016) ສຶກສາເລືີ່ອງການ
ພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດກັບປະສິດທິຜົນຂອງອົງ
ກອນຂອງສໍານັກເຂດບາງເຂນ ກຸງເທບມະຫານະຄອນ. ຜົນ
ການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າ: ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ
ຂອງສໍານັກງານເຂດບາງເຂນ ກຸງເທບພາບລວມແມ່ນຢູ່ໃນ
ລະດັບສູງ ໂດຍກິດຈະກໍາທ ີ່ມ ຄວາມໂດດເດັົ່ນຫຼາຍທ ີ່ສຸດ
ແມ່ນການພັດທະນາສາຍອາຊ ບ, ຮອງລົງມາແມ່ນການສຶກສາ
, ການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ການພັດທະນາອົງການ ຕາມລໍາດັບ. 

 ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານທ ີ່ມ ຕ ໍ່ປັດໄຈສະພາບ
ແວດລ້ອມມ ຄວາມສໍາຄັນຕ ໍ່ການປະຕິບັດງານຂອງພະນັກ 

ງານສ່ວຍສາອາກອນປະຈໍາແຂວງຫຼວງພະບາງ ປະກອບມ  2 
ປັດໄຈຄື: ປັດໄຈສະພາບພາບແວດລ້ອມພາຍໃນ ແລະ ປັດ
ໄຈສະພາບພາບແວດລ້ອມພາຍນອກ ໂດຍລວມແລ້ວແມ່ນ
ມ ຄວາມສໍາຄັນໃນລະດັບຫຼາຍຕ ໍ່ການເຮັດວຽກຂອງພະນັກ 

ງານ ເປັນຕົັ້ນແມ່ນການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນ-ຂ່າວສານ ແລະ ວິທ 
ການຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ ເຊິີ່ງສອດຄ່ອງກັບການຄົັ້ນຄວ້າ
ຂອງ Siribungon Torviseth (2012) ຄົັ້ນຄວ້າເລືີ່ອງປັດ
ໄຈທ ີ່ມ ຜົນຕ ໍ່ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງ
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ຄະນະແພດສາດ, ມະຫາວິທະຍາໄລນະເລສວນ ຈັງຫວັດພິດ
ສະນະໂລກ. ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າ ຄວາມຄິດເຫັນຂອງ
ບຸກຄະລາກອນປັດໄຈເຕັກນິກ, ວິທ ການການຖ່າຍທອດ
ຄວາມຮູ້ ແລະປັດໄຈການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນທາງພຶດຕິກໍາສາດ 
ແມ່ນມ ຄວາມສໍາຄັນໃນລະດັບຫຼາຍຕ ໍ່ການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງອົງກອນ.  
 ປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງບວກຕ ໍ່
ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະ 
ນາບຸກຄະລາກອນ ແມ່ນປັດໄຈດ້ານຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການ
ເຮັດວຽກ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບກົດໝາຍ ແລະ ຄວາມ
ກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ ; ດ້ານການພັດທະນາສາຍ
ອາຊ ບໂດຍລວມ ແມ່ນປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນ
ເທ ງ ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ  ແລະ ນະໂຍບາຍ 
ແລະ ລະບຽບກົດໝາຍ; ດ້ານການພັດທະນາອົງກອນແມ່ນ
ປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ, ຜົນການປະຕິບັດ
ໜ້າທ ີ່ວຽກງານ  ແລະ ປັດໄຈນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບກົດ
ໝາຍ; ແລະ ດ້ານການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານໂດຍ 
ລວມ ແມ່ນປະກອບມ ປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນ
ເທິງ, ຄວາມມຸ່ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ, ຜົນການປະຕິບັດ 
ໜ້າທ ີ່ວຽກງານ ແລະ ນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝາຍ. 
ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າສອດຄ່ອງກັບຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ 
Soukanya Kaewkhao (2018) ສຶກສາເລືີ່ອງປັດໄຈທ ີ່ມ 
ອິດທິພົນຕ ໍ່ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງກົມ
ສົົ່ງເສ ມການກະເສດ ກະຊວງກະເສດ ແລະສະຫະກອນ ເຊິີ່ງ
ພົບວ່າ: ປັດໄຈທ ີ່ມ ອິດທິພົນໃນທາງບວກຕ ໍ່ປະສິດທິພົນ
ການບ ລິຫານຊັບພະຍາກອນມະນຸດໄດ້ແກ່: ການສະໜັບສະ
ໜູນຂອງຜູ້ບ ລິຫານລະດັບສູງ, ການການປະຕິບັດງານຂອງ
ເຈົັ້າໜ້າທ ີ່ຫຼັກດ້ານການບ ລິຫານຊັບພະຍາກອນມະນຸດ 
ແລະ ຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ .  
 ປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງລົບຕ ໍ່ການ
ພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດ້ານການພັດທະນາສາຍ
ອາຊ ບໂດຍລວມ ແມ່ນປັດໄຈການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ໂດຍບ ໍ່ສອດຄ່ອງກັບຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ Soukanya 

Kaewkhao (2018) ເຊິີ່ງຜົນພົບວ່າ: ປັດໄຈທ ີ່ມ ອິດທິພົນ
ໃນທາງບວກຕ ໍ່ປະສິດທິພົນການບ ລິຫານຊັບພະຍາກອນ

ມະນຸດແມ່ນປັດໄຈດ້ານການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານທາງພຶດຕິ
ກໍາສາດ. 

5.  ສະຫຼຸບ 

 ສະພາບການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງ
ສ່ວຍສາອາກອນສະຫຼຸບໄດ້ຄື: ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນມ ການພັດ 

ທະນາບຸກຄະລາກອນ ດ້ວຍການຝຶກອົບຮົມໄລຍະສັັ້ນ, ມ 
ການສອນວຽກຈາກໜ່ວຍງານ , ທັດສະນະສຶກສາ, ເຂົັ້ັ້າ
ຮ່ວມກອງປະຊຸມສໍາມະນາໃນຫົວຂ ໍ້ຕ່າງໆທ ີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບ
ວຽກງານ ເຊິີ່ງເຂົັ້າຮ່ວມ 2-3 ຄັັ້ງຕ ໍ່ປີ, ມ ການໝູນວຽກພາຍ
ໃນອົງກອນ, ໄດ້ໃຫ້ພະນັກງານຍົກລະດັບການສຶກສາຕ ໍ່ໃນ
ນ ັ້ເປັນທຶນທ ີ່ສະໝັກດ້ວຍຕົນເອງ ແລະພະນັກງານໃຫ້
ຄວາມຄິດເຫັນວ່າການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ
ແມ່ນເພືີ່ອພັດທະນາຄວາມຮູ້ ຄວາມສາມາດ, ທັກສະ ແລະ
ທັດສະນະຄະຕິຂອງພະນັກງານ ແລະເປັນສິີ່ງທ ີ່ມ ຄວາມຈໍາ
ເປັນຫຼາຍທ ີ່ສຸດ ໂດຍພະນັກງານມ ຄວາມຕ້ອງການພັດທະ 
ນາຫຼາຍທ ີ່ສຸດ ເປັນຕົັ້ນແມ່ນຕ້ອງການພັດທະນາດ້ານພາສາ
ຕ່າງປະເທດ ແລະ ຍົກລະດັບວິຊາສະເພາະ. 
 ຄວາມຄິດເຫັນຂອງພະນັກງານຕ ໍ່ກັບການພັດທະນາ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດຂອງສ່ວຍສາອາກອນ ປະຈໍາແຂວງ
ຫຼວງພະບາງ ໂດຍລວມແລ້ວແມ່ນມ ການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດ
ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນດັບດ ຫຼາຍ ເປັນຕົັ້ນ
ແມ່ນການຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ, 

ການບ ລິຫານຜົນການປະຕິບັດງານ, ການພັດທະນາສາຍອາ 
ຊ ບ, ການພັດທະນາອົງການ ແລະ ພະນັກງານໃຫ້ຄວາມສໍາ
ຄັນຕ ໍ່ປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມໂດຍລວມແລ້ວປັດໄຈສະ 
ພາບພາບແວດລ້ອມພາຍໃນ ແລະປັດໄຈພາຍນອກແມ່ນມ 
ຄວາມສໍາຄັນຢູ່ໃນລະດັບຫຼາຍຕ ໍ່ການເຮັດວຽກຂອງພະນັກ 
ງານ. 

 ປັດໄຈສະພາບແວດລ້ອມທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງບວກຕ ໍ່
ການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນແມ່ນປັດໄຈດ້ານຄວາມມຸ້ງ
ໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ, ນະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບກົດໝາຍ 

ແລະຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊ . ສໍາລັບປັດໄຈ
ການເຕ ບໂຕທາງດ້ານເສດຖະກິດ ແມ່ນສົົ່ງຜົນໃນທາງລົບ; 

ປັດໄຈທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງບວກຕ ໍ່ການພັດທະນາສາຍອາຊ ບ
ແມ່ນປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ, ຜົນການ
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ປະຕິບັດໜ້າທ ີ່ວຽກງານ ແລະນະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບກົດ
ໝາຍ, ສໍາລັບການຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານແມ່ນສົົ່ງຜົນໃນທາງ
ລົບ; ປັດໄຈທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງບວກຕ ໍ່ການພັດທະນາອົງກອນ
ແມ່ນການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ, ຜົນການປະຕິບັດ
ໜ້າທ ີ່ວຽກງານ ແລະປັດໄຈນະໂຍບາຍແລະລະບຽບກົດໝ
າຍ; ປັດໄຈທ ີ່ສົົ່ງຜົນໃນທາງບວກຕ ໍ່ການບ ລິຫານຜົນການ
ປະຕິບັດແມ່ນປັດໄຈການສະໜັບສະໜູນຂອງຂັັ້ນເທ ງ, 

ຄວາມມຸ້ງໝັັ້ນໃນການເຮັດວຽກ, ຜົນການປະຕິບັດໜ້າທ ີ່
ວຽກງານ, ນະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບກົດໝາຍ. 
6.  ຂ ໍ້ຂດັແຍງ່ 
 ຂ້າພະເຈົັ້າໃນນາມຜູ້ຄົັ້ນຄວ້າວິທະຍາສາດຂ ປະຕິຍານ
ຕົນວ່າ ຂ ໍ້ມູນທັງໝົດທ ີ່ມ ໃນບົດຄວາມວິຊາການດັົ່ງກ່າວນ ັ້
ແມ່ນບ ໍ່ມ ຂ ໍ້ຂັດແຍ່ງທາງຜົນປະໂຫຍດກັບພາກສ່ວນໃດ 
ແລະບ ໍ່ໄດ້ເອືັ້ອປະໂຫຍດໃຫ້ກັບພາກສ່ວນໃດພາກສ່ວນໜຶີ່ງ, 
ກ ລະນ ມ ການລະເມ ດໃນຮູບການໃດໜຶີ່ງ ຂ້າພະເຈົັ້າມ ຄວາມ
ຍິນດ  ທ ີ່ຈະຮັບຜິດຊອບແຕ່ພຽງຜູ້ດຽວ. 
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