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Abstract 
      Currently, the provision of Internet services by different 

providers varies in terms of performance due to differences in 

operational capabilities and certain functional limitations. This 

research aims to compare the performance of Internet services from 

four providers: Best Telecom, ETL, Unitel, and LaoTelecom. The 

evaluation was conducted at Souphanouvong University between 

October and November 2023. The tests included pinging both 

domestic and international websites, screening, bandwidth speed 

tests, and FTP download/upload tests. 

The results showed that ETL demonstrated the best ping 

performance at 36 ms and had the most efficient broadcasting 

capabilities. LaoTelecom achieved the highest FTP download and 

upload speeds, with 21.239 kbps and 21.786 kbps, respectively. The 

performance of Best Telecom and Unitel was at a moderate level 

across most test categories. 
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1. ພາກສະເໜ ີ
 ປັດຈຸບັນເຄືອຂ່າຍອິນເຕີເນັດໄດ້ເຂົົ້າມາມີບົດບາດ
ໃນຊິວິດປະຈ າວັນຂອງຄົນເຮົາ ເວົົ້າສະເພາະແມ່ນຂົງເຂດ
ການສຶກສາ ໃນຂອບເຂດທົົ່ວປະເທດ. ໂດຍອີງຕາມແຜນ
ຍຸດທະສາດການປະຕິຮູບການສຶກສາທົົ່ວປະເທດຂອງ
ກະຊວງສຶກສາທິການ ແລະ ກິລາ ມະຫາວິທະຍາໄລສຸພານຸ
ວົງ ກ ໍ່ແມ່ນອົງການຈັດຕັົ້ງໜຶຶ່ງ ທີຶ່ສຸມໃສ່ວຽກງານດັົ່ງກ່າວ
ໃຫ້ກ້າວໄປຕາມນະໂຍບາຍ ແລະ ໃຫ້ໄດ້ຮັບຜົນຢ່າງເປັນ
ຮູບປະທ າເທືຶ່ອລະກ້າວ (SHEP, 2015). ໃນຂະນະດຽວ
ກັນການຂະຫຍາຍຕາໜ່າງໂທລະຄົມມະນາຄົມ ແລະ ອິນ
ເຕີເນັດ ພາຍໃນ ສປປ ລາວ ກວມເອົາເກືອບທັງໝົດຂອງ
ຈ ານວນບ້ານໃນທົົ່ວປະເທດ, ໃນນັົ້ນ ລະບົບເຄືອຂ່າຍ
ໂທລະສັບມືຖື ຮຸ່ນ 2G ກວມເອົາ 96%, ລະບົບ 3G 
ກວມເອົາ 83% ແລະ ລະບົບ 4G ກວມເອົາ 75% , 
ລະບົບ 5G ແມ່ນໄດ້ມີການພັດທະນາ ແລະ ເປີດທົດລອງ
ນ າໃຊ້ນັບແຕ່ປີ 2019 ເປັນຕົົ້ນມາ. ຈາກສະຖິຕິຕົົ້ນປີ  
2023 ໃນຈ ານວນປະຊາກອນລາວ ທັງໝົດ 7,58 ລ້ານຄົນ
, ມີຜູ້ຊົມ ໃຊ້ອິນເຕີເນັດ ປະມານ 4.7 ລ້ານຄົນ ຫ ື 62% 

ຂອງຈ ານວນປະຊາກອນ; ເມືຶ່ອສົມທຽບໃສ່ສະຖິຕິປີ 2013 
ມີຜູ້ຊົມໃຊ້ອິນເຕີເນັດມີພຽງແຕ່ 820,000 ຄົນ, ໝາຍ
ຄວາມວ່າ ມີການເພີຶ່ມຂຶົ້ນເກືອບ 6 ເທົົ່າ ໃນໄລຍະ 10 
ປີຜ່ານມາເຊິຶ່ງຖືເປັນການພັດທະນາ ແລະ ຂະຫຍາຍຕົວ
ແບບກ້າວກະໂດດ (Vongdala, 2023).  
      ການນ າໃຊ້ອິນເຕີເນັດພາຍໃນມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸ
ພານຸວົງ ຜ່ານມາເຫັນວ່າມີທັງດ້ານບວກ ແລະ ດ້ານລົບ 
ຈາກການຕິດຕາມການນ າໃຊ້ແຕ່ລະເຄືອຂ່າຍທັງໝົດທີຶ່ມີຢູ່
ເຊັົ່ນ: ບ ລິສັດ ເບສເທເລຄອມ, ບ ລິສັດອີທີແອລ, ບ ລິສັດ
ສະຕາໂທລະຄົມ ແລະ ບ ລິສັດ ລາວໂທລະຄົມ, ການນ າໃຊ້
ການບ ລິການຈາກຫລາຍພາກສ່ວນ ກ ໍ່ເປັນປັດໃຈໜືຶ່ງທີຶ່
ເຮັດໃຫ້ການໃຊ້ຈ່າຍງົບປະມານເພືຶ່ອຊ າລະຄ່າເຊົົ່າສັນຍານ
ຕ່າງໆ ມີການປ່ຽນແປງ ແລະ ເພີຶ່ມຂືົ້ົ້ນໃນທຸກໆສົກສຶກສາ  
(SU, 2023). ເພືຶ່ອຕອບສະໜອງຕ ໍ່ກັບບັນຫາງົບປະມານ
ຄ່າເຊົົ່າສັນຍານທີຶ່ກ້າວມາຂ້າງເທິງນັົ້ນ, ສູນເຕັກໂນໂລຊີຂ ໍ້
ມູນຂ່າວສານຈຶຶ່ງສຶກສາເຖິງປະສິດທິພາບຂອງແຕ່ລະເຄືອ
ຂ່າຍທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດ. 
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      ດັົ້ ງນັົ້ ນ , ຜູ້ ຄົົ້ ນ ຄ ວ້ າຈຶຶ່ ງ ມີ ຈຸ ດປ ະສົ ງ : 1) ເພືຶ່ ອ
ປຽບທຽບປະສິດທິພາບການໃຫ້ບ ລິການລະບົບເຄືອຂ່າຍ
ອິນເຕີເນັດຂອງຜູ້ໃຫ້ບ ລິການແຕ່ລະເຄືອຂ່າຍພາຍໃນ
ມະຫາວິທະຍາໄລສຸພານຸວົງ, 2) ເພືຶ່ອສຶກສາປະສິດທິພາບ
ການຮັບ-ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນຜ່ານລະບົບເຄືອຂ່າຍ ອິນເຕີເນັດຂອງ
ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ ແລະ 3) ເພືຶ່ອເປັນບ່ອນອີງໃນ
ການຕັດສິນໃຈເລືອກໃຊ້ລະບົບເຄືອຂ່າຍອິນເຕີເນັດ ແລະ 
ພັດທະນາລະບົບເຄືອຂ່າຍ ເພືຶ່ອຮອງຮັບການໃຊ້ງານໃຫ້ມີ
ປະສິດທິພາບ. 
2. ເຄຶຶ່ອງມ ືແລະ ວທິກີານ 
2.1 ປະຊາກອນ ແລະ ກຸ່ມຕົວຢ່າງ  

ການທົດສອບປະສິດທິພາບການໃຊ້ງານ ອິນເຕີ
ເນັດດ້ວຍລະບົບ Leased line ແລະ FTTH ຂອງຜູ້ໃຫ້
ບ ລິການ 4 ບ ລິສັດຄື: ບ ລິສັດ ເບສເທເລຄອມ, ບ ລິສັດອີທີ
ແອລ, ບ ລິສັດສະຕາໂທລະຄົມ ແລະ ບ ລິສັດ ລາວໂທລະ
ຄົມ ໂດຍກ ານົດເອົາຄວາມໄວຂອງອິນເຕີເນັດແຕ່ລະເຄືອ
ຂ່າຍແມ່ນ 20 Mbps ໃຊ້ ເຊືຶ່ອມຕ ໍ່ ອິນເຕີ ເນັດເຂົົ້ າກັບ
ຄອມພິວເຕີໂນດບຸກ ດ້ວຍສາຍແລນ ແລະ ໄດ້ນ າໃຊ້
ອຸປະກອນຊຸດດຽວກັນເຂົົ້າໃນການທົດສອບ ຂອງແຕ່ລະ
ເຄືອຂ່າຍພາຍໃນມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ. ໃນລະຫ່ວາງ
ເດືອນ ຕຸລາ ຫາ ເດືອນ ພະຈິກ ປີ 2023 ໄດ້ກ ານົດເປັນ 2 
ສ່ວນຄື: ວັນລັດຖະການ (ຈັນ-ສຸກ) ແລະ ວັນພັກ (ເສົາ-
ທິດ) ເປັນໄລຍະເວລາ 5 ອາທິດ, ເຊິຶ່ງເວລາໃນການທົດ
ສອບຈະແບ່ງອອກເປັນ 2 ຊ່ວງຄື: ເວລາ 8:00 – 12:00 
ໂມງ ແລະ ເວລາ 13:00 – 17:00 ໂມງ ໃນແຕ່ລະຊ່ວງຈະ
ໄດ້ທົດສອບ 5 ຄັົ້ງ, ນ າຜົນການທົດສອບມາຫາຄ່າສະເລ່ຍ 
ແລະ ສ່ວນຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ. 
       ທົດສອບປະສິດທິພາບໂດຍການ PING ໄປຫາ
ເວັບໄຊພາຍໃນປະເທດທີຶ່ມີການຈະລາຈອນຫ າຍທີຶ່ສຸດໃນປີ 
2016 (https://laotiantimes.com/, ວັນທີ 3 ມັງກອນ 
2017) ແລະ ເວັບໄຊຕ່າງປະເທດທີຶ່ເປັນເວັບໄຊທີຶ່ມີການນ າ
ໃຊ້ຫ າຍທີຶ່ສຸດໃນປັດຈຸບັນ 2023 
(https://www.forbes.com/,14 ກຸມພາ 2023) ເຊິຶ່ງທັງ
ໝົດ 4 ເວັບໄຊໄດ້ເລືອກຈາກອັນດັບສູງສຸດທີຶ່ມີຄົນໃຊ້
ຫລາຍ  ແລະ ບ ໍ່ ປິ ດກັ ນກ ານປິິ້ ງ  PING  (Li Tang, 
2006). ເ ວັ ບ ໄ ຊ ພ າ ຍ ໃ ນ ປ ະ ເ ທ ດ ໄ ດ້ ແ ກ່ : 
www.bcel.com.la  ແລະ www.laopost.com  ເວັບ
ໄຊຕ່ າງປະເທດໄດ້ແກ່  www.facebook.com  ແລະ 

www.youtube.com ສອບປະສິດທິພາບແບນວິດໃນ
ກ ານ ດ າວ ໂ ຫ ດ  ແ ລ ະ  ອັ ບ ໂ ຫ ດ ຜ່ າ ນ ເວ ບ ໄ ຊ
http://speedtest.adslthailand.com  ທົ ດ ສ ອ ບ
ປະສິດທິພາບການ FTP ໂດຍການຈັບເວລາທີຶ່ໃຊ້ໃນການ
ດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດດ້ວຍ File ຂ ໍ້ມູນຂະໜາດ 50 
MB ໂດຍໃຊ້ໂປ ແກ ມ FileZilla. ເລືອກການທົດສອບ
ໃນວັນລັດຖະການ (ຈັນ-ສຸກ) ແລະ ວັນພັກ (ເສົາ-ທິດ) 
ການປະຕິບັດອິນເຕີເນັດແມ່ນຂຶົ້ນກັບປັດໃຈຄວາມແອອັດ, 
ຈ າເປັນຕ້ອງໄດ້ທົດສອບໃນງືຶ່ອນໄຂການດ າເນີນງານທີຶ່
ແຕກຕ່າງກັນ  (Richard Gass, 2010). ການທົດສອບ
ຈະເລີຶ່ມດ າເນີນໃນເດືອນ ຕຸລາ ຫາ ເດືອນ ພະຈິກ 2023, 
ແບ່ງການທົດສອບອອກເປັນ 2 ເວລາຄື: ພາກເຊົົ້າ 8:00 
ໂມງ ຫາ 12:00 ໂມງ ແລະ ພາກບ່າຍ 13:00 ໂມງ ຫາ 
17:00 ໂມງ. ສະຖານທີຶ່: ຫ້ອງເຊີເວີ ຕັົ້ງຢູ່ຊັົ້ນໜຶຶ່ງຕຶກສ າ
ນັກງານອະທິການບ ດີ ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ ຫ້ອງເຊີ
ເວີຕັົ້ງຢູ່ຊັົ້ນໜຶຶ່ງຕຶກຫ ສະໝຸດ ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ 
ຕູ້ແລັກ ຕັົ້ງຢູ່ພະແນກບ ລິຫານ ຄະນະສະຖາປັດຕະຍະກ າ
ສາດ ມະຫາວິທະຍາໄລສຸພານຸວົງ. ຕົວປ່ຽນຕາມ ປະກອບ
ມີ: ຄ່າສະເລ່ຍຂອງການທົດສອບ  ຄ່າສູງສຸດ ຕ ໍ່າສຸດຂອງ
ການທົດສອບຄ່າ loss ຂອງການທົດສອບການປິິ້ງ;  ຕົວ
ປ່ຽນຕົົ້ນ ປະກອບມີ:  
ການປິິ້ງ, ການ ເອັບທີພີ ແລະ ການທົດສອບແບນວິດຜູ້ໃຫ້
ບ ລິການອິນເຕີເນັດ, ປະຕິບັດ ຫ ື ທົດສອບວັນທີ ທົດລອງ 
ວັນພັກ ແລະ ວັນລັດຖະການ. 
2.2 ເຄືຶ່ອງມືທີຶ່ໃຊ້ໃນການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ 
 ໂນດບຸກປະມວນຜົນກາງ (CPU), ຄວາມໄວ 
Intel(R) Core(TM) i3-3120M CPU @ 2.50GHz   
2 .50 GHz, ໜ່ ວຍຄວາມຈ າຫ ັ ກ  (RAM) 4 GB, 
ຮ າດ ດິ ດ  5 0 0  GB, ຕິ ດ ຕັົ້ ງລ ະ ບົ ບ ປ ະຕິ ບັ ດ ກ ານ 
Windows 1 0  6 4 -bit operating system, x6 4 -
based processor ແ ລ ະ  ສ າ ຍ  UTP CAT6  US-
9106A-1 Original, 250 MHz, 24 AWG, CMR, 
Blue, hrPING freeware (v.5.04., 2013) ທີຶ່ ມີ
ປະສິດທິພາບຫ າຍໃນການ ping ມີຄ າສັົ່ງເພີຶ່ມເຕີມຈ າ
ນວນຫ າຍທີຶ່ສາມາດເລືອກໄດ້ ສາມາດກ ານົດຈ ານວນຄັົ້ງ
ໃນການ PING ໄດ້ ແລະ ຜົນໄດ້ຮັບໃນການ PING ມີ
ຄວາມລະອຽດລະດັບທົ ດສະນິຍົມ  3 ຕ າແໜ່ ງ ຊຶຶ່ ງ
ການສະແດງຜົນມີຄວາມລະອຽດຫ າຍຈະເພີຶ່ມຄວາມ

http://www.bcel.com.la/
http://www.laopost.com/
http://www.facebook.com/
http://www.youtube.com/
http://speedtest.adslthailand.com/
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ຖື ກ ຕ້ ອ ງ ຂ ອ ງກ ານ ວິ ເຄ າ ະ ຜົ ນ ກ ານ ທົ ດ ສ ອ ບ 
(Chimmanee, 2013) FileZilla ໂປ ແກ ມທີຶ່ໃຊ້ເພືຶ່ອສົົ່ງ 
ແລະ ຮັບໄຟລ໌ ນ າມາໃຊ້ເພືຶ່ອທົດສອບປະສິດທິພາບຂອງ
ການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດ ຜ່ານໂປໂຕຄອນ FTP 
(Mekthanavanh, 2017). ເຊິຶ່ງທ່ານຕ້ອງປັບສະພາບຂອງ
ໂປ ແກ ມໂດຍການຂະຫຍາຍ Timeout ໃຫ້ຮອງຮັບໃນ
ການຮັບ-ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນ ເປັນເວລາດົນເຮັດໃຫ້ໂປ ແກ ມຈະບ ໍ່ຕັດ
ການເຊືຶ່ອມຕ ໍ່ຈົນກ່ວາການສົົ່ ງຂ ໍ້ ມູນສ າເລັດ  (Zhang, 
2003), (ArunaBalasubramanian, 2010) ແ ລ ະ  
(Gass, 2010). ການທົດສອບປະສິດທິພາບຂອງແບນວິດ
ຜ່ານເວບໄຊ http://speedtest. adslthailand.com ຄື
ການທົດສອບອັດຕາການຮັບ-ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນຊຶຶ່ງມີທັງອັດຕາການ
ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນສູງສຸດໃນການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດ ສາມາດ
ວັດແທກເປັນຫົວໜ່ວຍບິດຕ ໍ່s ຫ ື ສາມາດວັດເປັນ ກິໂລ
ບິ ດ ຕ ໍ່ s,  ເມ ກ າ ບິ ດ ຕ ໍ່ s  (Kopichai, 2009) ແ ລ ະ 
(Pubbaman, 2010) 
2.3 ວິທີການເກັບຂ ໍ້ມູນ 
 ກຸ່ມຕົວຢ່າງໃນການວິເຄາະ ແລະ ການອອກແບບ
ການທົດສອບ ໄດ້ກ ານົດເອົາການບ ລິການອິນເຕີເນັດໂດຍ
ຜ່ານ 4 ເຄືອຂ່າຍ ພາຍໃນມະຫາວິທະຍາ ໄລສຸພານຸວົງ. 
ການທົດສອບປະສິດທິພາບໂດຍການປິິ້ງ 200 ຮອບຈ າ
ນວນ 5 ຄັົ້ງ ຫາເວັບໄຊພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດທີຶ່ມີການ
ຈະລາຈອນຫ າຍທີຶ່ສຸດ ແລະ ເວັບໄຊຕ່າງປະເທດທີຶ່ເປັນເວັບ
ໄຊທີຶ່ມີການນ າໃຊ້ຫ າຍທີຶ່ສຸດໃນປັດຈຸບັນ  ເຊິຶ່ງທັງໝົດ 4 
ເວັບໄຊໄດ້ເລືອກຈາກອັນດັບສູງສຸດທີຶ່ມີຄົນໃຊ້ຫລາຍ ແລະ 
ບ ໍ່ປິດກັນການ Ping ທົດສອບປະສິດທິພາບແບນວິດໃນ
ການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດ ເຊິຶ່ງແຕ່ລະໄລຍະຈະໄດ້ທົດ
ສອບ 5 ຄັົ້ງໃນ 4 ເຄືອຂ່າຍ. ທົດສອບປະສິດທິພາບ FTP 
ໂດຍການວັດແທກເວລາທີຶ່ໃຊ້ໃນການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບ
ໂຫ ດນ າໃຊ້ໄຟລທີຶ່ມີຂະຫນາດຂ ໍ້ມູນ 50 MB, ເຊິຶ່ງໃນແຕ່
ລະໄລຍະຈະໄດ້ທົດສອບ 5 ຄັົ້ງໃນ 4 ເຄືອຂ່າຍ. ເລືອກທີຶ່
ຈະດ າເນີນການທົດສອບໃນວັນລັດຖະການ ແລະ ວັນພັກ 
ເນືຶ່ອງຈາກວ່າອິນເຕີເນັດແມ່ນຂຶົ້ນກັບປັດໃຈຄວາມແອອັດ 
ເປັນສິຶ່ງຈ າເປັນຕ້ອງໄດ້ຮັບການທົດສອບໃນມືົ້ທີຶ່ມີເງືຶ່ອນໄຂ
ການດ າເນີນງານທີຶ່ແຕກຕ່າງກັນ. ໄລຍະເວລາການທົດ
ສອບດ າເນີນໃນລະຫວ່າງເດືອນ ຕຸລາ ຫາ ເດືອນ ພະຈິກ 
2023, ແບ່ງການທົດສອບອອກເປັນ 2 ເວລາ ພາກເຊົົ້າ 

8:00 ໂມງ ຫາ 12:00 ໂມງ ແລະ ພາກບ່າຍ 13:00 ໂມງ 
ຫາ 17:00 ໂມງ 
2.4 ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ 
 ນ າໃຊ້ການວິເຄາະປັດໄຈດ້ານປະລິມານໂດຍໃຊ້ຂ ໍ້
ມູນການທົດສອບເພືຶ່ອວິເຄາະຄ່າສະເລ່ຍ ( ) ແລະ ຄ່າຜັນ
ປ່ຽນມາດຕະຖານ (S.D.) ຂອງແຕ່ລະຜູ້ໃຫ້ບ ລິການເພືຶ່ອ
ປຽບທຽບຜົນໄດ້ຮັບທີຶ່ໄດ້ຮັບປະສິດທິພາບໃນດ້ານຕ່າງໆ. 
ຄ່າສະເລ່ຍ Mean ມີຊືຶ່ເຕັມເອີົ້ນວ່າເຕັມວ່າ: ຄ່າສະເລ່ຍເລກ
ຄະນິດສາດ (Arithmetic Mean) ເປັນຕົວກາງທີຶ່ຖືກນ າ
ໃຊ້ເພືຶ່ອສະແດງຄ່າສະເລ່ຍ, ແມ່ນຄ່າສະເລ່ຍຂອງຂ ໍ້ມູນທັງ
ໝົດໃນຊຸດຂ ໍ້ມູນນັົ້ນໆ, ຄ່າສະເລ່ຍເທົົ່າກັບຜົນລວມຂອງຂ ໍ້
ມູນທຸກຕົວຫານໃຫ້ຈ ານວນຂ ໍ້ມູນຄ່າສະເລ່ຍ ( ) ; 

 ເມືຶ່ອ n ແມ່ນຈ ານວນຂອງຂ ໍ້ມູນທັງໝົດ
ຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງ. ນ າໃຊ້ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ 
(Standard Division) ແມ່ນຄ່າສະຖິຕິທີຶ່ສາມາດນ າມາ
ໃຊ້ເພືຶ່ອວັດແທກການກະຈາຍຂອງຂ ໍ້ມູນ ໂດຍໃຊ້ອະທິບາຍ
ຄູ່ກັບຄ່າສະເລ່ຍເລກຄະນິດສາດ ຄ່າສະເລ່ຍກ າລັງສອງຂອງ
ຄວາມແຕກຕ່າງຂອງຂ ໍ້ມູນແຕ່ລະຕົວກັບຕົວກາງເລກ
ຄະນິດສາດຂອງຂ ໍ້ມູນຊຸດນັົ້ນ.                                                 
, ເມືຶ່ອ S ແມ່ນມາດຕະຖານ division ຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງ, 
X ແມ່ນຄ່າຂອງແຕ່ລະລາຍການຂ ໍ້ມູນ ຫ ື ຈຸດສູນກາງຂອງ
ແຕ່ລະຊັົ້ນ, ແມ່ນຄ່າສະເລ່ຍຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງ, N 
ແມ່ນຈ ານວນຂ ໍ້ມູນທັງໝົດຂອງກຸ່ມຕົວຢ່າງ 
3. ຜນົໄດຮ້ບັ 
      ການຄົົ້ນຄວ້ານີົ້ຈຸດປະສົ ງແມ່ນເພືຶ່ອປຽບທຽບ
ປະສິດທິພາບຂອງການໃຫ້ບ ລິການລະບົບເຄືອຂ່າຍອິນເຕີ
ເນັດແຕ່ລະເຄືອຂ່າຍ ແລະ ການສຶກສາປະສິດທິພາບໃນ
ການຮັບ ແລະ ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນຜ່ານເຄືອຂ່າຍອິນເຕີເນັດ ພາຍໃນ
ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ ຊຶຶ່ງເປັນການຄົົ້ນຄວ້າເຊິງ
ປະລິມານ ມີວິທີການດ າເນີນການຄື: ທົດສອບການປະຕິ
ບັດໃນດ້ານຕ່າງໆ 3 ດ້ານ ດັົ່ງນີົ້: ການທົດສອບການ Ping 
ເພືຶ່ອຮູ້ໄລຍະເວລາທີຶ່ເຊືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບເວບໄຊ, ການທົດສອບ
ແບນວິດຜ່ານເວບໄຊ  
http://speedtest.adslthailand.com ເພືຶ່ອໃຫ້ຮູ້ ອັດຕາ
ການສົົ່ງຂ ໍ້ມູນສູງສຸດຕ ໍ່sສ າລັບການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບ
ໂຫ ດ, ການທົດສອບການສົົ່ງຂ ໍ້ມູນໂດຍຜ່ານການນ າໃຊ້ໂປ
ໂຕຄອນ FTP ເພືຶ່ອຮູ້ວ່າອັດຕາການຮັບ ແລະ ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນທັງ
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ການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດຜ່ານເຊີເວີ. ການທົດສອບທັງ
ໝົດຈະຖືກດ າເນີນຢູ່ໃນ ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ, ນ າ
ໃຊ້ຢູ່ 3 ສະຖານທີຶ່ຄື: ຫ້ອງເຊີເວີຕືກສ ານ າງານອະທິການ
ບ ດີ , ຫ້ ອງເຊີ ເວີຕຶກຫ ສະໝຸ ດ  ແລະ ຕູ້ ແລັກ  ຄະນະ
ສະຖາປັດຕະຍະກ າສາດ, ຜົນການທົດສອບໄດ້ຖືກວິເຄາະ
ເພືຶ່ອຊອກຫາຄ່າປະສິດທິພາບສະເລ່ຍໃນແຕ່ລະເຄືອຂ່າຍ
ດ້ານຕ່າງໆດັົ່ງທີຶ່ກ່າວມາ ແລະ ສາມາດນ າມາປຽບທຽບເພືຶ່ອ
ໃຫ້ເຫັນຄວາມແຕກຕ່າງຂອງປະສິດທິພາບລະຫວ່າງຜູ້ໃຫ້
ບ ລິການແຕ່ລະບ ລິສັດ. 

ຜົນການຄົົ້ນຄວ້າຈາກການທົດສອບມີລາຍລະອຽດ
ດັົ່ງນີົ້:  

1) ປະສິດທິພາບການ Ping ອີທີແອລໃຊ້ເວລາ
ໜ້ອຍທີຶ່ສຸດໃນການ Ping 39.91 s, ຮອງລົງມາລາວ
ແມ່ນໂທລະຄົມ    41.12s, ເບສເທເລຄອມ 42.25 s 
ແລະ ສະຕາໂທລະຄົມ 57.75 s (ຮູບພາບທີ 1). 

2)  ປະສິດທິພາບແບນວິດ  ລາວໂທລະຄົມແມ່ນມີ
ປະສິດທິພາບທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດໃນການດາວໂຫ ດໂດຍສະເລ່ຍແມ່ນ 
21.24s, ຮອງລົງມາແມ່ນອີທີແອລ 19.81 s, ສະຕາໂທລະ
ຄົມ 17.32 s ແລະ ເບສເທເລຄອມ 15.04 s. ສ າລັບການ
ທົດສອບປະສິດທິພາບແບນວິດໃນການອັບໂຫ ດທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດ
ແມ່ນ ລາວໂທລະຄົມ 21.79 s , ເບສເທເລຄອມ 19.97 
s , ອີທີແອລ 19.68 s ແລະ ສະຕາໂທລະຄົມ 18.17 s 
(ຮູບພາບທ ີ2). 

3) ປະສິດທິພາບ FTP  ຂ ໍ້ ມູນນ າໃຊ້  50 MB, 
ເຫັນວ່າ ລາວໂທລະຄົມມີປະສິດທິພາບການດາວໂຫ ດ 
12.73 s  ແລະ ອັບໂຫ ດ 19.76 s ໄວທີຶ່ສຸດ, ຮອງລົງມາ
ແມ່ນອີທີແອລ 25.88 s, ເບສເທເລຄອມ 34.98 s ແລະ 
ສ ະຕ າໂທ ລ ະຄົ ມ  60.40 s. ສ າລັ ບ ກ ານ ທົ ດ ສ ອ ບ
ປະສິດທິພາບເອັບທີພີໃນການອັບໂຫ ດຮອງມາແມ່ນສະຕາ
ໂທລະຄົມ 22.35 s, ເບສເທເລຄອມ 22.83 s   ແລະ ອີ
ທີແອລ 54.33 s (ຮູບພາບທີ 3). 
4. ວິພາກຜົນ 
4.1 ອະພິປາຍຜົນການທົດສອບປະສິດທິພາບ PING 

ເຄືອຂ່າຍອີທີແອລໃຊ້ເວລາໜ້ອຍທີຶ່ສຸດໃນການ 
PING ໄປຫາເວັບໄຊທ໌ຕ່າງໆ, ຮອງລົງມາແມ່ນເຄືອຂ່າຍ 
ລາວໂທລະຄົມ ແລະ ເຄືອຂ່າຍເບສເທເລຄອມ, ເຄືອຂ່າຍ 
ສະຕາໂທລະຄົມການນ າໃຊ້ໄລຍະເວລາ PING ຍາວທີຶ່ສຸດ
ກັ ບ ເວັບໄຊທ໌ ຕ່ າງໆ ຖ້ າຜົ ນກ ານທົ ດສອບທຽບກັ ບ

ມາດຕະຖານທີຶ່ກ ານົດ.  (Gazette, 2012), ໄດ້ຖືກກ ານົດ
ວ່າລະບົບ 3G ຕ້ອງມີ PING ບ ໍ່ເກີນ 500 ms ພົບວ່າມີ
ເຄືອຂ່າຍອີທີແອລ, ເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມ ແລະ ເຄືອ
ຂ່າຍເບສເທເລຄອມ ທີຶ່ມີໄລຍະເວລາຄ່າສະເລ່ຍທີຶ່ຜ່ານ
ມາດຕະຖານ, ແຕ່ການທົດສອບການປະຕິບັດ PING ສ າ
ລັບເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມ ແລະ ເຄືອຂ່າຍເບສເທເລຄອມ 
ມີຜົນການທົດສອບບາງຊ່ວງແມ່ນເກີນຄ່າມາດຕະຖານແຕ່
ຄ່າສະເລ່ຍຍັງຢູ່ໃນເກນບ ໍ່ເກີນ 500 ms, ສ າລັບເຄືອຂ່າຍ
ສະຕາໂທລະຄົມ ເຫັນວ່າຜົນການທົດສອບມີຫ າຍຊ່ວງ
ໄລຍະເວລາແມ່ນເກີນຄ່າມາດຕະຖານ ເຊິຶ່ງເຮັດໃຫ້ຄ່າ
ສະເລ່ຍທີຶ່ໄດ້ຮັບສູງກວ່າຄ່າມາດຕະຖານ. 
4.2 ອະພິປາຍຜົນການທົດສອບປະສິດທິພາບແບນວິດ  

ເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມມີປະສິດທິພາບແບນວິດ
ດາວໂຫ ດທີດີທີຶ່ສຸດ, ຮອງລົງມາແມ່ນເຄືອຂ່າຍອີທີແອລ 
ແລະ ເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະຄົມ, ສ່ວນເຄືອຂ່າຍເບສເທເລ
ຄອມແມ່ນມີປະສິດທິພາບໃນການດາວໂຫ ດໜ້ອຍກ່ອນ
ເຄືອຂ່າຍອືຶ່ນ. ສ າລັບການທົດສອບການອັບໂຫ ດແບນວິດ
ທີດີທີຶ່ສຸດແມ່ນເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມ, ຮອງລົງມາແມ່ນ
ເຄືອຂ່າຍເບສເທເລຄອມ ແລະ ເຄືອຂ່າຍອີທີແອລ, ສ່ວນ
ເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະຄົມແມ່ນມີແບນວິດໃນການອັບໂຫ ດ 
ໜ້ອຍກ່ອນເຄືອຂ່າຍອືຶ່ນ, ເມືຶ່ອປຽບທຽບຜົນການທົດສອບ
ກັບຄ່າມາດຕະຖານທີຶ່ກ ານົດໂດຍຄະນະກ າມະການວິທະຍຸ
ກະຈາຍສຽງ ແລະ ໂທລະຄົມແຫ່ ງຊາດ.  (Gazette, 
National Broadcasting and Telecommunications 
Commission, 2013), ໄດ້ກ ານົດມາດຕະຖານຄວາມໄວ
ໃນການສົົ່ງຂ ໍ້ ມູນໃນລະບົບ 3G  ເພືຶ່ອໃຫ້ດາວໂຫ ດມີ
ຄວາມໄວຕ ໍ່າກວ່າ 345 kbps  ແລະ ການອັບໂຫ ດຕ້ອງບ ໍ່
ຕ ໍ່າກວ່າ 153 kbps  ເມືຶ່ອສົມທຽບກັບມາດຕະຖານຂອງ
ຜົນການທົດສອບທີຶ່ກ່າວມານັົ້ນ ເຫັນວ່າເຄືອຂ່າຍທັງໜົດມີ
ປະສິດທິພາບເກີນມາດຕະຖານທີຶ່ກ ານົດໄວ້.  
4.3 ອະພິປາຍຜົນການທົດສອບປະສິດທິພາບ FTP  

ເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມ ມີປະສິດທິພາບໄວທີຶ່ສຸດ
ໃນການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດໄຟລ໌ຂະໜາດ 50 MB 
ຮອງຈາກການດາວໂຫ ດແມ່ນເຄືອຂ່າຍອີທີແອລ, ເຄືອຂ່າຍ
ເບສເທເລຄອມ, ເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະຄົມ ແລະ ຮອງລົງ
ມາຈາກການອັບໂຫ ດແມ່ນເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະຄົມ, ເຄືອ
ຂ່າຍເບສເທເລຄອມ ແລະ ເຄືອຂ່າຍອີທີແອລ  ເຊິຶ່ງຖືກກັບ 
(Thongkhaobua, 2011) ຜູ້ທີຶ່ໄດ້ສົມທຽບປະສິດທິພາບ
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ການຮັບ ແລະ ສົົ່ງຂ ໍ້ມູນໃນເຄືອຂ່າຍ 3G ຂອງຜູ້ໃຊ້ບ ລິ
ການໂທລະສັບມືຖື ດ້ວຍຄວາມໄວໂທລະສັບມືຖືທີຶ່ແຕກ
ຕ່າງກັນໄດ້ຖືກສະຫ ຸບດັົ່ງຕ ໍ່ໄປນີົ້ : ເຄືອຂ່າຍ DTAC ມີ
ປະສິດທິພາບໃນການສົົ່ງຂ ໍ້ ມູນ 3G ແມ່ນດີກ່ວາ True 
Move ກ ານ ດ າວ ໂຫ ດ  ແ ລ ະ  ອັ ບ ໂຫ ດ ທີຶ່ ຖື ກ ກັ ບ  
(Kopichai, 2009) ເຊິຶ່ ງໄດ້ພົບວ່າ ເຄືອຂ່າຍ dtac ມີ
ປະສິດທິພາບການດາວໂຫ ດ FTP ທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດ ແລະ ມີ
ຄວາມໄວສະເລ່ຍໃນການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດຂ ໍ້ມູນຢູ່
ໃນຊ່ວງ 10-20 bps.  
5. ສະຫ ບຸ 
   1)  ປະສິດທິພາບການ Ping ຜ່ານການທົດສອບ
ເຫັນວ່າເຄືອຂ່າຍອີທີແອລໃຊ້ເວລາໜ້ອຍທີຶ່ສຸດໃນການ 
ping ໄປຫາເວັບໄຊຕ່າງໆໂດຍສະເລ່ຍປະມານ 36 ms ສ າ
ລັບເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມແມ່ນປະມານ 41 ms, ເຄືອ
ຂ່າຍເບສເທເລຄອມ ປະມານ 41 ms ແລະ ເຄືອຂ່າຍສະຕາ
ໂທລະຄົມໃຊ້ເວລາ ping ໂດຍສະເລ່ຍໄປຫາເວັບໄຊຕ່າງໆ
ປະມານ 57 ms.  
 2) ປະສິດທິພາບແບນວິດ ເຫັນວ່າ ເຄືອຂ່າຍລາວ
ໂທລະຄົມແມ່ນມີປະສິດທິພາບແບນວິດທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດໃນການ
ດາວໂຫ ດໂດຍສະເລ່ຍແມ່ນ 21.239 kbps, ຮອງລົງມາ
ແມ່ນເຄືອຂ່າຍອີທີແອລແມ່ນ 19.813 kbps, ເຄືອຂ່າຍສະ
ຕາໂທລະຄົມແມ່ນ 17.324 kbps ແລະ ເຄືອຂ່າຍເບສເທ
ເລຄອມແມ່ນ 15,041 kbps. ເຊິຶ່ງສ າລັບການທົດສອບ
ປະສິດທິພາບແບນວິດໃນການອັບໂຫ ດທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດແມ່ນເຄືອ
ຂ່າຍລາວໂທລະຄົມສະເລ່ຍແມ່ນ 21.786 kbps, ເຄືອຂ່າຍ
ເບສເທເລຄອມມີຄວາມໄວສະເລ່ຍ 19.972 kbps, ເຄືອ
ຂ່າຍອີທີແອລແມ່ນ 19.685 kbps,  ແລະ ເຄືອຂ່າຍສະຕາ
ໂທລະຄົມແມ່ນ 18.166 kbps.  
 3) ປະສິດທິພາບ FTP  ເຫັນວ່າເຄືອຂ່າຍລາວ
ໂທລະຄົມມີປະສິດທິພາບການດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດ
ໄຟລ໌ໄວທີຶ່ສຸດ 50 MB, ໂດຍສະເລ່ຍດາວໂຫ ດ 12.73 s 
ແລະ ອັບໂຫ ດ 19.76 s. ໃນການດາວໂຫ ດຮອງລົງມາ
ແມ່ນເຄືອຂ່າຍອີທີແອລແມ່ນ 25.88 s, ເຄືອຂ່າຍເບສເທ
ເລຄອມແມ່ນ 34.98 s ແລະ ເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະຄົມ 
ແມ່ນ 60.40 s. ເຊິຶ່ງສ າລັບການທົດສອບປະສິດທິພາບເອັບ
ທີພີໃນການອັບໂຫ ດຮອງມາແມ່ນເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະ
ຄົມ ມີຄວາມໄວສະເລ່ຍ 22.35 s, ເຄືອຂ່າຍເບສເທເລ

ຄອມ ແມ່ນ 22.83 s,  ແລະ ເຄືອຂ່າຍອີທີແອລ ແມ່ນ 
54.33 s. 
6. ຂ ໍ້ສະເໜີ 
        ຈາກການທົດສອບເຫັນວ່າເຄືອຂ່າຍລາວໂທລະຄົມ
ມີປະສິດທິພາບແບນວິດ ແລະ ເອັບທີພີ ທີຶ່ດີທີຶ່ສຸດໃນການ
ດາວໂຫ ດ ແລະ ອັບໂຫ ດຂ ໍ້ມູນ, ສ່ວນຄ່າເວລາໃນການ 
ping ສະເລ່ຍໄວທີຶ່ສຸດແມ່ນເຄືຶ່ອຂ່າຍອີທີແອລ, ສ່ວນເຄືຶ່ອ
ຂ່າຍເບສເທເລຄອມ ແລະ ເຄືອຂ່າຍສະຕາໂທລະຄົມແມ່ນຢູ່
ໃນລະດັບປານກາງ, ເຊິຶ່ງຜົນຂອງການຄົົ້ນຄ້ວານີົ້ສາມາດ
ນ າໄປໃຊ້ເຂົົ້າໃນການເລືອກໃຊ້ສັນຍານອິນເຕີເນັດຂອງ
ມະຫາວິທະຍາໄລສຸພານຸວົງ ໃນສົກສຶກສາ 2024-2025 
ແລະ ການປັບປຸງຂະຫຍາຍເຄືອຂ່າຍອິນເຕີເນັດພາຍໃນ 
ມສ, ນອກຈາກນັົ້ນຜູ້ໃຫ້ບ ລິການຍັງສາມາດນ າໄປປັບປຸງ
ການໃຫ້ບ ລິການພາຍໃນເຄືອຂ່າຍຂອງຕົນເອງໄດ້ອີກດ້ວຍ. 
ເຖິງຢ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ ໃນການຄົົ້ນຄວ້າຄັົ້ງນີົ້ມີອຸປະສັກບາງຢ່າງ
ໃນການວັດແທກປະສິດທິພາບທີຶ່ຄວນພິຈາລະນາເງືຶ່ອນໄຂ 
ແລະ ປັ ດ ໄຈສ າຄັ ນທີຶ່ ເຮັ ດ ໃຫ້ ເກີ ດກ ານປ່ ຽນແປງ
ປະສິດທິພາບຕ່າງໆ ແລະ ຍັງມີບັນຫາທີຶ່ ຍັ ງບ ໍ່ທັນໄດ້
ພິຈາລະນາເຊັົ່ນ: ຈ ານວນຜູ້ໃຊ້ໃນແຕ່ລະເຄືອຂ່າຍ ແລະ 
ອຸປະກອນທີຶ່ເຊືຶ່ອມຕ ໍ່ໃນລະບົບທີຶ່ເຮັັດໃຫ້ມີຄວາມແຕກຕ່າງ
ກັນໃນເວລານັົ້ນ, ເພືຶ່ອວິເຄາະໃຫ້ເຫັນຜົນໄດ້ຮັບຕ້ອງມີ
ການວິເຄາະປັດໄຈດັົ່ງກ່າວຕືຶ່ມອີກ.  
 ຂ ໍ້ສະເໜໃີນການຄົົ້ນຄວາ້ຄັົ້ງຕ ໍ່ໄປ: ການຄົົ້ນຄວ້າເພີຶ່ມ
ເຕີມຄວນທົດສອບປະສິດທິພາບຂອງການບ ລິການດ້ານ
ເຕັກໂນໂລຢີ 4G ໃນແຖບຄວາມຖີຶ່ 2600 MHz ຫ ື ເຕັກ
ໂນໂລຊີ 5G ເພືຶ່ອໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມກ້າວໜ້າ ແລະ 
ການປ່ຽນແປງຂອງເຕັກໂນໂລຊີການສືຶ່ສານໄຮ້ສາຍຂອງ
ຍຸກນັົ້ນ ແລະ ຄົົ້ນຄ້ວາກ່ຽວກັບການເຊືຶ່ອມຕ ໍ່ອິນເຕີເນັດເຂົົ້າ
ກັບລະບົບຕ່າງໆພາຍໃນເຄືອຂ່າຍຂອງມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸ
ພານຸວົງ. 
7. ຂ ໍ້ຂດັແຍງ່ 
      ຂ້າພະເຈົົ້າໃນນາມຜູ້ຄົົ້ນຄວ້າວິທະຍາສາດ ຂ ປະຕິຍານ
ຕົນວ່າ ຂ ໍ້ມູນທັງໝົດທີຶ່ມີໃນບົດຄວາມວິຊາການດັົ່ງກ່າວນີົ້ 
ແມ່ນບ ໍ່ມີຂ ໍ້ຂັດແຍ່ງທາງຜົນປະໂຫຍດກັບພາກສ່ວນໃດ 
ແລະ ບ ໍ່ໄດ້ເອືົ້ອປະໂຫຍດໃຫ້ກັບພາກສ່ວນໃດພາກສ່ວນ
ໜຶຶ່ງ, ກ ລະນີມີການລະເມີດ ໃນຮູບການໃດໜຶຶ່ງ ຂ້າພະເຈົົ້າ
ມີຄວາມຍິນດ ີທີຶ່ຈະຮັບຜິດຊອບແຕ່ພຽງຜູ້ດຽວ. 
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8. ຄ າຂອບໃຈ  
       ບົດຄົົ້ນຄວ້າວິທະຍາສາດນີົ້ ໄດ້ຮັບທືນການສະໜັບ
ສະໜູນຈາກງົບປະມານລັດຖະບານ ປີ 2022 ນະໂອກາດນີົ້ 
ຂ ສະແດງຄວາມຂອບໃຈ ແລະ ຮູ້ບຸນຄຸນມາຍັງພັກລັດ, 
ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸວົງ. 
       ສຸດທ້າຍນີົ້ ພວກຂ້າພະເຈົົ້າຫວັງຢ່າງຍິຶ່ງວ່າຜົນການ
ຄົົ້ນຄ້ວາຈະເປັນປະໂຫຍດໃຫ້ແກ່ມະຫາວິທະຍາໄລ ສຸພານຸ
ວົງ ແລະ ບ ລິສັດທີຶ່ໃຫ້ບ ລິການສັນຍານອິນເຕີເນັດ ຂ 
ຂອບໃຈ. 
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