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Abstract 
 This research aims to 1) study the implementation of quality assurance 

in Pasathipatai secondary schools in Luang Prabang and 2) determine the 

guidelines for quality assurance in  Pasathipatai secondary schools in Luang 

Prabang. The sample group of 46 people consisted of 3 administrators and 43 

teachers by finding the mean and standard deviation. The results of the research 

found that overall, it was at a high level with a mean value of (X̅= 4.07; S.D= 

0.41). The guidelines for implementing education quality assurance at the 

Pasathipatai School in Luang Prabang can be seen in six aspects: students, 

teaching and learning, environment, teaching and learning equipment, 

management and administration and community participation. It was found that 

there should be promotion and motivation for students to be interested in coming 

to school regularly, compete with each other, and strictly follow school rules. 

Teachers should have a variety of teaching techniques to convey knowledge to 

students, select teachers who are qualified and equipped in all aspects, praise 

teachers who teach well and are good at creating achievements for the school and 

send them to upgrade to develop higher academic and technological skills. 

Encourage students to know how to care for the environment and arrange the 

school yard to be clean and attractive. School administrators should inspect the 

condition of classroom equipment and provide sufficient necessary equipment, use 

libraries, real-time experimental tools and computers in conjunction with teaching 

and learning, encourage teachers to produce more teaching and learning media 

and have a focused school development plan with a short-term and long-term 

perspective, providing opportunities for teachers to participate in planning 

discussions to properly. administrators should work closely with associations, 

parents, and village-level education development committees to help mobilize the 

community to participate, contribute to school support and see the importance of 

education.  
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1. ພາກສະເໜ ີ
ຊັບພະຍາກອນມະນຸດແມ່ນປັດໃຈສ າຄັນຢ່າງໜ ຶ່ງໃນການ

ພັດທະນາປະເທດຊາດໃຫ້ມີຄວາມຈະເລີນກ້າວໜ້າ ແລະ ທັນສະໄໝ
ຕາມການປ່ຽນແປງຂອງກະແສສັງຄົມ, ດ້ວຍເຫດນັັ້ນລັດຖະບານ
ແຫ່ງ ສປປ ລາວ ຍາມໃດກ ໍ່ໄດ້ໃຫ້ຄວາມສ າຄັນກ່ຽວກັບບັນຫານີັ້ເຊ ຶ່ງ
ໄດ້ກ ານົດວ ໄສທັດຮອດປີ 2030 ຂອງລັດຖະບານກ່ຽວກັບການຜະລ ດທີຶ່
ເຂັມແຂງ ແລະ ຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການຂອງການພັດທະນາ
ເສດຖະກ ດ-ສັງຄົມ, ໜ ຶ່ງໃນຍຸດທະສາດການພັດທະນາຂອງຂະແໜ່ງການ
ສ ກສາ ແລະ ກ ລາ ເພ ຶ່ອສ້າງຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃຫ້ມີຄວາມຮ ້, ຄວາມ
ສາມາດ, ມີຄຸນສົມບັດສ ນທ າປະຕ ວັດ ແລະ ມີຄວາມຖ ກຕ້ອງ, ມີນ ໍ້າໃຈ
ຮັກປະເທດຊາດ, ຊ ຶ່ສັດບ ລ ສຸດ, ມີລະບຽບວ ໄນ, ມີສຸຂະພາບທາງດ້ານ
ຮ່າງກາຍ ແລະ ຈ ດໃຈດີ, ມີຄວາມສາມັກຄີພາຍໃນຊາດ,ມີຄວາມຮັກຕ ໍ່
ການຮຽນຮ ້ຕະຫຼາອດຊີວ ດ, ຮັກຄວາມກ້າວໜ້າ ແລະ ມີວ ທະຍາສາດ ເພ ຶ່ອ
ໃຫ້ກາຍເປັນກ າລັງແຮງທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ, ສອດຄ່ອງ ແລະ ສາມາດຕອບສະ
ໜອງກັບຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການ ຂອງການຂະຫຍາຍຕົວທາງດ້ານ
ເສດຖະກ ດຂອງຊາດທີຶ່ຍ ນຍົງ, ມີຄວາມພ້ອມທີຶ່ຈະຮ່ວມມ  ແລະ ແຂ່ງຂັນ
ກັບບັນດາປະເທດໃນພາກພ ັ້ນ. (ກະຊວງສ ກສາທ ການແລະກ ລາ, 2020) 
ການສ ກສາເປັນຮາກຖານທີຶ່ສ າຄັເປັນໃຈກາງຂອງການກຽມຄົນ,ດ້ວຍ
ການປະຕ ຮ ບການສ ກສາແຫ່ງຊາດໃຫ້ມີຄຸນນະພາບ, ໄດ້ມາດຕະຖານສ ງ
ຂ ັ້ນ ໂດຍສຸມໃສ່ແຜນງານປັບປຸງຄຸນນະພາບ, ຄວາມສອດຄ່ອງ, ແຜນງານ
ບ ລ ຫານ, ຄຸ້ມຄອງການສ ກສາຢ່າກົມກຽວ; ຂະຫຍາຍໂອການດ້ານການ
ສ ກສາໃຫ້ກວ້າງຂວາງ ທົົ່ວເຖ ງກວ່າເກົົ່າ; ຮັບປະກັນໃຫ້ການສ ກສາ
ດ າເນີນໄປຢ່າງກົມກ່ຽວຕາມ 5 ຫຼັກມ ນ ແລະ 3 ລັກສະນະ; ປັບປຸງ
ພ ັ້ນຖານໂຄງລ່າງ, ພ ັ້ນຖານວັດຖຸ-ເຕັກນ ກຂອງສະຖານການສ ກສາໃຫ້ໄດ້
ທັງມາດຕະຖານ ແລະ ຄຸນນະພາບເພ ຶ່ອຕອບສະໜອງຄວາມຮຽກຮ້ອງ
ຕ້ອງການຂອງໜ້າວຽກຕົວຈ ງຢ ່ໃນອົງການພັກ-ລັດ ແລະ ສັງຄົມ. (ຄະນະ
ໂຄສະນາອົບຮົມສ ນກາງພັກ, 2023) ເພ ຶ່ອພັດທະນາສັກກະຍະພາບຂອງ
ມະນຸດມັນຈ າເປັນຕ້ອງໃຫ້ການສ ກສາມີຄຸນນະພາບຢ່າງຕ ໍ່ເນ ຶ່ອງເພ ຶ່ອຈະ
ເຮັດໃຫ້ເກີດຄວາມຫມັັ້ນໃຈ ແກ່ຜ ້ກ່ຽວຂ້ອງທຸກພາກສ່ວນວ່າການ
ຈັດການສ ກສາຂອງສະຖານສ ກສາມີຄຸນນະພາບໄດ້ມາດຕະຖານ ກົດໝ
າຍການສ ກສາໃນ ມາດຕາ 64 ໄດ້ກ່າວວ່າ: ການປະກັນຄຸນະພາບການສ ກ
ສາ ແມ່ນການກ ານົດມາດຕະຖານ, ການຕ ດຕາມ, ປະເມີນຜົນ ແລະ ກວດ
ສອບຄຸນນະພາບການສ ກສາທັງພາກລັດ ແລະ ເອກະຊົນ ດ້ວຍການຈັດຕັັ້ງ
ກົນໄກປະກັນຄຸນນະພາບພາຍໃນ ແລະ ພາຍນອກໂດຍມີຈຸດປະສົງເພ ຶ່ອ
ຮັບຮອງ ແລະ ຢັັ້ງຢືນຜົນຂອງການສ ກສາ, ເພ ຶ່ອສ້າງຄວາມເຊ ຶ່ອໝັັ້ນຕ ໍ່
ສັງຄົມ, ຊຸມຊົນ ແລະ ຜ ້ປົກຄອງດ ງດ ດຄວາມສົນໃຈຕ ໍ່ການຮຽນເຮັດໃຫ້
ຜົນຂອງການສ ກສາມີຄຸນນະພາບໄດ້ມາດຕະຖານທຽບເທົົ່າກັບພາກພ ັ້ນ 
ແລະ ສາກົນ. (ກົດໝາຍການສ ກສາ , 2015) 
  ເພ ຶ່ອຕອບສະໜອງນະໂຍບາຍດັົ່ງກ່າວ ກະຊວງສ ກສາທ 
ການ ແລະ ກ ລາ ໄດ້ສ້າງແຜນການປະຕ ບັດງານແຫ່ງຊາດການສ ກ
ສາເພ ຶ່ອທຸກຄົນ (EFA) ໄດ້ເນັັ້ນໜັກໃຫ້ນັກຮຽນທຸກຄົນທີຶ່ຮຽນຈົບ
ຊັັ້ນປະຖົມສ ກສາ ໄດ້ມີໂອກາດເຂົັ້າຮຽນໃນຊັັ້ນມັດທະຍົມສ ກສາ 
ແລະ ສ ບຕ ໍ່ຮຽນມັດທະຍົມຕອນຕົັ້ນ ແລະ ຕອນປາຍຈົນຈົບຢ່າງມີຄຸນ
ນະພາບ ຫຼ  ສາມາດຮຽນຕ ໍ່ຂັ ັ້ນທີຶ່ສ ງກວ່າ. ດັ ົ່ງນັ ັ້ນ, ຈ ຶ່ງພັດທະນາ 
ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາໃນສາຍສາມັນຂ ັ້ນ ນັບແຕ່ປີ 

2004 ເປັນຕົ ັ້ນມາກະຊວງສ ກສາທ ການ ແລະ ກ ລາໄດ້ກ ານົດ
ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາຂ ັ້ນໃນຊັັ້ນປະຖົມສ ກສາ ແລະ 
ທົດລອງນ າໃຊ້ເຜີຍແຜ່ ໃນໂຮງຮຽນປະຖົມ ສາທ ດ ຂອງສະຖາບັນ
ສ້າງຄ  ໃນປີ 2009 ຈາກແນວຄວາມຄ ດກ່ຽວກັບໂຮງຮຽນຄຸນ
ນະພາບ ໄດ້ຖ ກນ າໄປເຜີຍແຜໃຫ້ຜ ້ບ ລ ຫານແລະອາຈານສອນ ແລະ 
ການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດຕົວຈ ງຈາກປະສົບການເຫັນວ່າມີຄວາມສ າຄັນໃນ
ການພັດທະນາຄຸນນະພາບການສ ກສາ, ກ ໄດ້ພັດທະນາມາຄ ່ມ ການນ າ
ໃຊ້ມາດຕະການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາຊັັ້ນປະຖົມຂ ັ້ນ ແລະ ຖ ກ
ນ າໃຊ້ທົ ົ່ວປະເທດຢ່າງເປັນທາງການ ແຕ່ປ ີ 2010 ເປັນຕົ ັ້ນມາ. 
(ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາສ າລັບຊັັ້ນປະຖົມສ ກສາ, 2013b)  
ຈາກການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດມາດຕະຖານໂຮງຮຽນຄຸນນະພາບສ າລັບຊັ ັ້ນ
ປະຖົມເປັນພ ັ້ນຖານມາກ່ອນ ເພ ຶ່ອສ້າງບຸກຄະລາກອນທີຶ່ມີໃຫ້ມີຄວາມ
ຮ ້, ຄວາມສາມາດ ແລະ ທັດສະນະຄະຕ ຕາຫັຼກມ ນຂອງການສ ກສາ, ຫຼັງ
ຈາກນັັ້ນຈ ຶ່ງພັດທະນາມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາສ າລັບຊັັ້ນ
ມັດທະຍົມສ ກສາ ໃນ 2010ໃນ 6 ອົງປະກອບ ແລະ 45 ຕົວຊີັ້ວັດ 
ປະກອບດ້ວຍ 1) ດ້ານຜ ້ຮຽນ, 2) ດ້ານການຮຽນ-ການສອນ, 3) 
ດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ, 4) ດ້ານອຸປະກອນການຮຽນ-ການສອນ, 5) 
ດ້ານຄຸ້ມຄອງ-ບ ລ ຫານ ແລະ 6) ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ 
ເພ ຶ່ອເປັນທ ດທາງໃຫ້ໂຮງຮຽນ, ຫ້ອງການສ ກສາທ ການ ແລະ ກ ລາ 
ເມ ອງ, ພະແນກສ ກສາທ ການ ແລະ ກ ລາ ແຂວງ ແລະ ທຸກພາກສ່ວນ 
ທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໃນການກ ານົດມາດຕະຖານ ແລະ ຕົວຊີັ້ ັ້ວັດ, ເພ ຶ່ອໃຊ້ເປັນ
ຫຼັກ, ການສົົ່ງເສີມ, ການກວດສອບ, ການປະເມີນໃນການປະກັນຄຸນ
ນະພາບການສ ກສາເພ ຶ່ອພັດທະນາການສ ກສາໃຫ້ມີຄຸນນະພາບຕາມ
ມາດຕະຖານສ ງຂ ັ້ນເທ ຶ່ອລະກ້າວມາ. (ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກ
ສາສ າລັບຊັັ້ນມັດທະຍົມສ ກສາ, 2013c) 

ໂຮງຮຽມັດທະຍົມສົມບ ນ ປະຊາທ ປະໄຕແມ່ນໂຮງຮຽນແຫ່ງ
ໜ ຶ່ງທີຶ່ເກົົ່າແກ່ຕັັ້ງຢ ່ໃຈກາງ ນະຄອນຫຼວງພະບາງ ໄດ້ ຮັບການສ້າງຕັັ້ງ
ຂ ັ້ນໃນປີ 1945 ມີພະນັກງານຄ ທັງໝົດ 46 ຄົນ, ຍ ງ 34 ຄົນ, ພາຍ
ໃນໂຮງຮຽນແຫ່ງນີັ້ ັ້ມີການຈັດການ ຮຽນ-ການສອນໃນລະບົບຫ້ອງ
ສອງພາສາຄ : ຫ້ອງຮຽນສາຍລາວ ແລະ ຫ້ອງຮຽນສາຍຝຣັົ່ງ ແຕ່ ມ.1 
ຫາ ມ.7 ມີນັກຮຽນທັງໝົດ 723 ຄົນ,ຍ ງ 392 ຄົນ, ມີນັກຮຽນ
ມັດທະຍົມຕອນຕົັ້ນ 492 ຄົນ,ຍ ງ 263 ຄົນ, ມີນັກຮຽນມັດທະຍົມ
ຕອນປາຍ 231 ຄົນ,ຍ ງ 129 ຄົນ.ໂຮງຮຽນແຫ່ງນີັ້ແມ່ນເປົັ້າໝາຍໜ ຶ່ງ
ທີ ຶ່ທາງຫ້ອງການສ ກສາທ ການ ແລະກ ລາ ນະຄອນ ຈະສ້າງເປັນ
ໂຮງຮຽນຄຸນນະພາບ ຫຼ  ໂຮງຮຽນຕົວແບບ, ເພ ຶ່ອເຮັດໃຫ້ວຽກງານການ
ປະກັນຄຸນນະພາບໄດ້ຮັບການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດໃນແຕ່ລະປີໂຮງຮຽນໄດ້ມີ
ການປະເມີນໂຮງຮຽນໃນແຕ່ລະດ້ານ ຕາມມາດຖານການປະກັນຄຸນ
ນະພາບເພ ຶ່ອເປັນການປະເມີນຜົນການບ ລ ຫານຂອງຜ ້ບ ລ ຫານ ແລະ ຄ 
ເປັນຫຼັກປະກັນໃຫ້ຜ ້ຮຽນ ແລະ ສັງຄົມໄດ້ມີຄວາມໝັັ້ນໃຈວ່າຈະໄດ້ຮັບ
ການບ ລ ການທີຶ່ດີຈາກໂຮງຮຽນຕາມມາດຕະຖານທີຶ່ກ ານົດໄວ້ ແລະ 
ເປັນການຊ່ວຍໃຫ້ໂຮງຮຽນມີການພັດທະນາຄຸນນະພາບທີຶ່ດີຂ ັ້ນຢ່າງຕ ໍ່
ເນ ຶ່ອງເພ ຶ່ອກາຍເປັນໂຮງຮຽນຕົວແບບໃນແຕ່ລະດ້ານ.   
 ການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາໃນໄລຍະຜ່ານມາເຫັນວ່າ
ຍ ັ ງບ  ໍ່ຄ ່ອຍເຮ ັດໄດ ້ດ ີປານໃດໃນການດ  າ ເນ ີນຕາມຫ ຼ ັກການ, 
ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາໃນສາຍສາມັນສ ກສາຕາມ



 

220 

ມາດຕະຖານໃນ 6 ດ້ານ 45 ຕົວຊ ວັດ ຍັງປະຕ ບັດບ ໍ່ທັນຊັດເຈນພາຍ
ໃນໂຮງຮຽນຈ ຶ່ງພົບບັນຫາ 1) ຜ ້ບ ລ ຫານ ແລະ ຄ ຜ ້ທີຮັບຜ ດຊອບໃນ
ວຽກປະກັນຄຸນນະພາບບ ໍ່ເຂົັ້າໃລະບົບ, ຫຼັກການ ແລະ ວ ທີການຢ່າງ
ລະອຽດ ຈ ຶ່ງເຮັດໃຫ້ການປະກັນຄຸນນະພາບພາຍໃນໂຮງຮຽນຍັງບ ໍ່
ພັດທະນາໄດ້ເຕັມທີຶ່ ແລະ ຕ ໍ່ເນ ຶ່ອງ. 2) ບັນຫາຂັັ້ນຕອນການປະກອບ
ແຟ້ມບເອກະສານ ໃນ 6 ດ້ານມາດຖານຄຸນນະພາບແຕ່ລະດ້ານຍັງບ ໍ່
ສອດຄອງກັບການປະຕ ບັດງານຕົວຈ ງກັບການປະຕ ບັດວຽກງານການ
ປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາ. (ຫ້ອງການສ ກສາທ ການແລະກ ລາ
ນະຄອນຫຼວງພະບາງ, 2024) ສະນັັ້ນ,ຈ ຶ່ງເຫັນໄດ້ຄວາມສ າຄັນຕ ໍ່ກັບ
ການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາຈ ຶ່ງຖ ວ່າເປັນວຽກປົກກະຕ  ທີຶ່ຈະ
ຕ້ອງປະຕ ບັດເປັນປະຈ າ ໃນໂຮງຮຽນແຕ່ລະແຫ່ງເພ ຶ່ອເປັນການ
ຕ ດຕາມ , ປະເມີນຜົນ ແລະ ກວດສອບຄຸນນະພາບການສ ກສາທັງ
ພາກລັດ ແລະ ເອກະຊົນ ດ້ວຍການຈັດຕັັ້ງກົນໄກປະກັນຄຸນນະພາບ
ພາຍໃນ ແລະ ພາຍນອກ ເພ ຶ່ອສ້າງຄວາມເຊ ຶ່ອໝັັ້ນຕ ໍ່ສັງຄົມ, ຊຸມຊົນ 
ແລະ ຜ ້ປົກຄອງດ ງດ ດຄວາມສົນໃຈຕ ໍ່ການຮຽນ ເຮັດໃຫ້ຜົນຂອງ
ການສ ກສາມີມາດຕະຖານຄຸນນະພາບ.  

ຈາກການປະເມີນການປະກັນຄຸນນະພາບເຫັນວ່າໃນການດ າເນີນ
ວຽກງານການປະກັນຄຸນນະພາບຍັງມີບັນຫາແຕ່ຍັງບ ໍ່ມີການສ ກສາວ ໄຈ
ເຖ ງແນວທາງການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາເພ ຶ່ອໃຫ້ໂຮງຮຽນໄດ້
ມາດຖານການສ ກສາ ແລະ ກາຍເປັນໂຮງຮຽນຕົວແບບ, ລວມທັງຂ ໍ້ສະເ
ໜີແນວທາງແກ້ໄຂຂອງ ຜ ້ອ ານວຍການ ແລະ ຄ ສອນ. ຜ ້ສ ກສາໄດ້ເຫັນ
ຄວາມສ າຄັນມີຈຸດປະສົງຄົັ້ນຄວ້າ 1)ເພ ຶ່ອສ ກສາການດ າເນີນການຈັດຕັັ້ງ
ປະຕ ບັດການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນມັດທະຍົມ
ສົມບ ນ ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນ ຫຼວງພະບາງ; 2)ເພ  ຶ່ອສ ກສາ
ແນວທາງການປະກັນຄ  ນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນ
ມັດທະຍົມສົມບ ນ ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນ ຫຼວງພະບາງ. 
2. ອປຸະກອນ ແລະ ວ ທກີານ 

2.1 ກຸມ່ເປົັ້າໝາຍ 
ກຸ່ມເປົັ້າໝາຍໃນການສ ກສາໃນຄັັ້ງນີັ້ແມ່ນກ ານົດເອົາຜ ້

ບ ລ ຫານແລະຄ ສອນພາຍໃນໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສົມບ ນ 
ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນຫຼວງພະບາງ ຈ ານວນ 46 ທ່ານ, ຍ ງ 34 
ທ່ານ.ໂດຍເປັນການເຈາະຈົງເນ ຶ່ອງຈາກກຸ່ມຕົວຢ່າງມີຈ ານວນໜ້ອຍ 
ຈ ຶ່ງກ ານົດເອົາທັງໝົດເພ ຶ່ອເປັນກຸ່ມຕົວຢ່າງໃນການຄົັ້ນຄວ້າ. 

2.2 ເຄ ຶ່ອງມ ທີຶ່ໃຊໃ້ນການເກບັກ າຂ ໍ້ມ ນ 
ເຄ ຶ່ອງມ ທີຶ່ໃຊ້ໃນການວ ໄຈຄັັ້ງນີັ້ປະກອບດ້ວຍ ແບບສອບຖາມ

ເປັນເຄ ຶ່ອງມ ໃນການເກັບກ າຂ ໍ້ມ ນທັງໝົດ ເຊີຶ່ງມີ ລັກສະນະຄ າຕອບ
ເປັນແບບປະເມີນຄ່າ 5 ລະດັບຂອງ Likert Scale (Likert, 1932)  
ເຊີຶ່ງມີຂະບວນການສ້າງເຄ ຶ່ອງມ ດັົ່ງນີັ້: 

ພາຍຫຼັງຜ ້ຄົັ້ນຄວ້າໄດ້ສັງລວມບັນດາເອກະສານທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງທັງ
ໝົດແລ້ວ ຄັດຈ້ອນເອົາບັນດາຂ ໍ້ມ ນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຈຸດປະສົງຂອງການ
ຄົັ້ນຄວ້າ ເພ ຶ່ອມາສ້າງແບບສອບຖາມ. ເມ ຶ່ອສ້າງແບບສອບຖາມສ າເລັດ
ແລ້ວ ໄດ້ນ າໄປໃຫ້ຜ ້ຊ່ຽວຊານ 3 ທ່ານ ກວດສອບຄວາມສອດຄ່ອງ
ຂອງແຕ່ລະຄ າຖາມໃນແບບສອບຖາມ ພາຍຫຼັງການປະເມີນທຸກຂ ໍ້ຄ າ
ຖາມຈາກຜ ້ຊ່ຽວຊານເຫັນວ່າ ທຸກຂ ໍ້ຄ າຖາມມີຄ່າ IOC = 0.66-1. 
ຈາກນັັ້ນໄດ້ນ າແບບສອບຖາມມາປັບປຸງໃຫ້ມີຄວາມສ າບຸນຂ ັ້ນ. 

ໂດຍແບ່ງແບບສອບຖາມອອກເປັນ 3 ພາກສ່ວນຄ : ພາກທີ 1 
ແມ່ນຂ ໍ້ມ ນທົົ່ວໄປຂອງຜ ້ຕອບແບບສອບຖາມ, ພາກທີ 2 ແມ່ນຂ ໍ້ມ ນ
ກ່ຽວກັບມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສ ກ
ສາພາຍໃນໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສົມບ ນປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນຫຼວງ
ພະບາງ  ພາກທີ 3 ເປັນຄ າຖາມປາຍເປີດຂ ໍ້ສະເໜີແນະ ແລະ, ແນວທາງ
ໃນການປັບປຸງແກ້ໄຂ. 

2.3 ການເກບັຮວບຮວມຂ ໍ້ມ ນ 
ການເກັບຂ ໍ້ມ ນເພ ຶ່ອການສ ກສາໃນຄັັ້ງນີັ້ແມ່ນເກັບແບບ

ງ່າຍດາຍ ໂດຍການນ າແບບສອບຖາມຈ ານວນ 46 ສະບັບໄປຢາຍໃຫ້ຜ ້
ບ ລ ຫານແລະພະນັງານຄ ກຸ່ມຕົວຢ່າງຕອບ ໂດຍການອະທ ບາຍວ ທີການ
ຕອບຢ່າງລະອຽດ ແລະ ໃຫ້ເວລາຕອບ 30 ນາທີ ແລ້ວເກັບແບບສອບ
ຖາມຄ ນ ເຊີຶ່ງສາມາດເກັບແບບສອບຖາມຄ ນໄດ້ທັງໝົດ 100%. 

2.4 ການວ ເຄາະຂ ໍ້ມ ນ 
ບັນດາຂ ໍ້ມ ນທັງໝົດທີຶ່ໄດ້ຈາກແບບສອບຖາມແມ່ນໄດ້ນ າມາ

ວ ເຄາະດ້ວຍໂປຼແກຼມ SPSS version 2025 ເພ ຶ່ອວ ເຄາະຫາຄ່າສະເລ່ຍ 
(Mean) ແລະ ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານ (S.D) ແລະ ສະຫຼຸບ, ສັງລວມ 
ແລະ ສັງເຄາະຂ ໍ້ມ ນກ່ຽວກັບແນວທາງໃນການປັບປຸງ ແລະ ພັດທະນາ
ການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສົມບ ນ 
ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນຫຼວງພະບາງ. 
3. ຜນົໄດຮ້ບັ 
 ຜົນການສ ກສາພົບວ່າການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍ
ໃນໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສົມບ ນປະຊາທ ປະໄຕຢ ່ນະຄອນຫຼວງພະບາງ 
ໂດຍລວມ ແລະ ແຕ່ລະດ້ານຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ. ລາຍລະອຽດແຕ່ລະດ້ານ
ມີດ ັ ົ່ງນ ີ ັ້ :  ດ ້ານຜ ້ຮຽນ ໂດຍພາບລວມແມ່ນຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ( 
𝑋̅ = 4.34;  𝑆. 𝐷 =  0.44) ,  ດ ້ ານການຮຽນ-ການສອນ ໂດຍ
ພາບລວມແມ່ນຢ ່ໃນລະ ດັບຫຼາຍ( 𝑋̅=4.38; S.D= 0.49 ), ດ້ານສ ງ
ແວດລ້ອມໂດຍພາບລວມແມ່ນຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ( 𝑋̅=4.10; S.D= 
0.65 ); ດ້ານອຸປະກອນການຮຽນ-ການສອນ ໂດຍພາບລວມແມ່ນຢ ່
ໃນລະດັບຫຼາຍ ( 𝑋̅=3.86; S.D= 0.64 ), ດ້ານການຄຸ ້ມຄອງ-
ບ ລ ຫານ ໂດຍພາບລວມແມ່ນຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ( 𝑋̅=4.42; S.D= 
0.42 ), ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ ໂດຍພາບລວມແມ່ນຢ ່
ໃນລະດັບປານກາງ ( 𝑋̅= 3.45; S.D= 0.54 ). 

ແນວທາງການພັດທະນາການຈາກຄວາມຄ ດເຫັນຂອງຜ ້ບ ລ ຫານ 
ແລະ ຄ ສອນກ່ຽວກັບການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນ
ໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສົມບ ນ ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນຫຼວງພະບາງ 

1) ດ້ານຜ ່ຮຽນ ນັກຮຽນສ່ວນຫຼາຍຍັງບ ໍ່ທັນຕັັ້ງໃຈຮຽນ 
ສາເຫດບ ໍ່ມີຄວາມຮ ້ພ ັ້ນຖານ, ຫຼີ ັ້ນໂທລະສັບ, ປະຕ ບັດລະບຽບຂອງ
ໂຮງຮຽນບ ໍ່ທັນໄດ້ດີ, ມາໂຮງຮຽນບ ໍ່ທັນເວລາ, ຂາດຄວາມກະຕີລ ລົັ້ນ
ໃນການຮຽນບ ໍ່ມີເປົ ັ້າໝາຍໃນອານາຄົດຄ ດວ່າຮຽນຈົບໄປແລ້ວບ ໍ່ມີ
ວຽກເຮັດ, ຄວນມີການສົ ົ່ງເສີມ ແລະແນະນ ານັກຮຽນໃຫ້ເຫັນໄດ້
ຄວາມສ າຄັນໃນການຮຽນແລະໄດ້ປະຕ ບັດຕົວຈ ງໃຫ້ຫຼາຍຂ ັ້ນ, ປັບກົດ
ລະບຽບຂອງນັກຮຽນໃຫ້ເຂັມງວດໂດຍເນັັ້ນໃສ່ໃຫ້ນັກຮຽນຕັັ້ງໃຈຮ ໍ່າ
ຮຽນ, ບ ໍ່ຂາດຮຽນ, ມາທັນເວລາ ແລະ ເຮັດວຽກບ້ານພ້ອມທັງກວດກາ
ເປັນປົກກະຕ .  
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2) ດ້ານການຮຽນ-ການສອນ ຄ ຈ ານວນໜ ຶ່ງຍັງຖ ເບົາບ ໍ່ແຕ່ງ
ບົດສອນບາງບົດກ່ອນຂ ັ້ນຫ້ອງ, ຄວາມຮ ້ທາງດ້ານວ ຊາສະເພາະຍັງບ ໍ່
ທັນເລີກເຊ ຶ່ງຂາດປະສົບການ, ສອນຫຼາຍຕ າລາບາງວ ຊາສອນບ ໍ່ຖ ກຕາມ
ວ ຊາສະເພາະທີຶ່ຮຽນມາ, ນັກຮຽນຍັງຂາດການມີສ່ວນຮ່ວມໃນການ
ເຮັດກ ດຈະກ າ ແລະ ບ ໍ່ຈົດບົດຮຽນ, ຄ ຄວນສົົ່ງຄວາມຮ ້ໃຫ້ແທດເໝາະ
ກັບສະພາບການຮຽນ-ການສອນດ້ວຍຫຼາກຫຼາຍວ ທີ ເພ ຶ່ອສ້າງແຮງຈຸງ
ໃຈໃຫ້ນັກຮຽນກະຕຸນໃນການຮຽນມີການແຂ່ງຂັນກັນ, ຄ ຄວນມີ
ຄວາມພ້ອມໃນທຸກດ້ານ, ຄັດເລ ອກເອົາຄ ທີຶ່ໄດ້ມາດຕະຖານ, ກວດກາ
ລະບຽບຄ -ນັກຮຽນຢ່າງເຂັັ້ມງວດ ແລະ ມີການຍ້ອງຍ ຊົມເຊີຍຄ ທີຶ່ສອນ
ດີ-ສອນເກັົ່ງສ້າງຜົນງານໃຫ້ໂຮງຮຽນ,ນັກຮຽນທີຶ່ຮຽນເກັົ່ງ, ປັບປຸງການ
ສອນ ແລະ ຄວນສົົ່ງຄ ໄປຍົກລະດັບເພ ຶ່ອພັດທະນາຕົນເອງທາງດ້ານວ ຊາ
ສະເພາະ ແລະ ເທັກໂນໂລຍີໃຫ້ດີຂ ັ້ນ.  

3) ດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ ເດີນໂຮງຮຽນຍັງຄັບແຄບບ ໍ່ມີ
ບ່ອນໃຫ້ນັກຮຽນຫຼ ີ ັ້ນກ ລາພຽງພ , ມີສຽງລົບກວນເວລາຮຽນຍ້ອນ
ໂຮງຮຽນຕັັ້ງຢ ່ແຄມທາງໃຫຍ່,ຄວນຮັກສາສ ຶ່ງແວດລ້ອມໃນໂຮງຮຽນ
ໃຫ້ສະອາດ ແລະ ປັບປຸງຕົບແຕ່ງໃຫ້ມີຄວາມສວຍງາມ, ຄວນຈັດສັນ
ເດີຶ່ນໂຮງຮຽນໃຫ້ເປັນລະບົບ, ກວດເບີຶ່ງສະພາບອຸປະກອນຕ່າງໆພາຍ
ໃນຫ້ອງຮຽນເພ ຶ່ອກຽມຄວາມພ້ອມໃນການຮຽນ.  

4) ດ້ານອຸປະກອນການຮຽນ-ການສອນ ອຸປະກອນກ ລາ 
ແລະ ສ ຶ່ການຮຽນ-ການສອນໃນຫ້ອງທົດລອງຍັງບ  ໍ່ທ ັນພຽງພ , 
ອຸປະກອນໃນຫ້ອງຮຽນຈ ານວນໜ ຶ່ງເປ່ເພ,ອາຄານຮຽນຊຸດໂຊມບ ໍ່
ພຽງພ ໃນການຮຽນ,ຜ ້ບ ລ ຫານໂຮງຮຽນຄວນລົງກວດກາເບ ຶ່ງສະພາບ
ອຸປະກອນຕ່າງໆພາຍໃນຫ້ອງຮຽນໃຫ້ພຽງພ  ແລະ ອຸປະກອນທີຶ່ຈ າເປັນ
ຕ ໍ່ການຮຽນ-ການສອນໃຫ້ມີໄວ້ຢ ່ຕະຫຼອດເວລາ, ຄ ຄວນຜະລ ດສ ຶ່ການ
ຮຽນ-ການສອນໃຫ້ຫຼາຍຂ ັ້ນ, ນ າໃຊ້ຫ ສະມຸດຄຽງຄ ກັບການຮຽນ-ການ
ສອນ ແລະ ຄວນມີເຄ ຶ່ອງມ ໃນການທົດລອງປະຕ ບັດຕົວຈ ງ ແລະ 
ຄອມພ ວເຕີໃຫ້ພຽງພ . 

5)  ດ້ານການຄຸ້ມຄອງ-ບ ລ ຫານ ການຄຸ້ມຄອງບ ລ ຫານຍັງ
ຂາດການຄຸ້ມຄອງຕ ດຕາມ, ກວດກາ-ປະເມີນຜົນ,ການປະຕ ບັດແຜນ
ຍັງບ ໍ່ທ ັນເປັນເອກະພາບກັນ, ຄວນມີການວາງແຜນພັດທະນນາ
ໂຮງຮຽນຢ່າງມີຈຸດສຸມທັນໄລຍະສັນແລະໄລຍະຍາວ, ຄວນໃຫ້ຄ ມີ
ສ່ວນຮ່ວມໃນການປຶກສາຫາລ ໃນການວາງແຜນການເຮັດວຽກ ແລະ 
ການສອນຮ່ວມກັນກັບຄະນະອ ານວຍການໃຫ້ຫຼາຍຂ ັ້ນ ເພ ຶ່ອສ້າງຄວາມ
ເຂົັ້າໃຈເພ ຶ່ອແກ້ໄຂຂ ໍ້ຄົງຄ້າງຢ່າງຖ ກຕ້ອງ ແລະ ຕົງປະເດັນ, ຄວນເປີດ
ໂອກາດໃຫ້ຄ ໄດ້ຍົກລະດັບຄວາມຮ ້ທາງດ້ານວ ຊາສະເພາະ ແລະ ທ ດສະດີ
ການເມ ອງຜ ້ທີຶ່ມີຜົນງານໃນການປະຕ ບັດໜ້າວຽກທີຶ່ດີ.  

6) ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ ຜ ້ປົກຄອງສ່ວນຫຼາຍ
ຍັງບ ໍ່ທັນໃຫ້ການຮ່ວມມ ນ າໂຮງຮຽນ, ຂາດການຕ ດຕາມຜົນການຮຽນ
ຂອງລຸກຫຼານໂດຍສະເພາະຜ ້ທີຶ່ຮຽນອ່ອນ, ຜ ້ປົກຄອງຄວນເພີຶ່ມການສະ
ໜັບສະໜ ນການສ ກສາ, ໂຮງຮຽນຄວນລົງໃກ້ສ ດຕ ດແທດກັບສະມາຄົມ
ພ ໍ່ແມ່ຜ ້ປົກຄອງ, ຄະນະພັດທະນາການສ ກສາຂັັ້ນບ້ານເພ ຶ່ອຊີັ້ແຈງໃຫ້ເຫັນ
ໄດ້ຄວາມສ າຄັນຂອງວຽກງານການສ ກສາ, ປຸກລະດົມຊຸມຊົນໃຫ້ມີສ່ວນ
ຮ່ວມປະກອບສ່ວນຊ່ວຍເຫຼ ອ ແລະ ປົກປັກຮັກສາໂຮງຮຽນໃຫ້ມີຄວາມ
ປອດໄພເພ ຶ່ອພັດທະນາໂຮງຮຽນໃຫ້ດີຂ ັ້ນ. 

 

4. ວ ພາກຜນົ 
 ຈາກການສ ກສາກ່ຽວກັບການຈັດຕັ ັ້ງປະຕ ບັດວຽກງານການ
ປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສົມບ ນ
ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນ-ຫຼວງພະບາງ ທັງ 6 ດ້ານພົບວ່າ ໂດຍລວມ
ແມ່ນຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ເນ ຶ່ອງຈາກວຽກງານການປະກັນຄຸນນະພາບການ
ສ ກສາໃນໂຮງຮຽນເປັນວຽກທີຶ່ທ້າທ້າຍ ແລະ ເປັນວຽກລະອຽດ ເຊີຶ່ງ
ຮຽກຮ້ອງໃຫ້ນ າໃຊ້ຄວາມຮ ້ຄວາມສາມາດທາງດ້ານການວ ເຄາະ, ຄົັ້ນຄວ້າ 
ແລະ ຄວາມຮັບຜ ດຊອບສ ງ. ສະນັັ້ນ ຜ ້ບ ລ ຫານ ແລະ ຄ ໄດ້ໃຫ້ຄວາມສ າ
ຄັນການປະຕ ບັດຕາມມາດຕະຖານການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາໃນ
ໂຮງຮຽນ ໃນການຄ ດ, ການຕັດສີນໃຈ ຫຼ  ສົົ່ງເສີມສະໜັບສະໜ ນດ້ານຜ ້
ຮຽນ, ດ ້ານການຮຽນ-ການສອນ, ດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ, ດ້ານ
ອຸປະກອນການຮຽ-ການສອນ, ດ້ານຄຸ້ມຄອງ-ບ ລ ຫານ ແລະ ດ້ານການມີ
ສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ ແຕ່ກ ໍ່ບ ໍ່ສາມາດເອົາຊະນະຄວາມຫຍຸ້ງຍາກໃນ
ການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດຕາມມາດຕະຖານປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາໃນ
ໂຮງຮຽນໄດ້ ເຊ ີ ຶ່ງສອດຄອງກັບຜົນການຄົ ັ້ນຄວ້າຂອງ Tangman 
(2021) ສ ກສາການດ າເນີນການປະກັນຄຸນນະພາບພາຍໃນສະຖານການ
ສ ກສາສັງກັດສ ານັກງານເຂດພ ັ້ນທີຶ່ການສ ກສາມັດທະຍົມສ ກສາ ເຂດ 4 
ຈັງຫວັດ ປະທຸມທານີ ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ເຊີ ຶ່ງ
ສອດຄ່ອງກັບ Kosai et al. (2024) ສ ກສາກ່ຽວກັບ ແນວທາງການ
ປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາໂຮງຮຽນທີ ຶ່ຂ ັ້ນກັບຫ້ອງການໃນຊັ ັ້ນ
ມັດທະຍົມສ ກສາແມ່ຫ້ອງສອນ ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ເຊ ຶ່ງບ ໍ່
ມີຄວາມສອດຄອງກັບຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ Phavongsay (2018) ສ ກ
ສາການປະຕ ບັດມາດຕະຖານປະກັນຄຸນນະພາບຂອງໂຮງຮຽນມັດທະຍົມ
ສ ກສາພາກເອກະຊົນ 4 ເມ ອງໃນນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ ໂດຍລວມແມ່ນຢ ່
ໃນລະດັບປານກາງ ເນ ຶ່ອງຈາກວຽກງານການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກ
ສາໃນໂຮງຮຽນເປັນວຽກທີຶ່ທ້າທາຍ ແລະ ລະອຽດ ເຊ ຶ່ງຮຽກຮ້ອງໃຫ້ນ າ
ໃຊ້ຄວາມຮຸ້, ຄວາມສາມາດທາງດ້ານການວ ເຄາະ, ຄົັ້ນຄວ້າ, ວ ຈານ ແລະ 
ຄວາມຮັບຜ ດຊອບສ ງ. ສະນັັ້ນ, ເຖ ງແມ່ນວ່າຜ ່ບ ລ ຫານ ແລະ ຄ ສອນໄດ້
ໃຫ້ຄວາມສ າຄັນໃນການປະຕ ບັດຕາມມາດຕະຖານການປະກັນຄຸນ
ນະພາບການສ ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນ ໃນການຄ ດ, ການຕັດສີນໃຈ ຫຼ  
ການສະໜັບສະໜ ນດ້ານຜ ່ຮຽນ, ດ້ານການຮຽນ-ການສອນ, ດ້ານສະພາບ
ແວດລ້ອມ, ດ້ານອຸປະກອນການຮຽນ-ການສອນ, ດ້ານຄຸ້ມຄອງ-ບ ລ ຫານ 
ແລະ ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ ກ ໍ່ຕາມແຕ່ບ ໍ່ສາມາດເອົາຊະນະ
ຄວາມຫຍຸ້ງຍາກໃນການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດຕາມມາດຕະຖານການປະກັນຄຸນ
ນະພາບການສ ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນໄດ້ ເຊີ ຶ່ງບ ໍ່ສອດຄ່ອງກັບຜົນການ
ຄ ົ ັ້ ນຄວ ້ າຂອງ  Bumroong-Ayosakoon et al. ( 2021)  ສ  ກ ສ າ
ແນວທາງການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນຕາມຫຼັກ ອ ທ ປະ
ໄພ 4 ຂອງໂຮງຮຽນສາມັນສ ກສາເອກະຊົນ ນະຄອນສ ທ າມະລາດ ຜົນ
ການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າ ການດ າເນີນການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາທັງ
ຫົກດ້ານ ມີການດ າເນີນການໂດຍລວມຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍເຊັົ່ນດຽວກັນ 
(Chanthavong et al., 2024) ສ ກສາສະພາບການພັດທະນາຄຸນ
ນະພາບການສ ກສາຕາມມາດຕະຖານ ແລະ ຕົວຊີັ້ບອກຂອງກົມການ
ສ ກສາຊັ ັ້ນສ ງ ກະຊວງສ ກສາທ ການ ແລະ ກ ລາ ໃນວ ທະຍາຄານ
ການເມ ອງປ້ອງກັນຄວາມສະຫງົບ ພົບວ່າຜົນການຄົັ້ນຄວ້າໂດຍລວມ
ແມ່ນຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ເມ ຶ່ອທຽບກັບເກນມາດຕະຖານໃນການປະກັນ
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ຄຸນນະພາບຂອງກະຊວງສ ກສາທ ການ ແລະ ກ ລາແລ້ວຖ ວ່າຢ ່ໃນລະດັບ
ເກນໃຊ້ໄດ້ເຊີຶ່ງການກ ານົດ ເກນໃນການປະຕ ບັດແມ່ນ ດີ ໄດ້ຕາມຄາດ
ໝາຍ (ຄ ່ມ ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາສ າລັບຊັັ້ນມັດທະຍົມ
ສ ກສາ, 2013a) ແຕ່ແນວໃດກ ຕາມເມ ຶ່ອພ ຈາລະນາລາຍລະອຽດໃນ
ແຕ່ລະດ້ານຍັງມີບາງບັນຫາຕ້ອງໄດ້ປັບປຸງ ແລະ ພັດທະນາ ເຊັົ່ນ ດ້ານຜ ້
ຮຽນ ແມ່ນ ຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ເຫັນວ່ານັກຮຽນຍັງບ ໍ່ທັນເອົາໃຈໃສ່ຕ ໍ່
ການຮຽນ, ເຮີໄປຕາມກະແສສັງຄົມ, ຫຼີັ້ນໂທລະສັບ ແລະ ສ ຶ່ທາງສັງຄົມ
ອ່ອນລາຍ, ວາງກົດລະບຽບຂອງໂຮງຮຽນໃຫ້ເຂັມງວດກວ່າເກົົ່າ, ເນັັ້ນ
ໃຫ້ນັກຮຽນມາໂຮງຮຽນທັນເວລາ, ກະຕີລ ລົັ້ນຕ ໍ່ການຮຽນ ແລະ ມີເປົັ້າ
ໝາຍໃນການຮຽນຫຼັງຈາກຈົບການສ ກສາ. ສ່ວນດ້ານການຮຽນ-ການ
ສອນ ຄ ຄວນເປີດໂອກາດໃຫ້ນັກຮຽນເພ ຶ່ອສ້າງແຮງຈຸງໃຈໃຫ້ນັກຮຽນ
ກະຕຸ້ນມີການແຂ່ງຂັນກັນໃນການຮຽນ, ຄ ຄວນມີຄວາມພ້ອມໃນທຸກ
ດ້ານ, ຄັດເລ ອກເອົາຄ ທີ ຶ່ໄດ້ມາດຕະຖານ, ມີການຍ້ອງຍ ຊົມເຊີຍຄ ທີຶ່
ສອນດີ-ສອນເກັົ່ງ, ປັບປຸງການສອນ ແລະຄວນສົົ່ງຄ ໄປຍົກລະດັບເພ ຶ່ອ
ພັດທະນາຕົນເອງທາງດ້ານວ ຊາສະເພາະ ແລະ ເທັກໂນໂລຍີໃຫ້ດີຂ ັ້ນ. 
ເຊີ ຶ່ງສອດຄ່ອງກັນຜົນການຄົ ັ້ນຄວ້າຂອງ Phonphanith T. et al. 
(2024) ສ ກສາຄວາມເປັນຜ ່ນ າທາງວ ຊາການຂອງຜ ້ບ ລ ຫານການສ ກ
ສາທີຶ່ສົົ່ງຜົນຕ ໍ່ຄຸນນະພາບການຈັດການຮຽນ-ການສອນທີຶ່ສະຖານການ
ສ ກສາຄ  ໃນ ສປປ ລາວ ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າໂດຍລວມ ແລະລາຍດ້ານຢ ່
ໃນລະດ ັ ບຫ ຼ າຍ ,  ເຊ  ຶ່ ງ ສອດຄອງກ ັບຜ ົ ນການຄ ົ ັ້ ນຄວ ້ າຂອງ 
Keoboualaphet & Phommaseng (2015) ການສ ກສາຄັັ້ງນີັ້ສະແດງ
ໃຫ້ເຫັນວ່າ ອາຈານໄດ້ນ າໃຊ້ວ ທີການສອນຫຼາຍຮ ບແບບ, ແຕ່ວ່າອາຈານ
ສ່ວນໃຫຍ່ມີວຸດທ ການສ ກສາຍັງຕ ໍ່າ, ປະສົບການຍັງອ່ອນນ້ອຍ ແລະ 
ອຸປະກອນການສອນຍັງຈ າກັດ. ບາງອາຈານໄດ້ພົບຂ ໍ້ຫຍຸ້ງຍາກບາງຢ່າງ
ເຊັ ົ່ນ: ອີນເຕີເນັດຊ້າ, ທັກສະວ ຊາສະເພາະມີຈ າກັດ, ເວລາມີບ ໍ່ພຽງພ  
ເນ ຶ່ອງຈາກຮັບຜ ດຊອບຫຼາຍໜ້າທີ ຶ່ , ຫ້ອງຮຽນຍັງແອອັດຫຼາຍ, ຄວນ
ເອົາໃຈໃສ່ ແລະ ກະຕ ລ ລົັ້ນຕ ໍ່ການຮຽນຂອງນັກສ ກສາຈ ານວນໜ ຶ່ງຍັງມີ
ບ ໍ່ທັນສ ງ ການສ ກສາຄັັ້ງນີັ້ຍັງໄດ້ແນະນ າບາງຄ າຄ ດເຫັນ ເພ ຶ່ອປັງປຸງຄຸນ
ນະພາບການສ ດສອນ. ເຊ ຶ່ງສອດຄອງຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ Sisomphou 
(2024) ໄດ້ສ ກສາກ່ຽວກັບ ແນວທາງການປັບປຸງ ແລະ ພັດທະນາຄຸນ
ນະພາບການສ ກສາຂອງສະຖານການສ ກສາຄ ແຫ່ງ ສປປ ລາວ ພົບວ່າ
ໂດຍລວມ ແລະ ແຕ່ລະດ້ານມີບັນຫາຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ບ ໍ່ວ່າຈະເປັນ
ດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ ແລະແຫຼ ່ງການຮຽນຮ ້  ແລະ ດ້ານການ
ພັດທະນາບຸກຄະລາກອນ ຄວນມີແນວງທາງໃນການປັບປຸງ ແລະ ພັດ
ທະ ນາຄຸນນະພາບການສ ກສາຂອງສະຖານການສ ກສາຄ  ໃນ ສປປ 
ລາວ ແຕ່ລະດ້ານຕ້ອງມີການຂ ັ້ນແຜນງົບປະມານໃຊ້ຈ່າຍຕ່າງໆໃຫ້
ຈະແຈ້ງ, ຮັດກຸມ, ສອດຄ່ອງກັບນ ຕ ກ າ ໂດຍສະເພາະການພັດທະນາ
ທາງດ້ານວ ຊາການ, ຊຸກຍ ້ ແລະ ສົົ່ງເສີມໃຫ້ບຸກຄະລາກອນມີການ
ພັດທະນາຕົນຢ່າງຕັັ້ງໜ້າ ແລະ ຕ ໍ່ເນ ຶ່ອງ, ມອບໝາຍວ ຊາສອນໃຫ້
ສອດຄ່ອງກັບວ ຊາສະເພາະທີຶ່ຮຽນ, ການປັບປຸງຫຼັກສ ດຄວນເນັັ້ນພາກ
ປະຕ ບັດໃຫ້ຫຼາຍ ແລະໃຫ້ສອດຄ່ອງຕາມນ ຕ ກ າທີ ຶ່ກ ານົດໄວ້ ແລະ 
ຕະຫຼາດແຮງງານ, ມີການປະເມີນຫຼ ັກສ ດກ່ອນການປັບປຸງ ແລະ 
ພັດທະນາ, ເປີດໂອກາດໃຫ້ຫຼາຍພາກສ່ວນໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມ ເຊ ຶ່ງສອດ
ຄອງຜົນການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ Mohzana et al. (2024) ສ ກສາກ່ຽວກັບ
ລະບົບການປະກັນຄຸນນະພາບໃນການປັບປຸງຄຸນນະພາບການສ ກສາ

ຂອງໂຮງຮຽນ  ຜົນການຄົັ້ນຄວ້າພົບວ່າ ລະບົບການປະກັນຄຸນນະພາບ
ຍັງບ ໍ່ທັນໄດ້ດີ, ໜ ຶ່ງໃນນັັ້ນແມ່ນການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງພາກສ່ວນທີຶ່
ກ່ຽວຂ້ອງຂອງການສ ກສາເພ ຶ່ອສະໜັບສະໜຸນການພັດທະນາຄຸນ
ນະພາບ, ຂາດການຈັດສັນທ ນຮອນ. ສະຖານການສ ກສາຄ ຄວນມີການ
ປະເມີນ ແລະ ຈັດຝຶກອົບຮົມນ າໃຊ້ຫຼັກສ ດໃຫ້ຄ ສອນເປັນລາຍວ ຊາຢ່າງ
ຕ ໍ່ເນ ຶ່ອງ ແລະ ຄະນະນ າສະຖານການສ ກສາຄ ຄວນເອົາໃຈໃສ່ຕ ດຕາມ
ການສອນຂອງຄ ເປັນປົກກະຕ , ມີການຈັດຝຶກອົບຮົມທັກສະ ສະເພາະ 
ແລກປ່ຽນວ ຊາການກັບສະຖານການສ ກສາອ ຶ່ນໆ, ມີການຄົ ັ້ນຄວ້າ
ວ ທະຍາສາດ, ມີເຄ ຶ່ອງມ ປະເມີນການຮຽນ-ການສອນທີຶ່ໜ້າເຊ ຶ່ອຖ , ມີ
ການກວດກາ, ຕ ດຕາມ, ປະເມີນຜົນຢ່າງຕ ໍ່ເນ ຶ່ອງ ແລະ ຄວນສ້າງນ ຕ ກ າ
, ຂ ໍ້ກ ານົດ ແລະ ລະບຽບການໃນການນ າໃຊ້ສ ຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ແຫຼ່ງ
ຮຽນຮ ້ເພ ຶ່ອສະດວກໃນການຄຸ້ມຄອງກະຕຸກຊຸກຍ ້ທຸກພາກສ່ວນມີສ່ວນ
ຮ່ວມໃນການຊົມໃຊ້ ແລະ ບ າລຸງຮັກສາ, ຕອບສະໜອງສ ຶ່ງອ ານວຍ
ການສະດວກຕ່າງໆໃຫ້ທຸກຄົນສາມາດນ າໃຊ້ໄດ້. ເຊ ຶ່ງສອດຄ່ອງຜົນ
ການຄົັ້ນຄວ້າຂອງ Bounkeamany et al. (2024) ໄດ້ສ ກສາກ່ຽວ
ກັບລະດັບການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນໃນການພັດທະນາຄຸນນະພາບ
ການສ ກສາ ຊັ ັ້ນປະຖົມສ ກສາທີ ຶ່ເມ ອງປາກອ  ແຂວງຫຼວງພະບາງ 
ໂດຍລວມຊຸມຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຢ່າງຕັັ້ງໜ້າໃນການພັດທະນາວຽກງານ
ການສ ກສາ ທັງດ້ານການສົົ່ງເສີມນັກຮຽນ, ດ້ານການຮ ້ຈັກນັກຮຽນ
ເປັນສ່ວນບຸກຄົນ ແລະດ້ານການກັົ່ນຕອງນັກຮຽນ. ຄວນເປີດໂອກາດ
ໃຫ້ຊຸມຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຢ່າງຕັັ້ງໜ້າໃນການກ ານົດແຜນນະໂຍບາຍ 
ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາການສ ກສາ, ການພັດທະນາຫຼັກສ ດ
ການສ ກສາ, ການບ ລ ຫານຈັດການຫັຼກສ ດ ແລະ ມີແນວທາງທີຶ່ຊັດເຈນ
ໃນການປະສານງານຮ່ວມມ ກັບຊຸມຊົນ.  
5. ສະຫຼບຸ 

ຈາກການສ ກສາການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດວຽກງານການປະກັນ
ຄ ຸນນະພາບການສ  ກສາພາຍໃນໂຮງຮຽນມ ັດທະຍ ົມສ ົມບ  ນ 
ປະຊາທ ປະໄຕ ຢ ່ນະຄອນ ຫຼວງພະບາງ ພົບວ່າໂດຍລວມຢ ່ໃນລະດັບ
ຫຼາຍ ເມ ຶ່ອພ ຈາລະນາເປັນລາຍດ້ານໂດຍລຽງລ າດັບຈາກຫຼາຍໄປຫາ
ນ້ອຍ 2 ລ າດັບ ດັົ່ງນີັ້ ດ້ານຜ ່ຮຽນ, ດ້ານການຮຽນ-ການສອນ, ດ້ານ
ສະພາບແວດລ້ອມ,ດ້ານອຸປະກອນການຮຽນ-ການສອນ ແລະ ດ້ານ
ການຄຸ້ມຄອງບ ລ ຫານ ຢ ່ໃນລະດັບຫຼາຍ ຮອງລົງມາແມ່ນດ້ານການມີ
ສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ ຢ ່ໃນລະດັບປານກາງຕາມລ າດັບ.  ຈາກ
ແນວທາງການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດວຽກງານການປະກັນຄ ນນະພາບການສ ກ
ສາໃນແຕ່ລະດ້ານເຊັົ່ນ: ຄວນມີການສົົ່ງເສີມ, ແນະນ ານັກຮຽນໃຫ້ເຫັນ
ໄດ້ຄວາມສ າຄັນໃນການຮຽນຕັັ້ງໃຈຮ ໍ່າຮຽນ, ບ ໍ່ຂາດຮຽນມາໃຫ້ທັນ
ເວລາ, ເຮັດວຽກບ້ານເປັນປົກກະຕ  ແລະ ປະຕ ບັດກົດລະບຽບໂຮງຮຽນ
ຢ່າງເຂັມງວດ, ຄ ຄວນສົົ່ງຄວາມຮ ້ໃຫ້ນັກຮຽນໃຫ້ແທດເໝາະກັບ
ສະພາບການຮຽນ-ການສອນດ້ວຍຫຼາກຫຼາຍວ ທີ ເພ ຶ່ອສ້າງແຮງຈຸງໃຈ
ໃຫ້ນັກຮຽນສົນໃຈໃນການຮຽນມີການແຂ່ງຂັນກັນ, ຄັດເລ ອກເອົາຄ ທີຶ່
ໄດ້ມາດຕະຖານມີຄວາມພ້ອມໃນທຸກດ້ານ, ມີການຍ້ອງຍ ຊົມເຊີຍຄ ທີຶ່
ສອນດີ-ສອນເກັົ່ງສ້າງຜົນງານໃຫ້ໂຮງຮຽນ ພ້ອມທັງສົົ່ງໄປຍົກລະດັບ
ເພ ຶ່ອພັດທະນາທາງດ້ານວ ຊາສະເພາະ ແລະ ເທັກໂນໂລຍີໃຫ້ດີຂ ັ້ນ. 
ປຸກລະດົມນັກຮຽນໃຫ້ຮັກສາສ ຶ່ງແວດລ້ອມ ອານາໄມເດີຶ່ນໂຮງຮຽນໃຫ້
ສະອາດ, ສວຍງາມ, ກວດເບີຶ່ງສະພາບອຸປະກອນຕ່າງໆພາຍໃນຫ້ອງ
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ຮຽນເພ ຶ່ອກຽມຄວາມພ້ອມໃນການຮຽນ. ຜ ້ບ ລ ຫານໂຮງຮຽນຄວນລົງ
ຕ ດຕາມກວດກາເປັນປົກກະຕ  ສະໜອງອຸປະກອນທີຶ່ຈ າເປັນໃຫ້ພຽງພ 
ເຂົັ້າໃນການຮຽນ-ການສອນ, ຄ ຄວນຜະລ ດສ ຶ່ການຮຽນ-ການສອນໃຫ້
ຫຼາຍຂ ັ້ນ, ນ າໃຊ້ຫ ສະມຸດຄຽງຄ ກັບການຮຽນ-ການສອນ, ຄວນມີ
ເຄ ຶ່ອງມ ໃນການທົດລອງປະຕ ບັດຕົວຈ ງ ແລະ ຄອມພ ວເຕີໃຫ້ພຽງພ . 
ຄວນມີການວາງແຜນພັດທະນາໂຮງຮຽນຢ່າງມີຈຸດສຸມທັນໄລຍະສັນ 
ແລະໄລຍະຍາວ, ຄ ຄວນມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປຶກສາຫາລ ໃນການວາງ
ແຜນການເຮັດວຽກ ເພ ຶ່ອແກ້ໄຂຂ ໍ້ຄົງຄ້າງຢ່າງຖ ກຕ້ອງ ແລະ ຕົງປະເດັນ
, ເປີດໂອກາດໃຫ້ຄ ຜ ້ທີຶ່ມີຜົນງານດີເດັົ່ນໄດ້ຍົກລະດັບຄວາມຮ ້ທາງດ້ານ
ວ ຊາສະເພາະ ແລະ ທ ດສະດີການເມ ອງເພ ຶ່ອພັດທະນາໃຫ້ດີຂ ັ້ນ. ຄວນລົງ
ໃກ້ສ ດຕ ດແທດກັບສະມາຄົມພ ໍ່ແມ່ຜ ້ປົກຄອງ, ຄະນະພັດທະນາການສ ກ
ສາຂັັ້ນບ້ານເພ ຶ່ອຊີັ້ແຈງໃຫ້ເຫັນໄດ້ຄວາມສ າຄັນຂອງວຽກງານການສ ກສາ, 
ປຸກລະດົມຊຸມຊົນໃຫ້ມີສ່ວນຮ່ວມປະກອບສ່ວນຊ່ວຍເຫຼ ອ ແລະ ປົກປັກ
ຮັກສາໂຮງຮຽນໃຫ້ມີຄວາມປອດໄພເພ ຶ່ອພັດທະນາໂຮງຮຽນໃຫ້ດີຂ ັ້ນ. 

ຈາກການຈັດຕັັ້ງປະຕ ບັດວຽກງານການປະກັນຄຸນນະພາບ
ການສ ກສາ ຜ ້ບ ລ ຫານຈ າເປັນຕ້ອງມີວ ໄສທັດ ແລະ ຄວາມມຸ່ງໝັັ້ນໃນ
ການພັດທະນາວຽກງານການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາ ຄວນມີທັກ
ສະການບ ລ ຫານຈັດການທີຶ່ດີ ສາມາດຈັດສັນຊັບພະຍາກອນ ແລະ ບຸກ
ຄະລາກອນໄດ້ຢ່າງມີປະສ ດທ ພາບ ໂດຍຕ້ອງເປັນຜ ້ລ ເລີຶ່ມ ແລະ ຂັບ
ເຄ ຶ່ອນນະໂຍບາຍກ່ຽວກັບການປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາພາຍໃນ
ໂຮງຮຽນ ລວມເຖ ງຕ້ອງສ້າງການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງທຸກພາກສ່ວນໃນ
ພັດທະນາຄຸນນະພາບການສ ກສາ ຈ ຶ່ງຈະສົົ່ງຜົນໃຫ້ເກີດການແລກປ່ຽນ
ຮຽນຮ ້ ແລະ ນ າໄປສ ່ການພັດທະນາໃຫ້ມີປະສ ດທ ພາບຍ ຶ່ງຂ ັ້ນຈະ
ສາມາດພັດທະນາວຽກງານປະກັນຄຸນນະພາບການສ ກສາໄດ້ຢ່າງມີ
ປະສ ດທ ພາບ ແລະ ເກີດປະໂຫຍດສ ງສຸດຕ ໍ່ຜ ້ຮຽນເພ ຶ່ອສ້າງຄວາມໝັັ້ນ
ໃຈໃຫ້ແກ່ຜ ່ປົກຄອງ ແລະ ສັງຄົມຕ ໍ່ຄຸນນະພາບການສ ກສາ.  
6. ຂ ໍ້ຂດັແຍງ່ 

ຂ້າພະເຈົັ້າໃນນາມຜ ້ຄົັ້ນຄວ້າວ ທະຍາສາດ ຂ ປະຕ ຍານຕົນວ່າ ຂ ໍ້
ມ ນທັງໝົດທີຶ່ມີໃນບົດຄວາມວ ຊາການດັົ່ງກ່າວນີັ້ ແມ່ນບ ໍ່ມີຂ ໍ້ຂັດແຍ່ງ
ທາງຜົນປະໂຫຍດກັບພາກສ່ວນໃດ ແລະ ບ ໍ່ໄດ້ເອ ັ້ອປະໂຫຍດໃຫ້ກັບ
ພາກສ່ວນໃດພາກສ່ວນໜ ຶ່ງ, ກ ລະນີມີການລະເມີດ ໃນຮ ບການໃດໜ ຶ່ງ 
ຂ້າພະເຈົັ້າມີຄວາມຍ ນດີ ທີຶ່ຈະຮັບຜ ດຊອບແຕ່ພຽງຜ ້ດຽວ. 
7. ເອກະສານອາ້ງອງີ 
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ງການສ ກສາທ ການແລະກ ລາ. ກົດໝາຍການສ ກສາ . 
(2015). ກະຊວງສ ກສາທ ການແລະກ ລາ.  

ຄະນະໂຄສະນາອົບຮົມສ ນກາງພັກ. (2023). ເສີມຂະຫຍາຍປັດໄຈຄົນ
ແລະການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດໃນຍຸກສະໄໝໃ
ໝ່ຢ ່ ສປປ ລາວ. ວາລະສານອາລຸນໃໝ່. 

ຄ ່ມ ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາສ າລັບຊັັ້ນມັດທະຍົມສ ກສາ. 
(2013a). ກະຊວງສ ກສາທ ການແລະກ ລາ. ນະຄອນຫຼວງ
ວຽງຈັນ. 

ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາສ າລັບຊັັ້ນປະຖົມສ ກສາ. (2013b). 
ກະຊວງສ ກສາແລະກ ລາ. ນະຄອນຫຼວງວຽກຈັນ: ໂຮງພ ມ
ກະຊວງສ ກສາທ ການແລະກ ລາ. 

ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບການສ ກສາສ າລັບຊັັ້ນມັດທະຍົມສ ກສາ. 
(2013c). ກະຊວງສ ກສາທ ການແລະກ ລາ. ນະຄອນຫຼວງ
ວຽກຈັນ: ໂຮງພ ມກະຊວງສ ກສາທ ການແລະກ ລາ. 

ຫ້ອງການສ ກສາທ ການແລະກ ລານະຄອນຫຼວງພະບາງ. (2024). ບົດ
ສະຫຼຸບ ແລະ ແຜນພັດທະນາການສ ກສາ. 
Bounkeamany, H., Vathanavong, T., Khotsaino, S., & 

Bounkeomany, P. (2024). Community 
Participation in Developing Educational Quality 
for Primary School in Pakou District 
LuangPrabang. Souphanouvong University 
Jurnal of Multidisciplinary Research and 
Development, 10(spesial), 114. 

Bumroong-Ayosakoon, T., Kosito, P., Somkhaoyai, T., & 
Chonrat, V. (2021). Guideline for Internal 
Education Quality Assurance According to the 4 
Addhipadas Principle of Privates Schools for 
Ordinary Education Nakhon Sithamalath. 
Mahachulalongkornravidyalaya University.188 
Journal of Graduate MCU KHonkaen Compus 
Vol.8 N.3. 

Chanthavong, M., Luangrath, P., & Sisavath, T. (2024). 
Guidelines for Developing the Quality of 
Education Based on Standards and Indecators of 
Higher Education Ministry of Education and 
sport in Political Academy of People Pubic 
Security. Vientian capital: Vietian National 
university of Lao. 

Keoboualaphet, S., & Phommaseng, S. (2015). Selected 
Factors that Influence on the Quality of Teaching 
in the Faculty of Languages,Souphanouvong 
University. Luangphabang: Souphanouvong 
University. 

Kosai, W., Kosanpipath, S., & Poungkaew, P. (2024). 
Chaing Mai Rajabhat University, Journal of 
Graduate Reseach(Guidelines for the 
Development of Education Quality Assurance for 
Schools Under the Mae Hong Son Secondary 
Educational Service Area Office). 

Likert, R. (1932). APA PsyNet. pp. 
https://psycnet.apa.org/record/1933-01885-001. 

Mohzana, Arifin, M., & Pranawukir, I. (2024). Quality 
Assurance Systemp in Impoving the Quality of 
Education in Schools. Hamzanwadi 
Indonisai,Jurnal managermen pendidigan. 



 

224 

Phavongsay, O. (2018). The Educational Quality 
Assurance Standard Implementation Of Private 
Secondary Schools in 4 Districts Vientaine 
Capital.University Nation of Laos . Vientaine: 
University Nation of Laos. 

Phonphanith, T., Souvannasay, B., Taykhambansy, k., 
Hongnou, O., & Sengsoulivong, T. (2024). 
Insructional Leadership of Education 
Administrators Affects the Quality of Tearning 

at Teacher Training Institutes Lao PDR. 
https://doi.org/National University of Lao 

Sisomphou, K. (2024). The Guidelines for improving and 
developing the quality of education in the 
TeacherTraining Institutions (TTIs) in Lao PDR. 
National University of LaosJurnal of Socail 
Science. 

Tangman, L. (2021). Internai Quality Assurance in 
Educational Instituions under Pathum Tani 
Secondary Educational Service Area Office 4. 

 
ຕາຕະລາງທ ີ1:  ຄ່າສະເລ່ຍ ແລະ ຄ່າຜັນປ່ຽນມາດຕະຖານຂອງການປະຕ ບັດ 6 ອົງປະກອບ ຕາມມາດຕະຖານການປະກັນຄຸນນພາບ

ການສ ກສາ ຂອງໂຮງຮຽນມັດທະຍົມສ ກສາ ໂດຍລວມ ແລະ ລາຍດ້ານ. 
ລ/ດ ອົງປະກອບຂອງມາດຕະຖານ X̅ S.D ແປຜົນ 

1 ດ້ານຜ ້ຮຽນ 4.22 0.45 ຫຼາຍ 
2 ດ້ານການຮຽນ-ການສອນ 4.38 0.49 ຫຼາຍ 
3 ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ 4.10 0.65 ຫຼາຍ 
4 ດ້ານອຸປະກອນການຮຽນ-ການສອນ 3.86 0.64 ຫຼາຍ 
5 ດ້ານການຄຸ້ມຄອງ-ບ ລ ຫານ 4.42 0.42 ຫຼາຍ 
6 ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ 3.45 0.54 ກາງ 
 ລວມ 4.07 0.41 ຫຼາຍ 

 


